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Teksti:

Katoavan tiedon jaljilla - metatietotyon merkitys digitoituvassa tietoyhteiskunnassa

Julkaisemisen kasvun my6ta muistiorganisaatioiden - kirjastojen, museoiden ja arkistojen - rooli tiedon saatavuuden tukijoina on entista tarkeampi.
Joidenkin arvioiden mukaan puolta tieteellisisté artikkeleista eivat lue muut kuin tekstin kirjoittajat ja lehtien toimittajat. Muistiorganisaatiot ovat luoneet
seké kaytanteita etta tietojarjestelmia tiedonhaun tueksi. Aineistojen kuvailutietojen (eli kuvailevan metatiedon) tuottaminen mahdollistaa tiedonhaun ja
dokumenttien jarjestamisen digitaalisiksi kokoelmiksi. Kansainvéliset standardien noudattaminen kuvailussa tekee kuvailutiedoista yhteentoimivia, mika
parantaa hakutulosten kattavuutta ja datan siirtoa eri tietojarjestelmien valilla. Suomessa kuvailustandardiryhma edistéa kuvailustandardien noudattamista
kirjastoissa ja naihin liittyvan osaamisen kehittamista.

Suurissa digitaalisissa dokumenttimaarissa perinteinen tapa hallita aineistoja ja niiden sisaltdja ei enaa yksistaan riita: tarvitaan liséa yhteistyota
metatiedontuotantoon, uusia tuotantotapoja ja metatiedon avointa jakamista.

Kuvailuyhteistyo

Kansainvélisten standardien mukaan tuotettua kuvailutietoa voi hyddyntéa kuvailuyhteistydssa, mika vahentaa paallekkaista tyoté. Standardit myos
madrittavéat, minka tyyppisia kohteita kuvaillaan ja mista ndkokulmasta kuvailuyhteistyohon tullaan. Esimerkiksi paikat, toimijat ja aiheet ovat luonnollisia
kuvailuyhteistydkohteita muistiorganisaatioiden ja muiden kuvailutietoja tuottavien tahojen kanssa. Yhteistydbmahdollisuudet néiden kohteiden
kuvailutiedoissa ovat suuremmat kuin aineistojen kuvailussa. Paikkatietopalvelun selvityksessa ja Nimitietopalvelun selvityksissa on kartoitettu mm.
kirjastojen, arkistojen ja museoiden yhteistydmahdollisuuksia paikkojen ja toimijoiden kuvailussa. Aiheiden kuvailuyhteistydssa keskeisié ovat Finto-
palvelun sanastot.

Kirjastoaineistojen kuvailutietojen tuotannossa voi yhteisty6ta tehda lahinna julkaisu- ja tutkimusalan kanssa. Vaikka julkaisualalla noudatetaan eri
kuvailustandardia (ONIX-standardin sovellusta) kuin kirjastoissa (RDA- ja MARC 21 -standardit), on kuvailun kohteena julkaistu aineisto. Kuvailun laatua
parantavat yhteistydmahdollisuudet kirjastojen ja julkaisualan valilla ovat mm. ohjeistusten yhdenmukaistaminen, pakollisuuksien lisddminen ja yhteisten
termien kaytto. Arkistojen ja museoiden aineistot ja tapa kuvailla aineistoja eroavat niin paljon kirjastojen tuottamasta kuvailusta, etta yhteistyohyotya saada
an lahinné vain yksittéisten kuvailuelementtien termeissa. Yhteisten termien kayttda tukee kansallinen Metatietosanasto.

Kirjastosektorin kansalliset kuvailuryhmat (mm. Kuvailustandardiryhma, Kumea ja Sisallonkuvailun asiantuntijaryhma seka kirjastojen, arkistojen ja
museoiden kuvailuyhteistydverkostot ovat keskeisessa roolissa standardien mukaisen kuvailun toteutumisessa. Jarkevasta hajautettu kuvailutietojen
tuotanto yhdessa keskitettyjen kuvailutietovarantojen kanssa parantavat kuvailutietojen laatua ja yhteentoimivuutta.

Kuvailutyd tiedeyhteisdissa

Yhteistydverkostot ovat tarpeellisia kaikenlaisissa organisaatioissa. Esimerkiksi korkeakouluissa, joissa tuotetaan suuria maéria dokumentteja ja muuta
dataa, on keskeisté, etta kaikki toimijat noudattavat standardinmukaisia metadatakaytanteité. Tutkijat tuottavat julkaisuja yliopiston omiin sarjoihin tai
ulkopuolisiin julkaisuihin. Nykyisin on tapana, etta kirjoittajat tekevat myds omiin dokumentteihinsa kuvailun. Kirjaston roolina on ohjeistaa ja opastaa
kayttajia kayttdmaan alansa tydvalineita ja samalla lisétd ymmarrysté laadukkaan metadatan merkityksestéa omien julkaisujensa ldytyvyydelle suurista
julkaisu ja datamassoista.


https://www.kiwi.fi/display/Kuvailustandardit
https://www.kiwi.fi/x/Zr97B
https://www.kiwi.fi/x/Zr97B
https://finto.fi/fi/
http://www.onixkeskus.fi/
http://www.rdatoolkit.org/
https://www.kiwi.fi/display/Marc21/Tervetuloa
https://www.kiwi.fi/x/HQdOBQ
https://www.kiwi.fi/x/Zr97B
https://finto.fi/mts/fi/
https://www.kiwi.fi/x/Hor9Ag
https://www.kiwi.fi/x/fwdMAQ
https://www.kiwi.fi/x/wZKSAw
https://www.kiwi.fi/x/zxQYBQ

Metadatan merkitys organisaatioissa ei rajoitu vain julkaisutoimintaan. Uusissa tietoympéristoissé, joissa viestitdan ja keskustellaan digitaalisilla valineilléa
(esim. yhteisdjen omilla intraneteilld ja vastaavilla yhteiskayttoisilla sovelluksilla), laadukas kuvailu ja metadata auttavat I16ytdmaéan tarvitun tiedon

ja parantavat viestien mahdollisuutta menna perille vastaanottajalleen. Kirjastojen tulisikin tarjota rohkeammin metadataosaamistaan myds naissa uusissa
tavoissa viestia ja tuottaa metadataa. Voikin vaittaa, ettd perusosaaminen metadatasta ja sen tuottamisesta kuuluu jo lukiolaisten yleissivistykseen ja
tydelamataitoihin, korkeakouluopinnoista puhumattakaan.

Kuvailutyd yleisissa kirjastoissa

Yleisissa kirjastoissa tehtya kuvailuty6ta on kehitetty ja systematisoitu viimeisina vuosikymmenina, ja tydprosessit ovat lapikayneet voimakkaan
muutoksen. Yksittaisten kirjastojen luettelokorteille tekemista kirjauksista on siirrytty sahkaisiin tietojarjestelmiin, jotka mahdollistavat kuvailutietojen
poiminnan useista eri tietokannoista. Kuvailutydté on pyritty keskittéméaan, mutta yha edelleen Suomen 284 kunnan- ja kaupunginkirjastossa tehdaan
paallekkaista tyota. BTJ:n rooli kuvailutietojen tuottajana on yleisille kirjastoille edelleen merkittava.

Kuvailun infrastruktuuri on yleisissa kirjastoissa pysynyt samana, eika kuvailuty6ta ole viela organisoitu kansallisella tasolla niin tehokkaasti kuin
jarjestelméat antaisivat mahdollisuuden. Tasta huolimatta yleisten kirjastojen kuvailutydhon kaytettyja resursseja on vahennetty, ja kuvailujen laatu ja maara
karsivat riittamattomista resursseista. Esimerkiksi tietokantojen yhdistamisissa syntyvié tuplatietueita ei ehdita yhdisteleméén, ja tima hankaloittaa
verkkokirjastojen kayttéa ja nakyy myos kirjastojen yhteisissa verkkopalveluissa kuten Finnassa.

Yleisten kirjastojen kokoelmissa painottuvat painetut aineistot ja av-tallenteet, ja aineistoa hankitaan ennen kaikkea kaytettéavaksi ja lainattavaksi.
Lainauksenvalvonta ei edellytd monipuolisia kuvailuja, mutta osana kirjastoverkostoa myds yleisten kirjastojen tulee tuottaa standardinmukaista
kuvailutietoa. Standardinmukaisuus mahdollistaa myds sen, etta yleisissé kirjastoissa voidaan hyddyntda muualla tuotettuja kuvailuja. Hyvin tuotettu
metadata on myds erilaisten data-analyysien edellytys. Kokoelman sisélldistd, painotuksista ja kaytdsta tehtavat analyysit edellyttavéat laadukasta
metadataa.

Vabhitellen yleisié kirjastoja on alkanut liitty& osaksi metatietovaranto Melindaa. PIKI-, Vaski- ja Anders-kirjastot tuottavat jo kuvailutietoja Melindaan,
Kuopion ja Seingjoen alueen kirjastoissa littymisprosessi on meneillaédn. Melindassa toimiminen edellyttdé sitoutumista yhteisiin pelisdantdihin, mm. RDA-
kuvailusdannoston kayttéonottoa, mutta kuuluminen isompaan kuvailuja tuottavaan yhteisdén antaa myos tukea ja auttaa parantamaan kuvailujen laatua.
Jatkossa nahdaan se, vahentaakd Melinda-yhteisty6 kuvailutyon tarvetta tai muuttaako sen luonnetta yksittaisisséa kirjastoissa.

Kansainvalinen yhteistyd

Kansainvalisté kuvailuyhteisty6ta voidaan kuvailustandardityon liséksi tehda kasitepohjaisten sanastoissa seka paikkojen, toimijoiden ja teosten
kuvailussa. Yhteistyon edellytyksena on kuvailukohteiden identifiointi kielineutraalien tunnisteiden kautta. Ideaalissa tilanteessa yhden kohteen
kuvailu tehtaisiin vain kerran maailmassa ja tata tietuetta hyodynnettaisiin tavalla tai toisella niiden kirjastojen jarjestelmissa, joiden kokoelmissa ko.
nimeketta on. Tarvittaessa kuvailutietoa voisi rikastaa esimerkiksi paikallisuuteen liittyvilla kasitteilla. Periaatteessa taméan toteuttamiseen on valineet,
mutta liséksi tarvittaisiin vahva tahtotila, prosessien uudelleenajattelua ja vahan rahaa.

Kuvailutyd arkipaivaistyy ja tuo alueelle mukaan erilaisia toimijoita. Standardit ja yhteiset kdytanteet helpottavat myds heidan toimintaansa. Taulukossa 1.
on kuvattu esimerkinomaisesta kuvailutyéhon vaikuttavia ohjeita, standardeja ja kaytantoja. Siind merkittdvaa on huomata, etté kuvailutyté ohjaavat myds
monet kirjastoalan ulkopuoliset auktoriteetit. Naiden kaikkien noudattaminen vasta mahdollistaa tiedon haun ja datan siirtémisen digitaalisessa
ymparistossa.

Kirjastoalan sisdiset ohjeet ja standardit Julkaisualan ohjeet ja standardit Alan ulkopuoliset ohjeet ja standardit
Kuvailusdannot ja ohjeet Standinumerot ISO standardit

Sanastot, ontologiat ja auktoriteettitiedot Sanastot, ontologiat ja auktoriteettitiedot Sanastot, ontologiat ja auktoriteettitiedot
Tiedonsiirtoon liittyvat standardit Tiedonsiirtoon liittyvat standardit Tiedonsiirtoon liittyvat standardit

Taulukko 1. Kuvailutydhon vaikuttavia ohjeita, standardeja ja kaytantoja

Uudet menetelmat

Monet tiedonhakijat luottavat automaattisten hakukoneiden tarjoamiin listauksiin ja ajatukseen tekodlysté&, joka korvaa ihmisen tekeman tulkinnan, kuvailu-
ja analysointitydn. Automatiikkaa hyddyntavien jarjestelmien rajoitukset nékyvat tiedonhaussa: hakutulosten sisaltdjen paikkansapitavyydesta tai laadusta
ei ole taetta eika hakutulosten relevanssi ole aina hyva. Tiedonhakua voidaan myds manipuloida kaupallisilla tai poliittisilla tavoitteilla.

Kuvailu- ja analysointiosaamista tarvitaan myds ohjelmistokehityksessa: automaattisten siséllénkuvailu- ja tekoalysovellusten kehittdminen vaatii
inhimillisen péattelyn ja tulkinnan mallintamista. Taman kehitystydn myoté laajojen verkkoaineistojen automatisoitu kuvailu ja tiedonhaku voidaan tehda
analyyttisemmaksi, luotettavammaksi ja tehokkaammaksi.

Erilaisia alakohtaisia ohjaavia auktorisoituja sanastoja ja thesauruksia on aina kaytetty kuvailun laatua- ja kaytettavyytta parantamaan. Naiden sijaan
nykyisin on Finto-palvelun avoimen rajapinnan kautta kdytettavissa sanastoja ja ontologioita. Ne paivittyvat sdannollisesti ja ovat ajantasaisia toisin kuin
kuin painetut edeltdjansé. Ne ovat myds integroitavissa kuvailijan tydpintaan, mikéli kéytettévissé oleva kuvailutytkalu sen mahdollistaa.

Kirjastot maailmanlaajuisesti ovat jo vuosia toivoneet kuvailun tuotantojarjestelmien pikaista uudistamista. Toiveista huolimatta jarjestelmia kehittavat
tahot ovat olleet hitaita tydlaan uudistamisprosessin kaynnistamisessa. Muutos nykyisista jéarjestelmista linkitetyn datan tuotantoa tukeviin modulaarisiin
jarjestelmiin on suuri ja toteutunee vasta 2020-luvulla. Kirjastojen vanhentuneet jérjestelmét estavat osittain kuvailuyhteistyén

toteutumisen muiden metatiedontuottajien kanssa.



Datan avaaminen

Dataa tuotetaan ja kaytetddn muuallakin kuin kirjastoissa. Yha moninaisemmat datan kayttajat ja kayttdtavat edellyttavat datalta laatua ja
standardienmukaisuutta. Avattua dataa saattaa kasitella toinen tieto-organisaatio, kuten museo tai arkisto, tai vaikkapa yksittainen sukututkija, jolla on
tarvittava osaaminen avatun datan hyddyntamiseen.

Metatieto on myds tietoa itsesséén. Se sisaltéda informaatiota kulttuurisisallostd, merkityksista ja niissa tapahtuneista muutoksista. Enéa metatiedon kautta
ei vain hakeuduta varsinaisten tiedonlahteiden aéareen, vaan metatieto itsesséan voi toimia primaarilahteena, jota eri tieteenaloja edustavat datan louhijat
kayttavat. Esim. historioitsijat voivat saada metatiedosta paljon irti louhimalla ja yhdisteleméalld julkaisuvuotta, julkaisupaikkaa ja julkaisukieltéd koskevaa
dataa. Taman paivan kulttuuriperinnon sailyttamista on myos metatiedon tuottaminen nykyaikaisten ja tulevaisuuden tutkimusmenetelmien
hyddynnettévaksi.

Avaamalla kirjastossa tuotettua metatietoa sen kirjaston vaikuttavuus yhteiskunnassa kasvaa. Toisaalta, avaaminen tuo esiin puutteet metatiedon
kattavuudessa ja laadussa. Avaaminen luo paineita kirjastojen tuottaman metatiedon rikastamiseen ja laadun parantamiseen.

Avatun, linkitetyn datan aikana tieto voi muodostua useasta eri lahteesté keratysté datasta. Linkitetyn datan muodostamissa kokonaisuuksissa on tarkeaa,
etta siirtyminen eri lahteisté keratyn tiedon valilla kdy sujuvasti. Ei-standardienmukainen metatieto voi avattunakin olla pahimmillaan kayttokelvotonta.

Tietoa ja nain ollen myds metadataa jaetaan yha enemman kansainvélisesti. Tassé kokonaisuudessa kotimaisten aineistojen kuvailulla on merkitysta.

liman laadukkaita kuvailutietoja aineistot ja metadata jaa kansainvalisen tutkijayhteison ja yleison ulottumattomiin. Kansainvalisten standardien
noudattaminen tuo metatiedon kayttdon yli rajojen.

Data on merkitykseténtad ilman laadukasta metatietoa

liman laadukasta metadataa moni tieto jaa hakijalta tavoittamatta. Metatieto on osa tietoyhteiskunnan infrastruktuuria: ohjelmistojen ja laitetekniikan lisaksi
tarvitaan metatietoa sisaltdjen tavoittamiseksi. Laadukas metatieto on myds ehdoton edellytys datan kaytén mahdollistajana - pelkka bittijono ei kanna
pitkélle. Erityisesti digitaalisten ihmistieteiden kehitys on viime aikoina osoittanut, etté kirjastojen ja muiden muistiorganisaatioiden tuottamista
viitetietokannoista on muodostumassa keskeisia primaariléhteité télle tieteenalalle. Hyvin laadittujen viitetietokantojen pohjalta, joissa metatieto on rikasta
ja tarpeeksi erottelukykyistd, on jo nyt pystytty tekeméaan merkittavia 16ydoksi esimerkiksi suomalaisesta kirjallisesta tuotannosta historian eri aikakausina.
Taman hetken tilanne nayttaa ristiriitaiselta: tutkijat ja dokumenttien kayttajat tarvitsevat entista rikkaampaa, analyyttisempaa ja standarinmukaista
metatietoa ja kuvailuty6ta, jotta he pystyisivat hallitsemaan suuria datamassoja ja jotta yksittdiset dokumentit erottuisivat suurista joukoista ja loytaisivat
kayttajansa. Samalla kirjastoissa on yleistynyt kuvailun automatisointiajattelu ja pyrkimys kuvailun tason madaltamiseen.

Nayttaisi kuitenkin silté, ettd muistiorganisaatioiden tulevaisuus on laadukkaan ja rikkaan metatiedon tuottamisessa. Tama avaa uudenlaisia
mahdollisuuksia kaikenlaiselle tutkimukselle ja helpottaa ihmisia tiedonhankinnassa. Perinteiset menetelmat eivéat kuitenkaan enaa riita vaan uusia tapoja
hyddyntéa tietotekniikkaa ja automaatiota tulee kehittéd&. Alamme tulisi my6s olla metatietotydn erityisasiantuntijoita ja tarjota osaamista kaikille toimijoille.

Tama vaatii alan koulutuksen ja tutkimuksen kehittdamistd Suomessakin. Muuten muut ottavat asiantuntijuuden ja kehittajan roolin metatietotydssa, ja
kirjastot ovat vaarassa menettaa se erityisasema ja osaaminen, joka niilla on pitkdssa historiassa kehittynyt.

Kuvailustandardiryhma:

Kaisa Hypen, Turun kaupunginkirjasto

Ulla Ikdheimo, Kansalliskirjasto

Mari Isokoski, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Maria Kovero, Helsingin yliopiston kirjasto

Tarja Mékinen, Kansalliskirjasto

Juha Piukkula, Kansallinen audiovisuaalinen instituutti KAVI
Marjut Puominen, Helsingin kaupunginkirjasto

Tatja Pusa, Kansalliskirjasto, ryhman sihteeri

Jarmo Saarti, Itd-Suomen yliopiston kirjasto

Marja-Liisa Seppalé, Kansalliskirjasto, ryhméan puheenjohtaja

Ryhman sahkdpostilista: kuvailustandardit-posti at helsinki.fi
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