Vaatimusmaarittelyn laatimisen ohjeita ja prosesseja
Sivun tila: kommentoitava
Avoimia kysymyksia

® Puuttuvia (perinteisid) kenttid: otsikko, prioriteetti (siis tyon aikainen prioriteetti A, B, C), vaatimuksen perustelu (rationale), lahde (kuka / ketka
esittavat vaatimuksen, jos tarpeen)
® Taytyisiko pisteytys luokitella, esim. kolme tasoa. Helpottaisi tyota.

Yleista

Vaatimusmaarittely ja ohjelmiston hankinta

Kun asiakas maarittelee ohjelmiston, toimittajakandidaatit pitavat kaikkea maarittelyyn kirjoitettua sopimustekstina. Toimittaja voi vaatia tilaajaa
pitaytymaan maarityksissa kirjaimellisesti.

Maarittelyn tulee kuvata tarvittava jarjestelma kattavasti, mutta kaytdnnéssa ei kannata vaatia mahdottomia. Lisaksi tydomaaraa voi saataa jattamalla pois
sellaiset osiot ja toiminnallisuudet, jotka tietda varmasti olevan kaikkien toimittajien jéarjestelmissa.

Organisaatio (mietittava)
Projektiryhma vastaa lopullisista, tarjouspyynndn mukana julkaistavista maarittelyista. Projektiryhmé& kommentoi ja katselmoi kaikki méaarittelyt.

Ty6ryhma vastaa yhden toiminnallisen tai teknisen osa-alueen maarittelysta. Tyéryhma listaa, luokittelee ja tarkistaa yhdessa oman alueensa
vaatimukset. Ty6ta koordinoi ja raportoi projektipaallikdlle tydryhman vastuuhenkild.

Maarittelijat tydstavat ryhmassa sovitut otsikot laatuvaatimukset tayttavaksi maarittelyksi. Maarittelijat myos tyostavat tarkistuksissa, kommenttikierroksilla
ja katselmoinnissa esiin tulleet muutokset maarittelyyn.

Vaatimusten laatuvaatimukset

Toiminnallisen vaatimuksen tulee kuvata ohjelmiston ominaisuus, ei ratkaisua.

Teknisen vaatimuksen on hyva viitata johonkin standardiin tai yleisesti tunnettuun jarjestelmaén tai alustaan - tai kuvata vaatimus kvantitatiivisesti.
Vaatimuksen kuvaus on lyhytsanainen. Méaarittelyn tekeminen, lapikéynti ja katselmointi on iso urakka!

Yksikéasitteinen: tekstié ei voi kasittaa vaéarin tai useammalla tavalla.

Ymmarrettava: selkeda, yksinkertaista kielta. (Itse suosin preesenssia ilman must- tai should-sanoja)

Atominen: yksi vaatimus kuvaa yhden ominaisuuden hankittavasta ohjelmistosta. Usein ensimmainen versio vaatimuksesta purkautuu moneksi
vaatimukseksi.

Vaatimuksen luokittelu
Must: taytyy toteutua ohjelmistossa. Kaikki sellaiset ohjelmistot, jotka eivat toteuta jotain Must-vaatimusta, hylataan tarjouskilpailusta.

Should + pisteytys: toimittaja saa lisapisteita vaatimuksen pisteytyksen mukaan.

Vaatimuksen priorisointi
A - tyOstetdan ensimmaisena,
B - tydstetdan vaiheen 5 jalkeen,
C - tydstetaén vaiheen 7 jalkeen, jos tarpeen

Priorisointi ei ole suoranaisesti tekemisissé lopullisen luokituksen (must / should) kanssa, vaan ohjaa méaarittelytyota.

Vaatimuksen tilat

. Otsikko - tydryhma on listannut ja priorisoinut vaatimuksen.

. Alustava - madrittelija on analysoinut ja pilkonut vaatimuksen seka kirjoittanut kuvauksen.

. Maéritelty - tyéryhma on tarkistanut vaatimuksen, se on kommentoitu ja méaarittelija on tehnyt tarpeelliset muutokset.

. Katselmoitu - projektiryhmé on katselmoinut vaatimuksen on ja, jos katselmoinnissa on méaérétty korjauksia, korjaukset on tehty. Jos
vaatimukselle maaratédan uusi katselmointi, se ei ole 'katselmoitu'-tilassa ennekuin se on hyvaksytty jossain tulevassa katselmoinnissa.

A WOWNPEP

Raportointi projektipaallikolle



A- ja B-luokka: lukuméara, 'otsikko'-tilassa, 'méaaritelty'-tilassa.

Prosessi

1. Vaatimusten listaaminen

Tydryhmassa, keraa vaatimukset otsikkoina listaksi. Luokittele ABC.

2. Tydstaminen, A-luokka

Jakakaa tydryhman sisélla A-luokan vaatimukset, sopikaa aikataulu. Yksiloty®nd, kirjoita kuvaus, hyvaksymiskriteeri (lahde?). Kaytéa lyhytta kielta, ala ota
tekstissa kantaa vaatimuksen térkeyteen tai prioriteettiin (esim. 'must’ ja 'should'-sanoilla).

Varmista, etté kukin vaatimus on atominen eiké kuvaa ratkaisua. Tarpeen mukaan, jaa erillisiksi vaatimuksiksi, luokittele.

3. Tarkistaminen

Tydryhma, kaikki A-luokan vaatimukset seka kaikki otsikot:

Kattavuus
Tarkoituksemukaisuus
Tarpeellisuus
Yhdenmukaisuus, termit
Tayttaa laatuvaatimukset

Tarpeen mukaan, lisétk&a vaatimuksia, luokitelkaa uudelleen.

4. Kommentointi 1

Tydryhméan vastuuhenkild esittelee projektirynmélle. Tassa vaiheessa ei paneuduta muuhun kuin vaatimusten kattavuuteen, otsikoihin, priorisointiin ja
luokitteluun. Késitellaan kaikki A-, B- ja C-luokan otsikot. Tarkeata, ettd osapuolet kommentoivat kattavuutta.

5. Otsikoiden kasittely

Tydryhméassé: paivittakaa ABC-luokitus kommenttien perusteella, lisatkaa tarpeelliset otsikot.

6. Tyostaminen ja tarkistaminen, B-luokka

Ty6ryhmé: sopikaa tyonjaosta, kaikki A- ja B-luokan vaatimukset. Tyosta yksilotyona. Kokoontukaa ryhmassa tarkistamaan tarpeen mukaan, mutta
vahintaénkin kerran. Luokittele kommenttien perusteella Must / Should -luokkiin.

7. Kommentointi 2
Projektiryhmalle kommentoitavaksi, kun kaikki A- ja B-vaatimukset on madaritelty.
Kommentointi: tdydellinen méaarittely, myds luokittelu, ilman C-vaatimuksia. Jos kuitenkin C-prioriteetilla on tarpeellisia vaatimuksia, nostetaan.

Karsinta: ehdota tarpeettomien pudottamista C-luokkaan. Tydryhman vastuuhenkild selvittaa, tarvitseeko joku muu kuitenkin.

8. Viimeistely

Poista (siirra poistettujen dokumenttiin) C-vaatimukset. Taydenna kommentoinnin mukaan. Lis&aa, jos kommenttikierroksella tuli uusia tai vaatimuksia
jaettiin. Tarkistakaa tydryhmassa.

9. Katselmointi

Valmis dokumentti katselmoidaan sopivissa erissd. Max 30 vaatimusta / kerta. Kaikkien vaatimusten tulee tayttaa laatuvaatimukset, sisaltaa prioriteetti
(pisteytys). Paatos: vaatimus on hyvaksytty sellaisenaan / korjauksin / uusi tydstaminen ja katselmointi.

Katselmointi ja hyvaksynta tehdaan vaatimus kerrallaan, mutta samalla arvioidaan vaatimusten kattavuutta. Katselmoinnin jalkeen osa vaatimuksista voi
olla 'katselmoitu'-tilassa ja osa vaatia viela tydstamistéa.

Katselmointi kevyella prosessilla. Ei tehda maarittelytyéta katselmoinnissa, vaan nimetéan vastuuhenkild, joka maérittelee ja ottaa yhteytta oikeisiin
henkildihin. Jos maarittelyssa ilmenee isoja puutteita, uusi katselmointi sovitaan samantien.



10. Viimeistely 2

Paavastuullinen méaarittelija kay lapi koko méaarittelyn, korjaa kirjoitusvirheet ja yhtenaistéa kieliasun. Ei muuta sisaltda. Kirjoittaa tarjouspyyntdon
mahdollisesti tarvittavat saatetekstit ja hankinnan scopen maarittelyn.
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