Finnan kayttgjatilien vanhenemisaika on pidentynyt

Finna.fi:n ja Finna-kayttoliittymien kayttajatilit vanhenevat jatkossa 18 kuukauden jalkeen aiemman 12 kuukauden sijaan. Kayttajatili vanhenee, jos tilille ei
ole kirjauduttu 18 kuukauden aikana. Muutos koskee kaikkia Finna-kayttoliittymia, eika se edellyta asiakasorganisaatioiltamme omia toimenpiteita.

Uusi 18 kuukauden varoaika vahentaa tarvetta uusia kayttajatileja. Etenkin korkeakoulukirjastot ovat toivoneet kayttajatilien vanhenemisajan pidentamista,
silléa esimerkiksi vaihto-oppilasvuodet saattavat aiheuttaa pitkiakin katkoksia kirjastopalvelujen kayttoon.

Vanhenemisaika on rajattu 18 kuukauteen tietosuojasyisté. Vanhenemisajan pidentymiselld on vaikutusta my6s aikaan, jonka jélkeen organisaatiot voivat
ottaa vanhentuneita kayttdjatunnuksia uudelleen kayttéon.

Kayttajatilien vanhenemisesta ja omien tietojen paivittamisesta kannattaa muistuttaa asiakkaita

Asiakkaita on hyva aika ajoin muistuttaa tilin vanhenemisesta seka siitd, miten oman kayttajatilin tiedot (esim. séhkdpostiosoite) kannattaa pitaa ajan
tasalla. Nain automaattiviesti tilin mahdollisesta vanhenemisesta saavuttaa asiakkaan ajoissa. Muistuttamisesta on hyotyéa etenkin, jos organisaatiollanne
on paljon palvelua satunnaisesti kayttavia asiakkaita. Omalle kayttajatilille tulee siis kirjautua vahintaan 18 kuukauden valein, jotta esim. omat suosikkilistat
ja tuttu kayttajatunnus pysyvét edelleen asiakkaan kaytossa.

Muistattehan myds organisaatiota varten luotujen omien tilien (kuten testitilien) vanheneminen. Usea verkkokirjasto hyddyntaa kayttéjatileja esim. etusivun
karuselleissa ja muissa suosikkilistoihin perustuvissa palveluissaan, joten kirjauduttehan aika ajoin muuten kayttamattdomille tileille, jotta listat sailyvat
tallessa.
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