
Tärkeä tiedote: Finna-palveluihin tulossa käyttökatkoja 
illalla 18.11.2019
CSC siirtää Finna-palveluiden palomuurin maanantaina 18.11. klo 18-21 välisenä aikana. Siirron aikana Finna-palveluissa tulee olemaan lyhyitä 
katkoksia (arvio 1-3 minuuttia/per katkos).

Suosittelemme, että ilmoitatte katkoista etukäteen asiakkaillenne poikkeusviestillä, joka näkyy bannerina Finna-käyttöliittymänne yläosassa. Ohjeen 
poikkeusviestin lisäämiseen löydät .asiakaswikistä

Voit käyttää esimerkiksi seuraavaa tekstiä:

Finna-hakupalvelussa esiintyy lyhyitä katkoja huoltotoimien takia maanantaina 18.11.2019 klo 18-21 välisenä aikana. Pahoittelemme katkoista aiheutuvaa 
haittaa.

Det kommer att vara korta avbrott i söktjänsten Finna på grund av underhållsarbete under måndag 18 november 2019 mellan klockan 18 och 21. Vi 
beklagar de olägenheter som avbrotten kan medföra.

Due to maintenance, there will be brief breaks in the Finna search service between 6 and 9 pm on Monday 18 November 2019. We apologise for any 
inconvenience caused by these breaks.

Lisätietoja käyttökatkosta voit kysellä tarvittaessa palveluosoitteestamme finna-posti@helsinki.fi.

https://www.kiwi.fi/pages/viewpage.action?pageId=73466990
mailto:finna-posti@helsinki.fi.
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