SOPIMUSAVOIMEEN JULKAISUARKISTOON LITTYVISTA PALVELUISTA

1 SOPUAPUOLET

Palveluntarjoaja:
Kansalliskirjasto

PL 26 (Kaikukatu 4)

00014 Helsingin yliopisto
(Jaljempéana "Kansalliskirjasto")

Asiakas:

Nimi

Osoite

Y-tunnus

(Jaljempéana ”Asiakas™)

Molemmat jaljempana "sopijapuolet".

2 MAARITELMAT

Jarjestelmalla tarkoitetaan Kansalliskirjaston yllapitdmaa julkaisuarkiston
ohjelmisto- ja laitteistojarjestelmaa, joka mahdollistaa aineistojen tallennuksen,
kuvailun, kokoelmiksi jarjestamisen, yleison saataville asettamisen, hakemisen

ja kayton.

Julkaisuarkistolla tarkoitetaan jarjestelmalla toteutettua verkossa olevaa
palvelua, joka sisaltda Asiakkaan aineistoja ja niiden metatietoja.

Aineistolla tarkoitetaan Asiakkaan hallinnoimia digitaalisia aineistoja kuten
esim. opinnaytteita, tieteellisia artikkeleita, konferenssijulkaisuja, Kirjoja tai
muita tutkimukseen, opetukseen tai kulttuuriperintéon liittyvia aineistoja.

Metatiedolla tarkoitetaan aineiston kontekstia, sisaltda ja/tai rakennetta seka
niiden hallintaa ja kasittelya kuvaavaa tietoa. Tata tietoa voidaan kayttda mm.
aineiston hakuun, paikallistamiseen ja tunnistamiseen.

Embargolla tarkoitetaan ajanjaksoa, jonka aikana aineistoa ei saa asettaa
avoimesti- saataville.




Peruskayttoliittymalla tarkoitetaan kayttoliittymaa, johon ei ole tehty
asiakaskohtaisia raataldinteja (esim. logot, varimaailma, metatietojen

esittdminen).

Kayttokatkolla tarkoitetaan julkaisuarkiston kdayton kokonaan estavaa
tilannetta, jossa julkaisuarkistoon ei paase lainkaan kasiksi verkkoselaimella.

Tiedonhallinnan ohjausryhmalla tarkoitetaan ryhmaa, joka tehtavana on linjata
palvelun kehittamista seka seurata ja arvioida sen toimintaa. Ryhmalla on
saannot, joissa maaritetdan tarkemmin sen tehtavat ja tydskentelymenetelmat
sekd ryhman jésenten valintamenettely.

3 SOPIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

Julkaisuarkistopalvelu on keskitetysti yllapidetty verkkopalvelu, jonka kautta Asiakas voi
tarjota hallinnoimansa aineistot ja niiden metatiedot avoimesti saataville. Kansalliskirjasto
tarjoaa jarjestelman ja tukipalveluita verkkojulkaisemiselle. Asiakas vastaa
julkaisuarkistonsa sisallésta, kuten aineistojen sy6tosté ja hallinnasta. Kansalliskirjasto
yllapitda ja kehittdd jarjestelman kayttdmia ohjelmistoja. Jarjestelma perustuu
paasaantoisesti avoimen lahdekoodin ohjelmistoihin. Palvelun tavoitteena on tukea
julkisen sektorin tuottamien aineistojen avointa saatavuutta pitkdjanteisesti ja

yhdenmukaisesti.

4  SOPIMUKSEN KOHDE

Kansalliskirjasto sitoutuu asettamaan jarjestelman Asiakkaan kayttdén tdman sopimuksen
mukaisilla ehdoilla.

Asiakas sitoutuu tayttdmaan sille tdssa sopimuksessa asetetut velvoitteet.



5 KANSALLISKIRJASTON VELVOITTEET
5.1 Jarjestelman yleinen kehittdminen ja yllapito

Kansalliskirjasto huolehtii siitd, etta jarjestelméalla on asianmukainen palvelin- ja
kayttojarjestelméymparisto seka vastaa sen yllapidon jarjestamisesta.

Kansalliskirjasto huolehtii jarjestelmén paivityksista seka stentisaksiylapitoonsisiloyy
julkaisuarkistossajarj assa olevien dokumenttien-aineistojen ja metatiedon
varmuuskopioinnista.varmistustallentaminen-

Kansalliskirjasto kehittaa ja yllapitaa jarjestelman kayttoliittymaa ja siihen liittyvaa
ohjeistusta.

Kansalliskirjasto tarjoaa peruskayttoliittymén kolmena kieliversiona (suomi, ruotsi ja
englanti).

Kansalliskirjasto yHapitaavastaa julkaisuarkistoon arjestelmadn-tallennettuihin
metatietoihin sisdltyvien URN-tunnisteiden valittamisesta kansalliseen-yHapalveluun

ntegroitua URN-resolvointipalveluunturnistepabvelua-{tunnisteiden-generointiHa

Mikali Asiakas on Finna-palvelusopimuksen puitteissa sopinut julkaisuarkiston
haravoinnista, huolehtii Kansalliskirjasto teteuttaasiitd, etta Jarjestelmassa
julkaisuarkistossa olevien kokoelmien metatiedotadata ovata n haravoitavissa duden
Kansalhseen-digitaalisen-kirjastoon- Finnaan.

Kansalliskirjasto koordinoi jarjestelmén kehittdmistd ja neuvottelee Asiakkaan kanssa
Asiakkaan esittamista kehittamisehdotuksista.

Kansalliskirjasto tarjoaa Asiakkaan kaytt66n 500 Gt tallennustilaa. Taméan yli menevasta
tallennustilasta peritddn Kansalliskirjaston voimassa olevan hinnaston mukainen
lisamaksu.

5.2 Asiakaspalvelut

Kansalliskirjasto antaa jarjestelmaan liittyvaad tukea ja neuvontaa Asiakkaan nimeamalle
yhteyshenkildlle.

Kansalliskirjasto -seké- jarjestdd asiakaskunnalleen sddnnéllisesti jérjestelmaan liittyvaa
peruskoulutusta-

Kansalliskirjasto yllapitaa jarjestelmaan liittyvaa ohjeistusta verkossa.




Kaikki Kansalliskirjastossa jarjestelman kayttoliittymaan tuotettu kirjallinen ja kuvallinen
materiaali (kAdnnokset, logot jne.) on Asiakkaan kayt0ssa ja vapaasti muokattavissa, ellei
jonkin materiaalin kohdalta erikseen toisin ilmoiteta.

Kansalliskirjasto méaérittelee yhteistydssa Asiakkaan kanssa kayttdméan
metatietoformaatin tai -formaatit.

5254 Sopimukseen siséltyvat kertaluontoiset tehtavat
Sopimukseen ei sisélly kertaluonteisia tehtavia. / Sopimukseen siséltyvéat
kertaluontoiset tehtédvat on maaritelty liitteessé 1.

5355 Asiakkaan erityistarpeita varten toteuttavat
toiminnallisuudet

Sopimukseen ei sisélly Asiakkaan erityistarpeita varten toteutettavia toiminnallisuuksia. /
Sopimukseen sisaltyvat Asiakkaan erityistarpeita varten toteutetut toiminnallisuudet on
maaritelty liitteesséa 2.

Liitettd 2 voidaan Asiakkaan esityksesté tarkistaa vuosittain. Seuraavaa kalenterivuotta
koskeva tarkistuspyynto tulee tehdé ennen edellisen kalenterivuoden paattymista.

6 ASIAKKAAN VELVOITTEET
Palvelumaksut

Asiakas sitoutuu korvauksena taméan sopimuksen mukaisten
velvoitteiden tayttdmisesta suorittamaan Kansalliskirjastolle



Mikali liitetta 2 (Asiakkaan erityistarpeita varten toteuttavat toiminnallisuudet)
tarkistetaan, maaraytyy liitteessd maariteltyjen toiminnallisuuksien hinta
Kansalliskirjaston kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaan.

6:16.2
Asiakas on vastuussa kaikesta tuo
aineistosta ja lainmukaisuudesta. Asiakas tekee aineiston

hyvaksymistd, hylkaamistd, muokkaamista ja jarjestelmésté poistamista
koskevat paatokset. Kansalliskirjasto varaa kuitenkin itselleen oikeuden poistaa
aineisto , jonka silla on perustellusti syyta
olettaa loukkaavan kolmannen osapuolen immateriaali- tai muita oikeuksia, yksityisyytta
tai sisaltéavan lainvastaista materiaalia.

Asiakas nimeéd yhteyshenkilon, joka vastaa Asiakkaan ja Kansalliskirjaston valisesta
viestinnasta seka Asiakkaan siséisesta viestinnasta. Asiakas pitda Kansalliskirjaston
ohjeistuksen mukaisesti yhteyshenkilon yhteystiedot ajan tasalla.

Asiakkaan yhteyshenkild ilmoittaa palvelussa havaituista toimintahdiridista
Kansalliskirjaston

Asiakas toimittaa Kansalliskirjastolle jarjestelmén yllapidossa ja kehittémisessa tarpeelliset
tiedot Asiakkaasta ja sen aineistojen kéaytosté ja mahdollisista kéyttorajoituksista

huolehtii tarpeellisesta koulutuksesta ja tiedotuksesta omassa
organisaatiossaan.
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Asiakas paattaa, milla ehdoilla sen oma henkil6kunta voi saada erilaisia virkailija- ja
kayttajatunnuksia jarjestelmaan. Tunnusten myontadmisestd muille kuin Asiakkaan omaan
henkildkuntaan kuuluville tulee erikseen sopia Kansalliskirjaston kanssa. Tunnusten
jakelun jarjestdmisestd sovitaan tarkemmin Asiakkaan ja Kansalliskirjaston
yhteyshenkildiden valilla.

Asiakas huolehtii saamistaan virkailija- ja kdyttdjatunnuksista ja varmistaa, etta ne eivét
joudu sellaisten tahojen saataville, joilla ei ole oikeutta niiden kayttoon.

Asiakas vastaa jarjestelmaén kytkettyjen omien tietojarjestelmiensé toiminnasta.

7 IMMATERIAALIOIKEUDET

Immateriaalioikeudet jarjestelman sisaltamiin ohjelmistoihinen seki-siihentehtyibin
muuteksiin-kuuluvat Kansalliskirjastolle tai kolmansillenclie osapuolielle.

Asiakkaan jarjestelmadnjulkaisuarkistoon syéttdman aineiston ja metatiedon
omistuseikeusia-immateriaalioikeudet kuuluvat Azasiakkaalle tai kolmansilleretie
osapuolielle.

Tietokantaoikeus Asiakkaan julkaisuarkistoon kuuluu Asiakkaalle.

8 OIKEUDENLOUKKAUKSET

Kansalliskirjasto vastaa siitg, ettd jarjestelman sisaltdmien ohjelmistojen kayttd tdman
sopimuksen mukaisesti ei loukkaa kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia.

Asiakas vastaa siitd, ettd -julkaisuarkiston Asiakkaan-Jarjestelmaan-teimittama-edelld
maknittusisaltdma aineisto tai metatieto ei loukkaa kolmannen osapuolen tekijanoikeuksia

tai muita immateriaalioikeuksia, yksityisyytta tai sisalla lainvastaista materiaalia.

Jos jompaakumpaa sopijapuolta vastaan esitetddn jarjestelmaan, julkaisuarkistoon tai sen
sisaltdmaan aineistoon tai metatietoon perustuvia immateriaalioikeuksiin liittyvia
vaatimuksia tai muita vaatimuksia, se sopijapuoli jonka sopimusrikkomukseen tai
toimittamaan aineistoon vaatimus perustuu, on velvollinen vastaamaan vaatimuksiin
toisen sopijapuolen puolesta omalla kustannuksellaan. Sopijapuoli vastaa siita, ettei
immateriaalioikeuksia koskevista vaatimuksista tai muista vaatimuksista aiheudu toiselle
sopijapuolelle oikeudenkayntikuluja eikd vahingonkorvaus- tai muita kolmannelle
osapuolelle maksettavia kustannuksia tai muita vastuita kolmatta osapuolta kohtaan.

Tama pykala jaa voimaan sopimuksen paattymisesta huolimatta.




Palvelun suunnittelua ja kehittdémista varten on

perustettu Kansalliskirjasto ja aAsiak
koostuva ryhma. ryhma toimii
verkossa ja tapaa eri kokoonpanoissa tarpeen ja kulloisenkin tehtdvan

laadun mukaan.

10 TIETOJEN LUOTTAMUKSELLISUUS

Sopijapuolet vastaavat siité, etta toisen sopijapuolen luovuttamia tietoja kasitellaan
luottamuksellisina. Asiakaskohtaisia yksittéisia tietoja ei luovuteta, kéyteta tai julkaista
taméan sopimuksen voimassaoloaikana tai sen jalkeen muuten kuin sopimusvelvoitteiden
tayttamisen vaatimiin tarkoituksiin ja laajuudessa.

Luottamuksellisena tietona ei kuitenkaan pideta tietoa, joka on:

- julkisuuslainsdddénnon nojalla ilmaistava

- luovutushetkelld yleisesti tunnettua

- saatavilla julkisista lahteista

- tullut luovutushetken jalkeen yleisesti tunnetuksi tai saataville muutoin kuin tiedon
vastaanottaneen puolen toimien tai laiminlyontien tahden

- ennen tiedon luovutusta tiedon vastaanottaneen osapuolen tiedossa ilman etté se on
saatu suoraan tai epasuoraan opijapuolelta.

SOPIMUSRIKKOMUS JA SEN SEURAAMUKSET

Mikéli sopijapuoli syyllistyy olennaiseen sopimusrikkomukseen, toisella sopijapuolella on
oikeus purkaa tama sopimus kuluttua siita, kun
rikkomuksesta on huomautettu kirjallisesti toiselle sopijapuolelle, eikéd tdma ole korjannut
rikkomustaan. Mikéli rikkomusta ei ole mahdollista korjata, on toisella sopijapuolella
oikeus purkaa sopimus valittdmasti.



1113 VAHINKOJEN KORVAAMINEN

Sopijapuolet rajoittavat tdmén sopimuksen rikkomisesta mahdollisesti aiheutuvien
vahingonkorvausten maaran toiselle osapuolelle aiheutuneeseen valittémaan vahinkoon;
vahingonkorvauksen ulkopuolelle jaavat kaikki valilliset ja epdsuorat vahingot.

Edelld mainittuja vahingonkorvausvastuun rajoituksia ei sovelleta:
-jos sopijapuoli on aiheuttanut vahingon tahallisesti torkeéalla
huolimattomuudella
kayttanyt ohjelmistoa sopimuksen vastaisesti,

- jos vahinko on aiheutunut siitd, etta aineisto loukkaa
kolmannen osapuolen immateriaali- tai muita oikeuksia

yksityisyytté tai siséltdé lainvastaista materiaalia.

1214 YLIVOIMAINEN ESTE

Sopijapuoli vapautuu velvoitteistaan sellaisten seikkojen vuoksi, joiden se osoittaa
aiheutuneen vaikutusmahdollisuuksiensa ulkopuolella olevasta esteestd, jota sen ei
kohtuudella voida edellyttaa ottaneen huomioon sopimuksen tekohetkellg, ja jonka
seurauksia sopijapuoli ei mydsk&an ole kohtuudella voinut estéda. Sopijapuoli vapautuu
velvoitteistaan myds silloin, kun sen sopimuksen tayttamiseen kayttamaa alihankkijaa
kohtaa ylivoimainen este.

Jos sopimusvelvoitteen viivastyminen johtuu yllamainitusta ylivoimaisesta esteestd,
sopimusvelvoitteen tayttamisaikaa jatketaan niin paljon, kuin kaikki tapaukseen
vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen on pidettava kohtuullisena.



Sopijapuolten on viipymatta ilmoitettava ylivoimaisesta esteesta kirjallisesti toiselle
sopijapuolelle, samoin kuin esteen lakkaamisesta.

1315 SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO JA IRTISANOMINEN

Tama sopimus tulee voimaan, kun sopimus on molemminpuolisesti allekirjoitettu.
Sopimus on voimassa toistaiseksi. irtisanoa

(46) kuukauden
irtisanomisajalla.

1416 AVUSTAMISVELVOLLISUUS PALVELUN PAATTYESSA

Kansalliskirjasto sitoutuu avustamaan Asiakasta palvelun tai sen osan paattyessa
paattyvan palvelun siirtdmisessé kolmannen osapuolen tai itsensé
hoidettavaksi.

Kansalliskirjastolla on oikeus veloittaa tasta
aiheutuvasta lisatyosta hinnastonsa mukaisesti.
Avustamisvelvollisuus alkaa jo ennen sopimuksen péattymisté, kun sopimus on
irtisanottu tai purettu paattyvéksi tai kun Asiakas ilmoittaa kdynnistavansa hankinnan,
joka koskee sopimuksen alaisia palveluja. Velvollisuus jatkuu korkeintaan siihen asti, kun

(942) kuukautta on kulunut sopimuksen paattymisesta.

1517 SOPIMUKSEN MUUTTAMINEN

Taté sopimusta voidaan muuttaa vain molempien sopijapuolten asianmukaisesti
allekirjoittamalla asiakirjalla.

1618 SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN

Sopijapuolella ei ole oikeutta ilman toisen sopijapuolen suostumusta osaksikaan siirtaa
tata sopimusta kolmannelle osapuolelle.

Commented [MTT1]: Lisdys tehty asiantuntijaryhmén
kasittelyn jalkeen. Rahaa ei voida palauttaa, koska
”ylimaaréista” rahaa ei ole.



1719 SOVELLETTAVA LAKI

Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

1820 YHTEYSHENKILOT JA SEKA LASKUTUSOSOITE

Yhteyshenkil 6t ja laskutusosoite on ilmoitettu liitteessa 4.




1921

LITTEET

Téahan sopimukseen kuuluu sen erottamattomana osana liitteet:
Liite 1 Kertaluontoiset tehtavat
Liite 2 Asiakkaan erityistarpeita varten toteuttavat toiminnallisuudet

Liite 3 Palvelumaksut
Liite 4 Yhteyshenkil6t ja laskutusosoite




2022

SOPIMUSKAPPALEET

T&ta sopimusta on laadittu kaksi yhdenmukaista kappaletta, yksi kummallekin
sSopijapuolelle.

2123

ALLEKIRJOITUKSET

Helsingissa, 2016

Kansalliskirjasto

Kai Ekholm, ylikirjastonhoitaja

Helsingissa, 2016

Kirjastoverkkopalvelut
Kristiina Hormia-Poutanen, johtaja

Liite 1 Kertaluontoiset tehtavat
Darjestelman kayttd6notto
Kayttoonoton aikataulu

, 2016

Organisaatio
Nimenselvennys, asema

, 2016

Organisaatio
Nimenselvennys, asema

Commented [MTT2]: esimerkkeja

LLiite 2 Asiakkaan erityistarpeita varten toteuttavat toiminnallisuudet| Commented [MTT3]: riippuu asiakkaasta, ei

LLiite 3 Palvelumaksut

Palvelumaksu vuodelle 2017 x EUR (alv 0%)

Palvelumaksu vuodelle 2018 x EUR (alv 0%)

esimerkkeja

\ Commented [MTT4]: riippuu asiakkaasta

Sopimukseen sisaltyvat kertaluontoiset tehtavat yhteensa vuonna 2017 x EUR (alv

0%)



Asiakkaan erityistarpeita varten toteutettavat toiminnallisuudet yhteensa vuonna
2017 x EUR (alv0%)

Maksuehdot
Maksut maksetaan laskun perusteella. Lasku erdantyy maksettavaksi
kolmenkymmenen (30) paivan kuluttua sopimuksen mukaisen laskun

saapumisesta.

Hinnanmuutokset

Siltd osin, kuin vuosimaksun maéarasta ei ole tassa liitteessa sovittu, tiedottaa
Kansalliskirjasto Asiakkaan sopimusyhteyshenkildlle vuosimaksun suuruudesta
aina kuusi (6) kuukautta ennen seuraavan kalenterivuoden alkua.

Silta osin, kuin maksun maarasta ei ole tassa liitteessa sovittu, Asiakkaan
erityistarpeita varten toteutettavien toiminnallisuuksien osalta hinta maaraytyy
Kansalliskirjaston kulloinkin voimassa olevan hinnaston perusteella.

Liite 4 Yhteyshenkil6t ja laskutusosoite

Kumpikin Sopijapuoli nimeéa yhteyshenkildn (ja halutessaan talle varahenkilon)

tahan sopimukseen liittyvien asioiden hoitamista varten. Yhteyshenkilon

vaihtumisesta on ilmoitettava vélittémasti toiselle sopijapuolelle—Yhteyshenkilon
| itaa hanele tisss il ol .

Kansalliskirjaston yhteyshenkiléna toimii palvelua koskevissa asioissa

Samu Viita
PL26Teslhisunskatn22)
00014 HELSINGIN-YLIORISTO
Puh. 09 191 44655
samu.viita@helsinki.fi

Yleinen palveluosoite

Kansalliskirjaston yhteyshenkildna toimii sopimusasioissata-reuvotteleva

il



Nina Hyvonen

PL 26 {TeoHisuuskatu-23)
00014 HELSINGIN-YLIOPISTO
+358 50 415 48 44
nina.hyvonen@helsinki.fi

Asiakkaan yhteyshenkil®na toimii palvelua koskevissa asioissa

Henkil
Asiakas
Osoite
Puh

s-posti

Asiakkaan sepimusasioita-reuvetteleva-yhteyshenkilona toimii sopimusasioissa

Henkil6
Asiakas
Osoite
Puh

s-posti

Asiakkaan laskutusosoite

Asiakas
osoite
osoite
Y-tunnus
Viite



