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KDK-ASIAKASLITTYMAN PALVELUSOPIMUS

KDK-asiakasliittymin kayttoon, yllipitoon, kehittdmiseen ja yhteistyohon liittyvistd tehtdvista ja
vastuista on palvelun tarjoajan Kansalliskirjaston ja palvelun asiakkaan vililld tehty seuraava sopimus.

1. SOPIJAPUOLET

Palvelun tarjoaja:
Kansalliskirjasto

PL 26 (Teollisuuskatu 23—25)
00014 Helsingin yliopisto
0313471-7

(jaljempidnd Kansalliskirjasto)

Palvelun asiakas:
organisaatio nimi
osoitetiedot

[tayta y-tunnus]

(jaljempina konsortion jisen)

Molemmat jiljempini sopijapuolet

2. MAARITELMAT

Tissa sopimuksessa:

— Aineistolla tarkoitetaan konsortion jasenen hallinnoimaa tai omistamaa, digitaalisessa
tai fyysisessd muodossa olevaa tietoaineistoa.

—  Asiakasliittymilla tarkoitetaan Kansalliskirjaston hallinnoimaa Kansallisen
digitaalisen kirjaston verkkopalvelua, jonka kautta on pdisy suomalaisten arkistojen,
kirjastojen ja museoiden aineistoihin ja palveluihin.

— Asiakasliittymaiohjelmistolla tarkoitetaan Kansalliskirjaston kehittimaia ja
ylldpitimaa, avoimeen lihdekoodiin perustuvaa ohjelmistoa, jolla toteutetaan
asiakasliittymin tietotekniset ratkaisut.

— Hallintaliittymilli tarkoitetaan kayttoliittymad, jolla konsortion jasenet yllapitavat
asiakasliittymaéa ja sen eri nikymid.

— Indeksilli tarkoitetaan tietovarantoa, johon taustajirjestelmistd haravoitu metatieto
tallennetaan.

— Konsortiolla (KDK-asiakasliittymakonsortio) tarkoitetaan yhteenliittymaa, joka
kehittad asiakasliittymaa ja edistad konsortion jiasenten aineistojen ja palvelujen
saattamista asiakasliittyman kautta yleison saataville.

— Konsortion jisenella tarkoitetaan niitd organisaatioita, joilla on voimassaoleva
asiakasliittymia koskeva palvelusopimus Kansalliskitjaston kanssa.
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— Konsortioryhmilli tarkoitetaan konsortion jasenten yhteistyoelinti, joka linjaa
asiakasliittymépalvelun kehittdmisti sekéd suunnittelee ja seuraa sen toimintaa.
Konsortioryhmissi on konsortion jasenten lisiksi intressiryhmien edustajia.
Konsortioryhmilld on sddnnot, joissa mairitetddn tarkemmin sen tehtivit ja
tyoskentelymenetelmit sekd ryhmin jasenten valintamenettely.

— Metatiedolla tarkoitetaan tiedon kontekstia, sisdltd ja/tai rakennetta, hallintaa ja
kasittelyd kuvaavaa viitetietoa. Tdtd metatietoa voidaan kdyttdd mm. aineiston hakuun,
paikallistamiseen ja tunnistamiseen.

— Normalisointisiinndlla tarkoitetaan saannostod, jolla asiakasliittymin metatieto
yhteniistetain.

—  Ndkymilla tarkoitetaan yhden tai useamman jisenen radtdl6imaa ja ylldpitimaa
kayttoliittymaa, josta voi olla haettavissa yhden tai useamman jasenen aineistoja ja
johon voidaan liittdd palveluita.

—  Palveluyksikolli tarkoitetaan Kansalliskirjaston toimintayksikk6a
(kirjastoverkkopalvelut), joka vastaa asiakasliittymasta.

—  Taustajdrjestelmalla tarkoitetaan arkistojen, kirjastojen ja museoiden kokoelmien
hallintajirjestelmid, joiden ylldpito ja kehittiminen on konsortion jasenen omalla
vastuulla.

3. SOPIMUKSEN TAUSTA

Kansallisen digitaalisen kirjaston asiakasliittyma on keskitetysti yllipidetty verkkopalvelu,
joka mahdollistaa pdisyn arkistojen, kirjastojen ja museoiden aineistoihin ja palveluihin.
Asiakasliittymistd kayttdjdt voivat hakea tietoa seka kiyttdd sithen liitettyja digitaalisia
palveluita. Asiakasliittymaéssa jokaisella konsortion jasenelld tai jasenten yhteenliittymalld
voi olla halutessaan oma nikymansi. Konsortion jiasen hallinnoi, ylldpitda ja kehittda
omaa nakymaiansi ja valitsee sen kautta saatavilla olevat aineistot ja nithin liitetyt palvelut.

Asiakasliittymain indeksoidaan aineistojen metatiedot. Digitaaliset aineistot sailyvat
organisaatioiden omissa taustajirjestelmissi. Erikseen voidaan sopia, ettd asiakasliittyman
indeksiin haravoidaan metatiedon lisiksi my6s muuta tietosisaltoa.

Asiakasliittyman kautta vapaasti saatavilla oleva metatieto ja aineistot kootaan lisiksi
yleison haettavaksi arkistojen, kirjastojen ja museoiden yhteisesti ns. kansallisesta
nikymasta, jota kehittad ja yllapitdd Kansalliskirjasto yhteistyossd konsortion jasenten
kanssa.

Taustajirjestelmissa oleva tunnistautumismahdollisuus on edellytys sille, ettd tunnistettu
kayttdja voi kéyttda aineistoa, jonka kaytté on lisensioitua tai muuten rajoitettu. (ks. 7.1.3.)
Asiakasliittymin tietotekniset ratkaisut toteutetaan avoimen lihdekoodin ohjelmistoihin
perustuvalla asiakasliittymaohjelmistolla. Kansalliskirjasto yllipitad ja kehittdd
asiakasliittyméohjelmistoa ja tarjoaa sen konsortion jasenten kaytt6on.
Asiakasliittymaohjelmisto julkaistaan avoimen lihdekoodin lisenssilla.
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Konsortion jisen voi osallistua asiakasliittyméin kahdella tavalla:

— ottamalla asiakasliittymédohjelmiston kayttoonsa, tekemalla oman nakymin
asiakasliittymédn sekid asettamalla metatietonsa asiakasliittymin indeksoitavaksi,
jolloin metatiedot voidaan valita esimerkiksi kansallisen nakyman tai minkd tahansa
muun nakymin haun piiriin; tai

— asettamalla metatietonsa asiakasliittymin indeksoitavaksi, jolloin metatiedot voidaan
valita esimerkiksi kansallisen nakyman tai minkd tahansa muun nikymin haun piiriin;
jasen el ota till6in asiakasliittymaohjelmistoa kayttéonsi eikd voi tehda
asiakasliittymédn omaa niakymaa.

4. SOPIMUKSEN KOHDE
Organisaatio liittyy konsortion jaseneksi allekirjoittamalla timin sopimuksen.

Kansalliskirjasto sitoutuu toimittamaan konsortion jiasenelle palveluja timin sopimuksen
mukaisilla ehdoilla ja konsortion jdsen sitoutuu tiyttimain sille tissd sopimuksessa sovitut
velvoitteet.

Tama sopimus ei vaikuta sopijapuolten tai kolmansien osapuolten mahdollisiin
tekijanoikeuslain mukaisiin oikeuksiin eika sithen, mitd oikeuksista on mahdollisesti
sovittu.

5. KUSTANNUKSET

Tassd sopimuksessa maaritellyt Kansalliskirjaston tarjoamat palvelut ovat maksuttomia
konsortion jasenille. Asiakasliittymaohjelmiston kehittiminen, palvelun yllipito ja tuki
Kansalliskirjastossa sekd palvelinympiriston ylldpitoon liittyvat kustannukset katetaan
opetus- ja kulttuuriministerion rahoituksella edellyttien ettd eduskunta myontai
tarvittavan rahoituksen eikd niistd atheudu kuluja konsortion jisenelle. Muutoin kumpikin
sopijapuoli vastaa kustannuksistaan itse.

Kansalliskirjasto tiedottaa konsortion jasenille timin sopimuksen piiriin kuuluvan
toiminnan rahoituksen mahdollisista muutoksista viipymittd tiedon saatuaan ja
neuvottelee konsortion jisenten kanssa sen vaikutuksista. Mikali asiakasliittymén rahoitus
muuttuu, sopimusta tarkistetaan vastaamaan uutta tilannetta (ks. my6s kohta 15).

6. KANSALLISKIRJASTON VELVOITTEET

Kansalliskirjaston palveluyksikko vastaa asiakasliittymédohjelmiston kehittdmisesta,
yllipidosta ja tuesta seka tarjoaa asiakasliittymain ja konsortioon liittyvid palveluita
seuraavasti:

6.1. Konsortion toiminnan koordinointi ja sopimusten hallinnointi

1) Piivittdd ja hallinnoi asiakasliittyman yllapitoa koskevia sekd muita tarvittavia
sopimuksia.
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2) Koordinoi konsortion toiminnan suunnittelua, raportointia ja arviointia.

3) Raportoi asiakasliittymin toiminnasta konsortiolle seki vastaa tuloksiin ja talouteen
liittyvistd vuosiraportoinnista.

4) Ilmoittaa konsortion jasenelle asiakasliittymain indeksoitavan metatiedon
kayttooikeuksiin (7.3.2.) liittyvistd muutoksista. Kansalliskirjaston ilmoitus, joka
otetaan sopimuksen liitteeksi, tulee osaksi titd sopimusta kohdassa 15 kuvatulla
tavalla.

6.2. Asiakasliittymiohjelmiston kehittiminen ja yllapito

1) Vastaa asiakasliittyméohjelmiston yllapidosta ja kehittimisesta, jota tehddan
yhteistyOssd konsortion jasenten kanssa.

2) Tuottaa hallintaliittymin, jolla konsortion jdsen voi yllapitid, paivittdd ja raatiloidd
asiakasliittymén paikallista ndkymaa.

3) Koordinoi konsortion jasenorganisaatioiden asiakasliittymaohjelmiston
kehittamistyota.

4) Seuraa yhteistyossi palvelinympariston yllapitdjin kanssa palvelinympariston
kapasiteettia ja kehittdd palvelinympiriston toimivuutta.

6.3. Normalisointisdintdjen ja indeksien ylldpitoon liittyvit palvelut

1) Haravoi metatiedon OAI-PMH -rajapintaa kiyttien ja indeksoi metatiedon
asiakasliittymédn Kansalliskirjaston ja konsortion jisenen yhdessa laatimien
normalisointisadntéjen mukaisesti. Kansalliskirjasto sopii konsortion jasenen kanssa
metatiedon haravoinnista ja siitd, miten usein haravointi tehdiin.

2) Vastaa Kansalliskirjaston toimista johtuvista normalisointisidntojen paivittimisesta.

3) Koordinoi tietoelementtien (esim. aineistolajikenttien yhtendistiminen) kaytt6d
yhteismitallisuuden varmistamiseksi.

6.4. Asiakasliittymin kaytt66n liittyvit palvelut

1) Antaa koulutusta, tukea ja neuvontaa konsortion jasenen nimeimille yhteyshenkil6ille.

2) Kehittad ja yllapitad arkistojen, kirjastojen ja museoiden yhteistd kansallista ndkymaa.

3) Tuottaa konsortion jasenille asiakasliittymin kayttotilastoja. Kansalliskirjasto kokoaa
kansallisen tason kayttotilastot vihintddn vuosittain.

4) Asentaa konsortion jasenen ilmoittamat IP-osoitteet asiakasliittymain.

5) Yllapitda tietoja, joita tarvitaan konsortion jasenen aineistojen kdytto6n saattamiseksi
asiakasliittymissa.

6) Ilmoittaa palvelun kiyttokatkoista ja muista poikkeustilanteista konsortion jasenen
nimedmille yhteyshenkil6ille.

6.5. Viestinti ja konsortion jisenten vilisen yhteistyon ja toimintaedellytysten edistiminen

1) Jérjestdd asiakasliittymain liittyvid tapahtumia ja seminaareja konsortion jasenille.

2) Koordinoi asiakasliittymin asiantuntijaryhmien toiminnan.

3) Ylipitaa ja kehittda asiakasliittymin verkkosivuja ja konsortion sisdisté
tyOoskentelysivustoa ja vastaa muusta asiakasliittymaa tukevasta viestinnésta.
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4) Toteuttaa asiakasliittymin loppukayttajille suunnattuja kyselyitd ja muita kdyton
seurannan ja arvioinnin edellyttdmia selvityksia.

7. KONSORTION JASENEN VELVOITTEET

Konsortion jisen vastaa taustajrjestelmisti, niissd olevista aineistoista ja asiakasliittymédin
kohdistuvista toimenpiteistd seuraavasti:

7.1. Rajapinnat ja palvelut

1) Toteuttaa, yllapitad ja paivittdd taustajarjestelmien metatiedon haravointirajapinnat.

2) Toteuttaa, yllipitaa ja pdivittad taustajarjestelmien palveluiden rajapinnat, mikali
palvelut halutaan integroida asiakasliittymaén.

3) Tunnistaa asiakkaansa paikallisella tasolla kiytettivissd olevalla tavalla, joka voi olla
esimerkiksi rajapinta, jolla asiakkuus voidaan tarkistaa konsortion jasenen
yllapitimastid asiakasrekisterista kayttajatunnuksen ja salasanan perusteella.

7.2. Paikallisten nikymien toteuttaminen

1) Raiataloi asiakasliittyman paikallisen nakyman.

2) Testaa asiakasliittymin paikallisen nikymin toimivuuden.

3) Tiedottaa Kansalliskirjastolle asiakasliittyman paikallisen nikymin kaytt6noton
etenemisesta.

7.3. Aineistot

1) Vastaa siitd, ettd silld on oikeus tarjota pddsy aineistoihin asiakasliittymin valityksella
niin, ettd se tapahtuu voimassa olevan lainsiadinnon ja aineistoja mahdollisesti
koskevien sopimusten mukaisesti.

2) Vastaa siitd, ettd silld on oikeus asettaa vapaasti kaikkien kéytettaviksi metatieto, joka
ei sisilld lainsddddnnosta tai kolmansien osapuolten kanssa tehdyistd sopimuksista
johtuvia kiyttorajoituksia.

3) Vastaa siitd, ettd sen asiakasliittymidn tuottama ja/tai toimittama aineisto ei loukkaa
kolmannen osapuolen oikeuksia tai yksityisyytta taikka sisalld lainvastaista materiaalia.

4) Mikili Konsortion jasen havaitsee mahdollisen oikeudenloukkauksen tai lainvastaisen
tilanteen, konsortion jasenen tulee viipymittd ilmoittaa siitd Kansalliskirjastolle.

7.4. Toimintatavat, ilmoitusvelvollisuudet

1) Noudattaa yhteisesti sovittuja toimintatapoja ja standardeja, kuten KDK-
kokonaisarkkitehtuuria ja sithen liittyvida standardisalkkua.

2) Toimittaa Kansalliskirjaston ohjeistamalla tavalla tiedot IP-osoitteistaan ja niissd
tapahtuvista muutoksista.

3) Ilmoittaa Kansalliskirjaston ohjeistamalla tavalla yhteyshenkil6iden ajantasaiset
yhteystiedot.
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4) Konsortion jisenen nimeimait yhteyshenkil6t ilmoittavat palvelussa havaituista
toimintahairioista Kansalliskirjaston palvelusta vastaaville yhteyshenkil6ille
Kansalliskirjaston antaman ohjeistuksen mukaisesti.

7.5. Tietoturva

1) Huolehtii saamistaan kdyttdjaitunnuksista ja varmistaa, ettd ne eivit joudu sellaisten
tahojen haltuun, joilla ei ole oikeutta niiden kaytt66n.

2) Suorittaa toimenpiteet jotka voivat vaikuttaa tietoturvaan, parhaan taitonsa ja kykynsa
mukaan palvelun turvallisuudesta huolehtien ja noudattaen hyvin tietoturvan
edellyttimia kiytintojd. Mikéli Kansalliskirjasto on antanut ohjeen jonkin
toimenpiteen suorittamisesta, se tulee suorittaa annetun ohjeistuksen mukaisesti.

8. YHTEISET VELVOITTEET

1) Kansalliskirjasto ja konsortion jasen liittdvit yhdessi taustajirjestelmien palvelut
asiakasliittymaan, sikali kuin palveluissa on tarvittavat rajapinnat.

2) Konsortion jasen ja Kansalliskirjasto yhdessd vastaavat konsortion jasenen
hallinnoiman aineiston metatiedon normalisointisddnt6jen laatimisesta. Konsortion
jasen ja Kansalliskirjasto yhdessa vastaavat metatiedon normalisointisddnt6jen
paivittdmisestd lukuun ottamatta niita tilanteita jolloin paivittdimisestd vastaa
Kansalliskirjasto, ks. 6.3.2.

9. METATIEDON HARAVOINTI ASIAKASLIITTYMAAN ILMAN
OHJELMISTON KAYTTOONOTTOA

Mikili konsortion jisen ei ota asiakasliittymaohjelmistoa kaytt6onsi vaan ainoastaan
asettaa metatietonsa asiakasliittyman indeksoitavaksi, jasentd velvoittavat vain alakohdat
71.1,73.1.-73.4.,74.1.,74.3.ja 7.4.4. Tassi tilanteessa Kansalliskirjastoa velvoittavat
erityisesti alakohdat 6.1., 6.2.1., 6.3, 6.4.1 - 6.4.3. ja 6.5. Muilta osin sopimusta sovelletaan
muuttamattomana.

10. TIETOJEN LUOTTAMUKSELLISUUS

Sopijapuolet vastaavat siitd, ettd toisen sopijapuolen luottamukselliseksi merkittyjd tietoja
kasitelladn luottamuksellisina. Sopijapuolen luottamuksellisia tietoja ei luovuteta, kiytetd
tai julkaista timéin sopimuksen voimassaoloaikana tai sen jilkeen muuten kuin
sopimusvelvoitteiden tiyttdmisen vaatimiin tarkoituksiin ja sen vaatimassa laajuudessa.

Luottamuksellisena tietona ei pideti tietoa, joka on:
— julkisuuslainsdddinnon nojalla ilmaistava

— luovutushetkelld yleisesti tunnettua

— saatavilla julkisista ldhteistd

— tullut luovutushetken jilkeen yleisesti tunnetuksi tai saataville muutoin kuin tiedon
vastaanottaneen osapuolen toimien tai laiminlyontien tihden
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— ennen tiedon luovutusta tiedon vastaanottaneen osapuolen tiedossa ilman ettd se on
saatu suoraan tai epdasuoraan sopijapuolelta.

Jos sopimus péittyy tai purkautuu, sopijapuoli palauttaa tai toisen sopijapuolen
suostumuksella havittad toisen sopijapuolen luottamukselliset tiedot. Tietoja ei saa
havittaa, mikali laki tai viranomaisten méariykset vaativat sailyttamista.

11. SOPIMUSRIKKOMUS JA SEN SEURAAMUKSET

Mikali sopijapuoli syyllistyy olennaiseen sopimusrikkomukseen, toisella sopijapuolella on
oikeus purkaa tima sopimus 90 paivin kuluttua siitd, kun rikkomuksesta on huomautettu
kirjallisesti toiselle sopijapuolelle, eikd timi ole korjannut rikkomustaan. Mikali
rikkomusta ei ole mahdollista kotjata, on toisella sopijapuolella oikeus purkaa sopimus
valittomasti.

12. VAHINKOJEN KORVAAMINEN

Sopijapuolet rajoittavat timan sopimuksen rikkomisesta mahdollisesti aiheutuvien
vahingonkorvausten mairin toiselle osapuolelle aiheutuneeseen vilittémain vahinkoon.
Niin ollen vahingonkorvauksen ulkopuolelle jaavat kaikki vililliset ja epdsuorat vahingot.
Kansalliskirjaston enimmaisvastuu konsortion jisenelle timan sopimuksen perusteella on
500 €. Konsortion jasenen enimmaiisvastuu Kansalliskirjastolle on 5 000 €.

Edelld mainittuja vahingonkorvausvastuun rajoituksia ei sovelleta tapauksiin, joissa
sopijapuoli on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai torkedlla huolimattomuudella, rikkonut
kohdan 10 mukaista tietojen luottamuksellisuutta, loukannut tekijinoikeuslain mukaisia
oikeuksia, rikkonut kohdan 7.3. mukaisia velvoitteita tai kdyttinyt asiakasliittymai lain tai
timan sopimuksen vastaisesti.

13. VASTUUVAPAUS

Asiakasliittyma toteutetaan avoimen lihdekoodin asiakasliittymaohjelmistolla.
Kansalliskirjasto ei takaa ohjelmiston virheetonta toimintaa. Kansalliskitjasto sitoutuu
noudattamaan vain timin sopimuksen mukaisia sopimusvelvoitteita.

14. YLIVOIMAINEN ESTE

Sopijapuoli vapautuu velvoitteistaan sellaisten seikkojen vuoksi, joiden se osoittaa
aiheutuneen vaikutusmahdollisuuksiensa ulkopuolella olevasta esteestd, jota sen el
kohtuudella voida edellyttid ottaneen huomioon sopimuksen tekohetkell ja jonka
seurauksia sopijapuoli ei my6skain ole kohtuudella voinut estdd. Sopijapuoli vapautuu
velvoitteistaan myo6s silloin, kun sen sopimuksen tiayttimiseen kayttamaa alihankkijaa
kohtaa ylivoimainen este.
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Jos sopimusvelvoitteen viivastyminen johtuu yllimainitusta ylivoimaisesta esteesta,
sopimusvelvoitteen tayttimisaikaa jatketaan niin paljon, kuin kaikki tapaukseen
vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen on pidettavi kohtuullisena.

Sopijapuolten on viipymaittd ilmoitettava ylivoimaisesta esteesta kirjallisesti toiselle
sopijapuolelle, samoin kuin esteen lakkaamisesta.

15. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO

Tama sopimus tulee voimaan, kun se on allekirjoitettu. Sopimus on voimassa toistaiseksi.
Sekd Kansalliskirjastolla ettd jdsenelld on oikeus irtisanoa sopimus kuuden (6) kuukauden
irtisanomisajalla.

Kohdassa 6.1.4. tarkoitettu liite tulee voimaan Kansalliskirjaston asettaman kohtuullisen
mairiajan kuluttua siitd, kun Kansalliskirjasto on ilmoittanut siitd jasenelle. Mikali jasen ei
halua ilmoituksen saatuaan jatkaa timan sopimuksen voimassaoloa, silli on ennen liitteen
voimaantuloa oikeus irtisanoa sopimus paattymain valittomasti.

Mikali kohdan 5 viimeisen kappaleen mukaisissa neuvotteluissa ei paistd yksimielisyyteen,
sekd Kansalliskirjastolla etti jasenelld on oikeus irtisanoa sopimus 90 paivin
irtisanomisajalla.

Mikali jasenen tehtavat siirtyvit toiselle yksikolle tai toiminta lakkaa tai pienenee
oleellisesti, jasenelld on oikeus irtisanoa sopimus 90 piivin irtisanomisajalla.

Sopimuksen paittyessd Kansalliskirjasto poistaa konsortion jasenen metatiedot
asiakasliittymén indeksista.

16. SOPIMUKSEN MUUTTAMINEN

Tiétd sopimusta voidaan muuttaa vain molempien sopijapuolten asianmukaisesti
allekirjoittamalla asiakirjalla, lukuun ottamatta kohdassa 6.1.4. tarkoitettua tilannetta, jossa
mainittu liite tulee osaksi titd sopimusta Kansalliskirjaston yksipuolisella ilmoituksella.

17. SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN

Sopijapuolella ei ole oikeutta ilman toisen sopijapuolen suostumusta osaksikaan siirtad
tatd sopimusta kolmannelle osapuolelle. Kansalliskirjastolla on kuitenkin oikeus siirtaa
sopimukseen liittyvat oikeutensa ja velvollisuutensa yksikolle tai organisaatiolle, jolle
Kansalliskirjaston timin sopimuksen aihealueeseen liittyvit tehtavit siirtyvit.

Tilanteissa, joissa organisaatiot tai niiden osat yhdistyvit, voidaan tehda uusi sopimus tai
Kansalliskirjaston suostumuksella siirtda sopimus.
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18. YHTEYSHENKILOT

Kumpikin sopijapuoli nimeéa yhteyshenkilon (ja halutessaan tille varahenkilon) tahin
sopimukseen liittyvien asioiden hoitamista varten. Yhteyshenkiloén vaithtumisesta on
ilmoitettava vilittomasti toiselle sopijapuolelle.

Kansalliskirjaston yhteyshenkil6ni toimii sopimusasioissa:
Nimi: Heli Kautonen
Yhteystiedot: heli.kautonen@helsinki.fi, 09 - 191 44457

ja palvelua koskevissa asioissa:
Nimi: Erkki Tolonen

Yhteystiedot: erkki.tolonen@helsinki.fi, 050-5762869

Konsortion jasenen yhteyshenkil6énid toimii:
[taytd nimi ja yhteystiedot]

19. SOPIMUSKAPPALEET

Titd sopimusta on laadittu kaksi samasanaista kappaletta, yksi kummallekin
sopijapuolelle.

20. ALLEKIRJOITUKSET

Helsingissa, 201_ , 201_
Kansalliskirjasto, Helsingin yliopisto [organisaation nimi]
Kai Ekholm [nimen selvennys, titteli]

Ylikirjastonhoitaja

Helsingissa 201_
Kansalliskirjasto, Helsingin yliopisto

Kiristiina Hormia-Poutanen
Johtaja
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