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KANSALLIS

KIRJASTO

Kooste ensimmaisen aallon
organisaatioiden kevaan 2013

palautekyselysta
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KANSALLIS
KIRJASTO

Uusimman palautekyselyn toteuttaminen

Toteutettiin maalis-huhtikuussa 2013
Vastauksia 9, jotka tulivat 7 organisaatiosta
Yhdesta 2 vastausta, yksi vastaaja ei ilmoittanut organisaatiotaan

Osittain samat kysymykset kuin syyskuussa 2011 seka elokuussa
2012 tehdyissa kyselyissa

2011: vastaajia 12, kuudesta eri organisaatiosta
2012: vastaajia 8, organisaatioita 8

KIRJASTOVERKKOPALVELUT
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Arvioi Kansalliskirjaston toimintaa 1. aallon projektissa syksyn
2012 ja talven 2013 aikana. Kuinka tyytyvainen olet
Kansalliskirjaston:
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030 Tyytyvaisyys Kansalliskirjaston palveluun ja
Wigsto  posaamiseen v. 2011, 2012 ja 2013 palautteissa
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2013: N =9
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Iﬁmﬁ yytyvaisyys Kansalliskirjaston

KIRJASTO
tuloksellisuuteen seka tiedonkulkuun ja
viestintaan v. 2011, 2012 ja 2013 palautteissa
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Arvioi ensimmaisen aallon ryhman toimintaa projektin syksyn
2012 ja talven 2013 aikana. Kuinka tyytyvainen olet ryhman:
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V. 2011, 2012 ja 2013 palautteissa
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Tyytyvaisyys ensimmaisen aallon ryhman toimintaan
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Missa maarin avoimen lahdekoodin ohjelmistojen
kaytto on vastannut odotuksiasi?

Erittain hyvin

Melko hyvin 5

Melko huonosti 0

El lainkaan 0
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Missa maarin Finnan tamanhetkinen beta-versio
vastaa odotuksiasi KDK-asiakasliittymasta?

Erittain hyvin -

Melko hyvin 6
Melko huonosti 3
El lainkaan 0
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Avoin palaute

Kansalliskirjaston toiminta
epamaaraisyys projektin kulusta ja osapuolten tehtavista
vaikea pysya kartalla tyon etenemisesta, JIRA ei taysin vastaa tarpeita
edelleen toivottiin enemman keskustelua, vuorovaikutusta

OS-ohjelmisto
oikea suunta, hyva ratkaisu

Finnan beta-versio

eriavia kasityksia
vield paljon kehitettavaa
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