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Tuloskauden 2017-2020 projektisuunnitelmat:

Versiot 5.0-8.0 Hyviksytyt dokumentit sijaitsevat ryhméihakemistossa:
P:\_h981\ _kvp\metatictovaranto\suunnitelmat 2017-2020\
sekd Melinda-wikissa:
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Projektisuunnitelma vuodelle 2021:

19.11.2020  versio 8.1 Luonnos vuoden 2021 projektisuunnitelmasta kommentoitavaksi:
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Lisidksi projektisuunnitelma viedddn hyviksymisen jilkeen Melinda-wikiin:
https:/ /www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit

Sanasto
Sanastossa on kiytetty ldhteend Kansalliskirjaston Kirjastoverkkopalveluiden hankkeiden yhteistd sanastoa.

Melinda:

Palvelu kokoaa kirjastoaineistojen kuvailevat metatiedot yhteen paikkaan ja tarjoaa ne hyédynnettiviksi yhdestd
paikasta. Se liittdd kirjastot kansalliseen metatietojen tuottamisympiristéon. Kirjastoammattilainen saa kidytt66nsa
vilineet, joilla osallistua kirjastojen yhteisen metatietovarannon tiedontuotantoon ja tietojen hyédyntimiseen
omassa ymparistossaan.

Melinda (tietovaranto):

Yhteinen metatietovaranto Suomen kirjastoille, joka kattaa tilld hetkelld yli 16 miljoonaa bibliografista tietuetta.
Sisélt6 kuvataan MARC 21 -formaatissa. Melinda periytyy Lindasta, yliopisto- ja yhteiskirjastojen seki erdiden
erikoiskirjastojen yhteisluettelosta. Kirjastojen viitetietojen lisiksi se sisdltid Suomen kansallisbibliografian sekd
Arto artikkelitietokannan tiedot. Vuosina 2012-2014 mukaan tulivat amk-kitjastot ja vuonna 2015 ensimmaiset
vleiset kirjastot. Melindasta muodostuu vaiheittain suomalaisten kitjastojen yhteinen metatietovaranto.

Linda:
Yhteisluettelo, jossa oli viitetiedot Linnea2-konsortion kirjastojen (yliopisto- ja yhteiskirjastot, Eduskunnan
kirjasto, Tilastokirjasto, Kansallisarkiston kirjasto ja Varastokirjasto) aineistoista.


https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit
https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit
https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit
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Asteri:

Auktoriteettitietokanta, joka on integroitu Melindaan ja Finto-palveluun seki jatkossa mahdollisesti my6s
julkishallinnon yhteiseen nimitietokantaan. Ensimmiisessi vaiheessa se kattaa Kansalliskirjaston yllapitimat
asiasanat ja kansallisbibliografian henkil6- ja yhteisonimet.

Fennica:

Suomen kansallisbibliografia, suomalaisen julkaisutuotannon luettelo: se sisiltdd tietoja kirjoista vuodesta 1488
lihtien, lehdistd vuodesta 1771, sarjajulkaisuista, kartoista sekd audiovisuaalisesta ja elektronisesta aineistosta.
Fennicassa on noin miljooona luettelointitietuetta. Tietokanta karttuu vuodessa noin 12 000 uudella monografia-
ja noin 900 jatkuvien julkaisujen nimekkeelld. Lisaksi tietovarannossa on uutuusluettelo seké kansalliskokoelmasta
puuttuvan kauno- ja tietokirjallisuuden luettelo. Fennica-kuvailutuotanto on tehty Melindassa vuodesta 2014
lihtien. Fennican kokoelmienhallinta siirtyi Fikka-jdrjestelmddn vuonna 2019.

Viola:

Suomen kansallisdiskografia ja nuottiaineiston kansallisbibliografia. Tietokantaan on tallennettu tiedot
kotimaisista nuoteista vuodesta 1977 sekd kotimaisista ddnitteistd vuodesta 1901.Violassa on yli miljoona
luettelointitietuetta. Tietokanta karttuu vuodessa noin 55 000 tietueella. Violan kokoelmienhallinta siirtyi Fikka-
jarjestelmidn ja kuvailutuotanto Melindaan vuonna 2019.

Arto/Artiva:
Arto oli kotimaisten artikkelien metatietovaranto. Arto yhdistyi Melindaan Voyager-jirjestelmistd luopumisen
yhteydessi. Artikkelien kuvailuty6 tehdddn Melindaan integroidun Artikkelien kuvailutyékalun avulla.

Aleph:
Ex Libriksen toimittama integroitu kirjastojérjestelmi, joka toimii sekd metatietovaranto Melindan ettd
auktoriteettitietokanta Asterin taustajarjestelmana.

Voyager:
Ex Libriksen toimittama integroitu kirjastojirjestelmd, jota kéytettiin Linnea2- ja AMKIT-konsortioiden
kirjastoissa. Lisdksi Voyager toimi vuoteen 2019 asti Fennica-, Viola- ja Arto-tietovarantojen taustajirjestelmina.

Koha:

Avoimen lihdekoodin kitjastojirjestelma. Joukko korkeakoulukirjastoja ja Kansalliskirjasto ovat korvanneet
paikalliset Voyager-jirjestelmit Koha-jirjestelmilld vuosien 2018-2019 aikana. Melinda ja Finna integroituvat
paikallisten Koha-jirjestelmien kanssa vastaavalla tavalla kuin Voyager-jirjestelmien kanssa.

Fikka:

Kansalliskirjaston Koha-jirjestelmi, jossa hoidetaan Kansalliskirjaston kokoelmienhallintaa muun muassa
Fennican ja Violan osalta. Kansalliskirjaston aineistojen kuvailua ei tehdi Fikkassa, vaan se tehddin Melindassa.
Fikkan asiakasliittyméni toimii Finna.

Alma:

Ex Libriksen toimittama pilvipalveluna toimiva kitjastojirjestelmai. Joukko korkeakoulukirjastoja korvasi
paikalliset Voyager-jirjestelmidt Almalla vuosien 2019-2020 aikana. Melinda ja Finna on integroitu my6s Alma-
jarjestelmin kanssa.

Finto:

Kansallinen ontologiapalvelu Finto julkaisee ontologioita, joita voidaan kiyttdd eri sovelluksissa. Ontologioiden
kaytt66n tarjotaan selailun mahdollistava selainkdyttoliittyma seka rajapinnat, joilla ontologiat voidaan kytked eri
jarjestelmiin.

Finna:
Finna-palvelussa kehitetdin arkistojen, kirjastojen ja museoiden yhteistd verkkopalvelua. Siind on kaksi erillistd
palvelua: kansallinen nikymai ja organisaationdkymiit, jotka ovat loppukayttijille tarkoitettuja verkkopalveluja.
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VuFind:
VuFind on Villanovan yliopistossa kehitetty avoimen lihdekoodin asiakasliittymaohjelmisto, jota kiytetdin
Finnassa.

Yleisten kirjastojen jirjestelmit:
Yleisten kirjastojen kdytGssd on useita erilaisia kirjastojirjestelmia.

Aurora:

Yleisten kirjastojen kayttima Axiellin toimittama selaimella kéytettivd ja MARC 21 -formaattia tukeva
kirjastojirjestelmi. Jarjestelmd on kéytOssi useissa Melindassa jo olevissa ja Melindaan mukaantuloa
suunnittelevissa kitjastoissa/kimpoissa.

Koha:
Avoimen lihdekoodin kirjastojirjestelmi. Koha-Suomi Oy:n kautta mukana olevat kunnat ylldpitivit ja
kehittivit Koha-kirjastojirjestelmiid yhteistyOssd yleisten kirjastojen tarpeisiin.

Sierra:
Pdikaupunkiseudun Helmet-kirjastoissa kiytdssd oleva Innovativen toimittama kirjastojirjestelma.

Tietoa yllamaintuista sekd muista yleisten kirjastojen jirjestelmista (kuten Mikromarc) seka erikoiskirjastojen
eniten kiyttimastd jirjestelmistd (PrettyLib) 16ytyy alla olevan linkin takaa. Mikromarc-jirjestelmin
palveluntarjoaja on ostanut PrettyLibin vuoden 2018 vaihteessa. Axiell Oy on ostanut sittemmin PrettyLibin ja
Mikromarcin.

Yleiskuva

Melinda on jatkuva ja vakiintunut Kansalliskirjaston Suomen kirjastoverkolle tarjoama palvelu, jonka puitteissa
osa tehtivistd tyGstd on toistuvaa vilttimatontd jarjestelmihuoltoa ja yllapitoa seka palvelun tukea, joilla
varmistetaan Melindan toimivuus ja palvelun tuotantokdyttd. Tamin lisiksi Melinda laajenee ja kehittyy
voimakkaasti, mihin liittyvd ty6 puolestaan organisoidaan projektimaisesti ja tehdéddn projektisuunnitelman
mukaan. Iso osa Melinda-palvelun kehitystarpeista atheutuu kuvailun ekosysteemin laajenemisen aiheuttamista
tarpeista tai muista erilaisista kirjastojen toimintaympiriston muutoksista esimerkiksi tekniikan ja
kuvailukdytint6jen kehittyessd. Muutokset voivat vaatia suuren tyémdairin, jolloin niiden ldpivienti edellyttid
tehokasta projektimaista toimintatapaa.

Projektin tavoite ja tahtotila 2024

Melinda kansallisen kuvailutuotannon ytimessd — yhteisty6lld tehokkuutta, laatua ja osaamisen
jakamista

Tuloskaudella 2021-2024 tavoitteena on

e  Kehittdi ja hy6dyntid automatisoituja ratkaisuja Melindan kuvailutiedon
tuotantoympiristossi

e Kehittid Melindan teknistd arkkitehtuuria mahdollistaen asteittaisen siirtymisen linkittyvdan
metatietoon

e Varmistaa metatietoprosessien ja jirjestelmien yhteentoimivuus Melindan ja kirjastojen seka
eri toimijoiden vililld yhteistydverkostojen ja kumppanuuksien avulla

e Laajentaa Melindan katetta ja kuvailutiedon tuotantoympiristod yhteistyGssa kirjastojen ja eri
toimijoiden kanssa


http://www.kirjastot.fi/fi/kirjastoala/kirjastojarjestelmat/#.VJQiXc8Ao
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Tuloskauden 2021-2024 tavoitteista johdetut vuoden 2021 painopistealueet on kuvattu seuraavassa:

1)

2)

Kuvailuyhteistyon laajeneminen

Kansallisten tietokantojen kuten kansallisbibliografia Fennican ja kansallisdiskografia Violan bibliografiset
tietueet on siirretty Melindaan, ja niiden kuvailutyé on keskitetty sinne, samoin artikkelitietokanta Arton.
Melinda kattaa metatiedot monenlaisista kirjastoaineistoista, kuten monografiat, sdhkéiset aineistot,
danikirjat, opinndytteet, artikkelit, kausijulkaisut, nuotit ja ddnitteet, elokuvat, konsoli- ja lautapelit.
Melindan auktoriteettitietokanta Asterissa ovat tekijitiedot yhteis6istd ja henkil6istd sekd sanastot.

Melindan kate korkeakoulukirjastojen osalta on hyvi. Kaikki kirjastot ovat mukana, ja kaikkia
aineistotyyppeji kuvaillaan Melindaan. Lisensoidut sihkdiset aineistopaketit ovat haasteellisin ryhma, silld
niiden osalta on usein rajoituksia tuoda metatietoa yhteiseen metatietovarantoon. Toisaalta niille ei
my6skain kirjastoissa ole vilitonta kuvailutarvetta, koska aineistoja kiytetddn monesti vain SFX:n kautta.
Till6in niitd ei mydskdin ole tarpeen tuoda Melindaan. eMelinda-kehittimisohjelman tuloksena yhi
useampi kirjasto kuvailee sdhkoéisid aineistoja Melindaan. Korkeakoulukitjastojen jirjestelmauudistuksen
jalkeen joudutaan seuraamaan, ettd positiivinen kehityssuunta jatkuu edelleen.

Yleisten kirjastojen osalta vuoden 2020-2021 liittymisten jilkeen kate alkaa olla my6s hyva. Yleisid
kirjastoja on kuitenkin vield tulossa mukaan kaudella 2021-2024 kirjastojen omista toiveista, kuten
kaynnissd olevista jirjestelmadmuutoksista, kirjastojen yhteenliittymisistd tai muista vastaavista syist,
johtuen. Koha-Suomen kitjastojen osalta kiyttdonotto tapahtuu loppuvuonna 2020/ alkuvuonna 2021.
Vallitsevat poikkeusolot voivat jonkin verran vaikuttaa kirjastojen liittymisaikatauluihin. Katteen
laajentuessa on tirkedd panostaa my6s mukanaolevien kitjastojen palvelun parantamiseen. On oleellista
tunnistaa nykyistd paremmin sellaiset Melindan palvelut ja niiden kehitystarpeet, jotka ovat tirkeita
kullekin kirjastosektorille ja eri jirjestelmid kiyttiville kirjastoille. Esimerkiksi kuinka Melinda ja Melinda-
yhteis6 voisivat helpottaa yleisid kirjastoja saamaan uusien aineistojen kuvailutietoja nopeasti tai milld
tavoin tiettyjen aineistojen kuten musiikin kuvailun erityiskysymyksid voitaisiin helpottaa. Kehitystyotd
tehddin yhteistyGssi paikallisjdrjestelmien toimittajien sekid koko kuvailun ekosysteemin kanssa.

Melindaa kehitetddn jatkuvasti vastaamaan yhid paremmin kirjastojen tulevia tarpeita. My6s palveluun
mukaantuloon tarjotaan joustavuutta. Erilaisista liittymismalleista kukin kirjasto voi valita parhaiten
itselleen sopivan. Esimerkiksi kevyt mukaantulo uusilla aineistoilla mahdollistaa Melinda-kuvailuyhteis66n
pédsyn nopeasti ilman, ettd kaikkea paikalliskannan aineistoa siirretiin Melindaan. Puolestaan kirjasto,
joka haluaa kaikki hyodyt irti Melinda-yhteisOsté, voi liittyd perinteisen mallin mukaan, jolloin
paikalliskannan koko aineisto viedddn Melindaan. Niiden kahden ddripdin lisiksi on 16ydettivissid
vilimuotoja.

Kuluvalla tuloskaudella on valmisteltu (edellytysten kartoitus, hinnoittelumalli) erikoiskirjastojen
Melindaan liittymistd. Kirjastojen toiveiden mukaisesti mukaantuloja on siirretty eteenpdin ja niitd on
tulossa kaudella 2021-2024. Erikoiskirjastoissa on kiytOssi useita jirjestelmid. Melindaan mukaantulot on
tarkoitus aloittaa tuttuja jirjestelmid kiyttivistd kirjastoista, joihin rajapinnat ja integraatio on jo
rakennettu. Erikoiskirjastojen kokoelmat ovat paikalliskokoelmien tavoin usein midriltddn pienid, mutta
ainutlaatuisia ja siten arvokas lisd kansallisen metatietovarannon katteen kannalta.

Kuvailun ekosysteemin tuki

Melinda on kansallinen kuvailun yhteisty6alusta ja keskeinen osa kuvailun ekosysteemid my6s
tulevaisuudessa. Melinda-kirjastot ovat kuvailun kehityksen eturintamassa, koska uudet kuvailukiytinnot
jalkautuvat kirjastoihin pitkilti Melindan kautta. Kuvailun ekosysteemin tarpeiden ja Kansalliskirjaston
kuvailupolititkan linjausten mukaisesti Melinda on mukana yhteistydmahdollisuuksien selvittelyssi ja
rakentamassa yhteistyoti kirjastojen ja ulkoisten toimijoiden kanssa metatiedon tuotantoprosessin
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elinkaaren (ennakkotiedot, hankintatiedot, rikastaminen, tiydentiminen, avaaminen, sdilyttiminen) eri
vaiheissa.

Melindan erituontijirjestelmain perustuva ulkoisten toimijoiden aineistokanava mahdollistaa metatietojen
suorasiirrot muiden metatietojen tuottajien jirjestelmisti ja ulkoisista rekistereistd suorasiirtoina. Kyseinen
ominaisuus vahvistaa Melindan roolia kuvailun ekosysteemin keskeisend toimijana seki tuo uusia tirkeitd
metatietoja kirjastojen kéyttd6n. Erdtuontijirjestelmin jatkokehittdminen ja sen kyvykkyys vastaan ottaa
monen tyyppisid erilaisia aineistoja korostuvat edelleen. Uusien tietoldhteiden ja tiedontuottajien
lisddminen jirjestelmiin edellyttdd muilta jirjestelmiltd sopivia tiedonsiirtokanavia tai
haravointirajapintoja, joiden kautta Melinda saa haettua tiedot kiytt66nsa. Exi jirjestelmien metatietojen
yhteensovittaminen aiheuttaa lisdty6td kuten erilaisia massakorjaustoimintoja ja konversioita eri
formaattien vililli. Ndmi metatiedot ovat usein kevyemmin kuvailtuja ennakkotietojen tasoisia tietoja,
joita kirjastot kdyttivdt omassa kuvailuty6ssdin pohjana.

Jo mainitun ennakkotiedon lisiksi Kansalliskirjaston uudistettavan tunnisterekisterin avulla julkaisujen
ennakkometatietoja saadaan kattavammin ja nopeammin Melindaan. Uudessa palvelussa my6s
sadnnollisesti julkaisevat kustantajat voivat ilmoittaa julkaisujensa ennakkometatiedot ja seurata omaa
julkaisutoimintaansa. Kustantajille toteutus mahdollistaa neutraalin kanavan julkaisujen ennakkotietojen
ilmoittamiselle ja levittimiselle. Lisiksi Melinda ja Kansalliskirjaston vapaakappaletoiminto tekevit
yhteisty6td e-vapaakappaleiden yhteydessi saatavien metatietojen hyédyntimisen kehittimisessa.
Musiikkiaineistojen ennakkotietoja saadaan Melindaan Yleisradion Fono-tietokannasta.

Jarjestelmien yhteentoimivuus

Kirjastojirjestelmien moninaisuuden yhi lisidntyessd kuvailun ekosysteemissi ja kuvailuyhteistydssa
korostuvat metatietoprosessien, palveluiden ja jirjestelmien integroituminen toistensa kanssa ja ndiden
saumaton yhteentoimivuus. Avoimet rajapinnat mahdollistavat timan. Melindaan on rakennettu
kuluneella hankekaudella uusia rajapintoja, kuten OAI-PMH haravointirajapinta sekd integraatiorajapinta.

Melindan tietovirrat (tavoitetila 2024)

Haravaintiraja

o 4 pria 4
B2t ainelstojen |a (CA-PAH]
i toirmittajst
pRleprosess Arnif
yhlesty s *
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leimd - . -
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murvaibatyokals tetovaranto
Melindan
kuwailulyokalu

apaaks

Koha-korkeakoulukirfastol

MMt Kirjastojarjestelmat Inbegraalicraja
| pinta - o
(REST]

Melindassa mukana

Replkointi
aleval kirjasial — J

&

SALLISKIRJASTO

Kuva 1. Melindan ja paikallisjirjestelmien viliset tietovirrat (tavoitetila 2024)
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Suljettujen jdrjestelmien kuten Auroran ja Alman kanssa joudutaan toistaiseksi kdyttdimain Alephin
tarjoamia valmiita rajapintoja. Tulevina vuosina tavoite on pédstd ndidenkin osalta integroitumismalliin,
jossa kdytetddn Melindan omia rajapintoja (kuva 1).

Yhteentoimivien metatietoprosessien ja jitjestelmien toimivuus edellyttdd avointa keskusteluyhteytti ja
hyvii yhteistydverkostoa kirjastokentin ja koko kuvailun ekosysteemin puitteissa. Kansalliskirjasto pyrkii
toimimaan tasapuolisesti eri toimijoiden kanssa. Kustannustehokkainta olisi, jos metatiedon laatuun
voitaisiin vaikuttaa neuvotteluilla ja ohjeistuksilla riittivisti jo tiedon alkuldhteilld, jolloin metatietoa ei
tarvitsisi muokata enéd niin paljon prosessin loppupiidssi ennen Melindan erituontia. Eri kaupallisten
toimijoiden jirjestelmat ja toimintamallit poikkeavat kuitenkin tilld hetkelld sen verran paljon toisistaan,
ettd kehittivai ja tyotd tissa suhteessa on vield paljon jiljella.

Kaytossa olevien kirjastojirjestelmien madran lisidntyminen kirjastokentilld lisad myoOs vaatimuksia
jarjestelmien yhteentoimivuuden osalta. Esimerkiksi Alma-jirjestelmin kaltaisten pilvipalveluiden
tarjoamat yhteentoimivuusratkaisut voivat vaatia erityisratkaisuja jirjestelmdintegraatioiden kannalta.
Jarjestelmien yhteentoimivuus heijastuu kuvailijoiden ty6hon ja asiakastyytyviisyyteen. Monitahoisessa
uudessa tilanteessa on tirkedd panostaa kumppanuusmallien kehittdmiseen niin kirjastojen kuin
muidenkin toimijoiden kanssa. Kirjastojen asiakastyytyviisyyttd seurataan erilaisilla kyselyilld ja muilla
toimenpiteilld. Ongelma- ja kehityskohteisiin etsitddn ratkaisuja aktiivisesti. Melindan jirjestelmikohtaiset
asiakasyhteyshenkil6t (asiakaskumppanit) tekevit t6itd sen eteen, ettd kirjastojen erilaisia tarpeita
ymmirretidn jatkossa yhi paremmin.

Teknisen arkkitehtuurin kehittaminen

Melindan toimintamalli on jirjestelmariippumaton. Tdmi tarkoittaa, ettd palvelulla on pohjimmiltaan
samat tavoitteet ja tehtdvit rilppumatta siitd, missa jirjestelmassd se toimii. Nykyisin palvelu ja sithen
liittyvi yhteistietokanta toimii Aleph-kitjastojirjestelmissd, joka on otettu kdytt66n vuonna 2008.
Kansalliskitjasto on raitiléinyt jirjestelmain lisitoiminnallisuuksia muun muassa osakohteiden kisittelyn
ja tietokantahuollon osalta. Melinda-kirjastoilta kerdtyn palautteen perusteella Melindan
tiedontuottajayhteisén toimintaan ja itse toimintamalliin ollaan tyytyviisid, mutta Aleph-jirjestelmai ja
Alephin kuvailutytkalua pidetddn kankeana ja vanhanaikaisena. Nykyaikaiset kuvailutyokalut ovat
selainpohjaisia ja voivat tarjota my0s kayttajdystivallisen helppokiyttoisen lomakepohjan tietojen syoéttéd
varten.

Viime vuosina Melinda-ympdrist66n on rakennettu useita kuvailijan tyGskentelyé helpottavia apuohjelmia
ja asiantuntijan tyokaluja, kuten esimerkiksi tietueiden yhdistelytyékalu Merge, tietueiden kyrillisten
merkkien translitterointiohjelma Cyrillux ja Muuntaja-ohjelma tietueiden muuntamiseksi aineistotyypistd
toiseen. Tyokalut on toteutettu nykyaikaisen avoimen koodin periaatteilla. Tavoitteena on koodin
uudelleenkiyttd tulevaisuudessa siten, ettd olemassa olevia ohjelmia, tai osia niistd, voitaisiin integroida
my6s Alephin aikanaan korvaavaan jirjestelmaalustaan. Samoilla periaatteilla on toteutettu mySs
Melindan erituontijirjestelma.

Monet jo kdynnistyneet kehitystoimet ovat osaltaan vieneet eteenpiin seuraavan sukupolven Melinda-
kuvailuympiristolle asetettuja tavoitteita. Esimerkiksi metatietoon kohdistuneet kehitystoimet kuten
RDA-kuvailusdinnén kiyttéonotto, YSAsta YSOon siirtyminen ja pysyvien tunnisteiden kiytté6notto
(ISNI, URN) edistavit datan linkittyvyytta jatkossa. My0s tietojirjestelmikokonaisuuden (Finna-
kirjastojirjestelmd-Melinda) uudistaminen tukee seuraavan sukupolven Melindan kehittimisti.
Kokonaisuudessa Finna toimii asiakaskayttoliittymana, kokoelmienhallinta on kirjastojarjestelmassa
esimerkiksi Koha, ja kuvailuympiristéni toimii Melinda. T4ltd pohjalta kartoitetaan Melindan ja Asterin
uuden teknisen alustan keskeiset vaatimukset ja alustavaihtoehdot. Térkedd on huomioida
integroitumistarpeet ja rajapinnat useisiin eri paikallisjarjestelmiin kuten esimerkiksi Koha, Alma ja
Aurora.
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Tavoitteena Melindan teknisen alustan uusimiselle on etsid ratkaisu, joka mahdollistaa vaiheittain
siirtymisen avoimeen linkitettyyn metatietoon. Tarkoituksena ei ole kehittdd uutta jarjestelmia alusta
alkaen itse, vaan etsid tarjolla olevista ratkaisuista sopivin, jota voidaan tarpeen vaatiessa kehittdd edelleen
kehittdimiskumppanin kuten jonkun kehittdjayhteisén tai jirjestelmatoimittajan kanssa.

Valinta on haasteellinen, silli monet uuden sukupolven kuvailujirjestelmit ovat vield rakenteilla kuten
Folio tai Libris XI.. Ndiden kiyttokokemusten vertailu on toistaiseksi rajallista.

Aleph-ympiristdn uusiminen saattaa olla mahdollista tehdd my6s vaiheittain siten, ettd ensin otetaan
kaytt66n pelkkd kuvailuympiristo ts. kirjaston kuvailijalle nykyaikainen uusi ty6viline, joka integroidaan
Alephin piille. Taman tyyppisessé vilivaiheen ratkaisussa Alephin koko jirjestelmin ja tietokantojen
korvaaminen siirtyisi hieman kauemmaksi tulevaisuuteen. Asiaa selvitetddn tutkimalla erilaisia
vaihtoehtoja, joita on jo muualla kehitetty. Vaiheistus antaisi mahdollisuuden odotella kehitteilld olevien
uuden sukupolven kuvailujirjestelmien sekd metatietoformaattien kypsymistd. Toistaiseksi joudutaan
toimimaan pitkilti vield MARC 21 -formaatin pohjalta muun muassa eri jitjestelmien vilisessi
litkenteessa.

Projektin tehtdvit ja aikataulut

Alempien vuosien priorisoidut vuosittaiset projektitehtivit 16ytyvit kunkin vuoden projektisuunnitelmasta.
Seuraavassa taulukossa kuvataan vuoden 2021 tehtivit.

2021

Melindan toimintamallin ylldpito ja kehittiminen

e Melinda-yhteisén toiminnan ja yhteisty6n kehittiminen
o Toimivan yhteistydmallin vakiinnuttaminen korkeakoulukirjastojen kanssa
kirjastojirjestelmiuudistuksen jilkeisessd tilanteessa
= Alma-kirjastot, Koha-kirjastot
o Asiakaskumppanuusmallin pilotointi ja kehittiminen
* Kitjastosektoti ja jatjestelmad/kiyttdjairyhmakohtaisten erityistarpeiden
tunnistaminen, kehityskohteet
= Asiakasbarometri, ajantasainen tilannekuva, asiakastyytyviisyys
o Verkostotapaamiset ja erilaiset webinaarit/ tilaisuudet/ (etd)tyGpajat
= Uudenlaiset tyoskentelymallit vuorovaikutteisuuden lisddmiseksi
o Asiakaskyselyt
= Kirjastojen vaikutusmahdollisuuksien varmistaminen
= Prosessien ja kiytintjen kehittiminen palautteen perusteella
o Asiakashallinnan tyckalun (Aski) hycédyntiminen
o Yhteisty6 kansallisten kuvailun asiantuntijaryhmien kanssa
®  Yhteisten kuvailukiytintojen ja pelisddntojen edistiminen
= Kehittyvin RDAn vaikutukset, ohjeistus

e Kuvailun ekosysteemin tuki

o Yhteisty6 ja tyonjako eri metatiedontuottajien kesken
= Kumppanuusmallien kehittdiminen, eri osapuolien sitouttaminen
= Kokemusten vaihto, hyvien kdytint6jen jakaminen
= FHrilaisten metatietoprosessien yhteensovittaminen
= FErilidhteistd tulevan / eri formaateissa olevan metatiedon

yhteensovittaminen, laatukriteerit (riittdvin hyva riittds)
o Yhteistyé KK:n vapaakappaletoimiston, kansallisbibliografian ja muiden
palvelujen kanssa

= Metatietoprosessien kehitys, e-vapaakappaleiden ja tunnisterekisterin
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kautta saatavan (ennakko)metatiedon hyédyntiminen (KK:n ja kitjastojen
tarpeet)

e Melindaan mukaantulo, joustavuus
o Kirjastojen mahdollista valita sopivin eri liittymismalleista
o Kohdistettu viestinti ja hyvien kiytintéjen jakaminen
o RDAn kidytén kynnyksen madaltaminen (yleisten ja erikois) kirjastojen piirissi ja
koko metatiedon tuottajayhteis6ssi
= Viestintd, tuki ja koulutukset, kehittyvd RDA-ohjeistus
= Toteutus yhteistyossid KIK:n kuvailusddntopalvelun kanssa

e Melindan laadunvarmistus ja tietokannan laadunparannus, konversiot
o Tietokantahuollon automatisoinnin jatkokehitys
= Apuvilineiti kirjastojen kiyttoon
®  Automattiset massakorjausajot (3-4 krt per vuosi) ja ohjelmiston
jatkokehitys
= Konversiot, valmistelu, toteutus, jalkityot, ohjelmistojen kehitys ja yllapito
o Automaattiset tuplien poistoajot, erityisesti musiikki
o Koneoppivan Deduplikointi-ohjelmiston hyédyntiminen, kehitys
o0 Melindan talonmiestoiminta
* Paimenkitjeet, talonmichen infotuokiot (perus/extra)
®  Ongelmakohtiin puuttuminen, ohjeistus
e Kestivin kehityksen, monikielisyyden ja tasavertaisuuden periaatteiden huomioiminen
toimintamallin ja ratkaisujen kehittdmisessd

Melindan toiminnallisuuksien ylldpito ja kehittiminen

e Rajapinnat ja integraatiot eri paikallisjirjestelmiin (korkeakoulut, Kansalliskirjasto), ylldpito,
kehitys/jatkokehitys, jirjestelmien ja metatiedon yhteentoimivuus
o Korkeakoulujen Koha-jirjestelmit
o Kansalliskirjaston Koha-jirjestelmi Fikka
o Korkeakoulujen Alma-jirjestelmi
e Rajapinnat ja integraatiot eri paikallisjirjestelmiin (yleiset kirjastot ja erikoiskirjastot),
yllapito, kehitys/jatkokehitys, jitjestelmien ja metatiedon yhteentoimivuus
o Aurora-jarjestelmat
o Koha-Suomen Koha/Titi-jatjestelmi
o Helmet/Sierra-jitjestelma
o Mikromarc-jirjestelmit

e Auktoriteettitietokanta Asterin ylldpito ja jatkokehitys
o Auktoriteettitietueiden ja bibliografisten tietueiden linkkaus
®  Vaiheistus: Toteutus ja migraatioajot Viola-tietueiden osalta. Myohemmin
muiden kuin Fennica- ja Viola-tietueiden osalta (erillinen pditos)
o Auktoriteettituotannon hajautus ja katteen laajennus Asterissa, kokeilut kirjastojen
kanssa, ensisijaisesti vapaakappalekitjastot
®  Uudet liittyjit
= Tekninen toteutustyd per kitjasto (kiyttGoikeudet, replikointi,
aineistonsiirto)
®  Yhteistyd muiden toimijoiden kuten Sanasto kanssa, selvitys
o Auktoriteettitietueiden tuplakontrollin miirittely ja toteutus
o  Pysyvien tunnisteiden, kuten ISNI ja URN, hyodyntiminen Asterissa/Melindassa
o Uusien sanastojen lisddminen ja niiden automaattinen péivitys Fintosta, Asterin
erituontiominaisuuksien kehittiminen
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e Arto artikkelitiedot Melindassa, Artikkelien kuvailutydkalu (ylldpito)
e Apuohjelmien ja kuvailuty6ti helpottavien tydkalujen yllipito ja jatkokehitys
o Muuntaja (ylldpito, jatkokehitys)
o Merge+ (yllapito)
o Cyrillux (jatkokehitys)
o Caretaker (ylldpito, jatkokehitys)
o Tarpeen mukaan uudet tySkalut
e Melindan erituontijirjestelmin (ulkoisten toimijoiden aineistokanavan) ylldpito ja
jatkokehitys, kyky vastaanottaa monenlaisia aineistoja eri metatiedontuottajilta, metatiedon
yhteentoimivuuden varmistaminen
o Datamuuntimet eri formaattien vililld
o Tietueiden yhdistyminen, tuplakontrolli
o Osakohteellisten aineistojen tuki (erillinen paitos)
®  Musiikkiaineistot eri ldhteistd
®  Journal fi artikkeliaineistot
o Uusien metatiedontuottajien/ tietoldhteiden konversiot ja dataluovutusten
integrointi jirjestelmédin

e  Melindan ja Asterin datan avaaminen linkitettynd datana
o Edetiin Kansalliskirjaston avoimen datan palvelun suunnitelman mukaisesti

Melindan teknisen arkkitehtuurin kehittiminen, alustan uusiminen

Lihtokohta:

e Seuraavan sukupolven kirjastojirjestelmikokonaisuus: Kokoelmienhallinta
kirjastojirjestelmissi kuten Kohassa, asiakasliittymi Finnassa, Melindassa
kuvailuympiristo.

e Rajapinnat ja integraatio tarvitaan useisiin eri kirjastojirjestelmiin (IKoha, Alma, Aurora,
jne). Melindan avoimien rajapintojen ja ulkoisten toimijoiden aineistokanavan
hy6dyntiminen integraatioissa kolmansien osapuolien, kuten eri metatiedontuottajien
kanssa.

e Itse tehtyjen kuvailijan apuvilineiden uudelleen kiytettivyys uudessa ympiristossi

Eteneminen:
e Kartoitus, vertaisarvioinnit, omat kokeilut/testit
o Taustajitjestelmad/alustavaihtoehdot vrs. keskeiset tekniset vaatimukset
o Kuvailjjan ty6kaluvaihtoehdot vrs. keskeiset kiyttdjavaatimukset
e  Valinta ja strategiset padtokset vaiheistuksesta ja kehittimiskumppaneista
o Uusitaanko kuvailutydkalu ensin vai mennddnko eteenpiin kokonaisratkaisulla.
Rinnakkaiskdyttomahdollisuuden selvitys (jos uusi kuvailutyokalu ja Aleph-klientti
rinnakkain siirtyméaikana)
o Kehittimiskumppanien kartoitus, yhteistyon tunnustelu ja aloitus
o Valmisohjelmistojen tapauksessa kilpailutus huomioitava
e Toteutus- ja kdytt6onottosuunnittelu valitun strategian mukaisesti

Kuvailun automatisointi ja koneelliset ratkaisut Melindassa

e Nykyisen kuvailuprosessin arviointi, tehostamiskohtien tunnistaminen
o Selvitys kirjastojen kuvailijoiden kanssa tyoprosessin kohdista, joihin voi kehittda
automaattisia ja koneellisia ratkaisuja
o Kehityskohteiden valinta ja toteutus (nopeat toimet, pidemman aikavilin ratkaisut)
e Monistettavien ratkaisujen kehitys
0 Yhdelld kotimaisella kielelld tehdyt kuvailut automaattisesti toiselle
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o Yhdelld aineistotyypilld tehdyt kuvailut automaattisesti toiselle, esimerkiksi e-
vapaakappaleista painetut
0 Muut automatisoitavissa olevat kenttd, termi tms. muunnokset
e Automaattisen kuvailun ty6kalut Melinda-ymparistossi
O Muualta tulevan automatisoidusti tuotetun tiedon hyédyntiminen
o Laatukriteerien midrittely (riittivin hyvi riittdd), odotusten hallinta
o Annif-tyokalun ja/tai muiden vastaavien koneoppivien ohjelmien integrointi ja
hyédyntiminen
* Kehitetadn mekanismi, jolla kohdistetaan/linkitetddn aineistojen
esittelytekstit Melindan tietueisiin (automaattisen sisillénkuvailun
mahdollistaminen)

Melindan katteen ja tuotantoympiristén laajentaminen

e Yleisten kirjastojen Melindan kehityspolku
o Jo Melindassa mukana olevien yleisten kitjastojen palvelun parantaminen ja
kehityskohteiden huomiointi
o Puuttuvien paikallisten aineistojen ja erityiskokoelmien kuten
saamelaisbibliografian aineistosiirrot tarpeen mukaan
e Uusien mukaan tulevien yleisten kirjastojen koulutusten ja kiyttéonottojen valmistelu ja
lapivienti
o Uudet Aurora-kirjastokimpat
o Uudet Koha-Suomeen kuuluvat kirjastot
o Mikromarc-kirjastot
e Uudet aineistot kattavasti ja nopeasti Melindaan, erityisesti kotimaiset
o Yhteistyd (yleisten) kitjastojen ja muiden toimijoiden, HKK/VAKE, kustantajat,
kaupalliset toimijat kanssa metatiedon tuotantoprosessin kehittimisessi
o Yhteisty6 kustantajien kanssa metatiedon tuotantoprosessin alkupiissi, uudistetun
tunnisterekisterin hyédyntiminen
o Koneellisten ratkaisujen ja kuvailun automatisoinnin kokeilut yhteistyossa, hyvien
kaytintojen jakaminen
o Sihkdisten aineistojen metatietoprosessien erityiskysymykset, korkeakoulukirjastot
o Eri aineistotyyppien, kuten musiikki, AV-aineistot ja pelit, erityiskysymykset,
yleiset kirjastot
o Melindan integroituminen mahdollisiin koko kitja-alan ratkaisuihin
e Erikoiskirjastojen ja muiden yksittiisten kirjastojen koulutusten ja kiyttdonottojen
valmistelu ja lipivienti

Palvelun tuki

e Tuotannossa olevien organisaatioiden tuki ja asiakastuen kehittdiminen, palveluposti
e Palvelun tukimalli, laajempi kdyttdjikunta ja uudet integroituvat jirjestelmét huomioitava
o Yhteisty6 eri osapuolien kanssa
*  Alma-kitjastot: ExLibris/Alma
= Korkeakoulukitjastot: Koha
*  Yleiset kifjastot: Axiell/ Aurora, Koha-Suomi, Helmet/Sierra
= Kansalliskirjasto: KK-Koha (Fikka)
o Artikkelien kuvailuty6kalun kayttdjit (uusi kiyttdjairyhma Melindassa, mukana
kirjastojen ulkopuolisia kiyttijaorganisaatioita)
o Fennica- ja Viola-kuvailun tuki Melindassa
e Kipyttdjien koulutukset, koulutusmateriaalit, videotallenteet ja ohjeistukset
o Yhteisty6 eri osapuolien (kuten ExLibris, Axiell, Koha, Koha-Suomi) kanssa,
kiyttéonottokoulutukset
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o  Melinda-Aleph-perus- ja kertauskoulutukset

o Tiydentivit teemakoulutukset

o Etikoulutusten hy6édyntiminen ja toimintamallin kehittdminen
e Kiytonseuranta ja raportointi, tunnusluvut

Tilastoinnin kehittiminen, visualisointi
Aineistojen karttumisen seuranta
Lisenssien ja palvelusopimusten hallinta

Viestinti ja palvelun markkinointi, tiedotus
o KK:n kanavat (Missd menniin -webinaarit ja tiedotteet, uutiskirjeet)
o Melinda-wikin sddnnéllinen piivitys ja ajan tasalla pito
o Muut tiedotteet, tilaisuudet ja kanavat tarpeen mukaan
o Sosiaalisen median kanavien kuten Twitter hyédyntdminen

Henkiloston osaamisen kehittimien

e  Projektin- ja tydpakettienhallintataidot takaavat tehokkaan palvelun kehittimisen ja
laajentamisen ldpiviennin

e Asiakaspalvelu- ja viestintitaidot kun asiakaskunta laajentuu koko ajan
e  Melindan metadatan lukutaito my6s teknisille ihmisille
e Kuvailukiytintéjen (RDA) kehityksen seuraaminen

e Seuraavan sukupolven kirjastojirjestelmien ymmairrys Melindan ndkékulmasta alustan
uusimista varten, tekninen ja toiminnallinen puoli

e Nykyaikaisen avoimen koodin luku- ja ohjelmointitaidot kuten javascript, node.js
e Avoimen koodin hallinta ja sithen liittyvd osaaminen

Projektin lopputulokset

Tuloskauden péittyessi vuonna 2024 Melinda on kansallinen kuvailutiedon tuotantoympiristo ja keskeinen
toimija kuvailun ekosysteemissi. Automaattisia tekniikoita ja koneellistettuja metatietoprosesseja on kiytossa sekd
kuvailuty6tid helpottavia vilineitd. Toimintamallia ja tekniikkaa on kehitetty vastamaan uusiin tarpeisiin
ratkaisuilla, jotka mahdollistavat tulevaisuudessa vaiheittaisen siirtymisen avoimeen linkitettyyn metatietoon.
Melindan tuotantopohja on laajentunut uusien kirjastojen sekd ulkoisten toimijoiden osalta. Melinda on kattava
metatietovaranto erityisesti kotimaisissa aineistoissa

Projektin hyviksymiskriteerit

Tuloskauden 2021-2024 paittyessd tehddidn tarpeen mukaan loppuraportti, joka kokoaa opitut kokemukset ja
palvelun jatkokehityksen. Térkeimpien tyGpakettien paittyessd voidaan tehdd tydpaketin loppuraportti.
Tarkempia hyviksymiskriteerejd médritellddn tarpeen mukaan. Seuraavan tuloskauden (2025-) hankesuunnitelman
ja pitkdn tihtdimen tiekartan tulee valmistua vuoden 2024 aikana.

Projektin liiketoimintaperuste

Hankkeen kidynnistysvaiheen 2012-2016 hyédyt on kuvattu erillisessd dokumentissa. Tiivistelmi 16ytyy my0s
vuosittaisista projektisuunnitelmista. Jakson 2017-2020 hankesuunnitelmassa listataan kyseiselld kaudella
tavoiteltavat hyodyt. My6s niistd on tiivistelmi vuosittaisissa projektisuunnitelmissa. Jakson 2021-2024 hyédyt on
kuvattu uuden kauden hankesuunnitelmassa, Kansallinen metatietovaranto Melinda: tavoitteet ja kehittiminen
tuloskaudella 2021-2024, ja ne on kerrottu myo6s alla.
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Melindan tuloskauden 2021-2024 toimenpiteilld saadaan alla olevassa kuvassa 2 esitettyji hyotyji.

2020-luvulla metatiedon, prosessien ja jirjestelmien yhteentoimivuus, integroitavuus, avoimuus ja linkittyvyys
tehostavat metatiedontuotantoa, kehittivit osaamista ja luovat laadukkaalle metatiedolle uudenlaisia
mahdollisuuksia. Viime kiddessi laadukas kuvailu helpottaa tiedon kiytt6d ja hakua sekd uudelleenkayttoa.
Metatiedon laatu syntyy yhteisten kuvailukéytintéjen ja standardien my6ti. Auktorisoitujen nimimuotojen,
sanastojen ja erilaisten pysyvien tunnisteiden hy6édyntiminen lisdi tietojen yhteentoimivuutta, linkittyvyyttd,
vaihdettavuutta ja laadunparannuksen automatisoinnin mahdollisuuksia. Yhteisty6, verkostot ja kumppanuudet
edesauttavat teknisen ja kuvailuosaamisen kehittymisti ja edelleen uusien asioiden yhdessi kehittdmista.
Yhteisollisyys ja vuoropuhelu mahdollistavat osaamisen jakamisen laajasti metatiedontuottajien yhteiséssa.
Tehokkuutta saavutetaan kuvailun ja metatietoprosessien automatisoinnilla seki tekodlyn hyédyntimiselld.
Kirjastojen piillekkdinen ty6 poistuu, kun hyddynnetdin entistd enemmin muiden tekemid metatietoa. Niin
saadaan vapautettua niukkoja resursseja ja tydpanosta muihin tehtiviin.

Kansallinen metatietovaranto Melinda
Hyodyt 2024 — Tavoitetila

skuraiun ja melalistoprosessien auomatisonk
tekndkn soveliaminen
=Tohen tekaman Iyon Pyddyriaminen koko

Teh Gl{ k UUS metatiedontuctien yhisisesss

+Pasli=kksizen fyon poistuminen

+ Tyopanosta vapautuu muuale "\_‘

sKuvailucsaamisen kehityminen
#Yhibeistyd, werkostol @ kumppanuudet

Dﬁaﬂmiﬂen s¥hbeisalisyys ja vucropuhel
“Yhdessd kehittyminen ja kel

-

=higiset ralukslanndl j8 standardi
sTunnisteiden ja aukdonteatien hyddyiamien

=Tifojen vaindeilavuug
La'atln-l sLaadurparannuksen sstomaatiset kerot

+Me wudet mahd

METATIETO, PROSESSIT & JARJESTELMAT
‘Yhteentoimivuus, integroitavuus, avaimuus & Enkittyvyys

Kuva 2. Melindan hyédyt 2024 (tavoitetila)

Hankkeen kustannukset:

Kustannuksia aiheuttavat henkil6tyon lisiksi ohjelmistolisenssit (uusien lisenssien hankintakustannukset ja
vuosittainen ylldpitomaksu) sekd CSC:n vuosittainen palvelimien ylldpitomaksu.

Opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) myontdd Melindalle rahoitusta, jolla katetaan ylldpito- ja kehittimisty6ta
sekd yleisten kirjastojen mukaantulot. Osa tyOsti katetaan Kansalliskirjastossa perustyon kautta. Lisdksi liittyvissd
kirjastoissa suoritetaan Melindan kiytto6nottoprojektien tehtidvid. Ne hoidetaan kirjastoissa padosin virkatyoni.

Erikoiskirjastojen mukaantuloon liittyy rahoituksellisia haasteita, koska ne sijoittuvat eri hallinnon aloille ja eri
ministerididen alaisuuteen. Keskitetyn rahoituksen saaminen néyttid epatodennikoiseltd. Taman vuoksi on tehty
erillinen hinnoittelumalli.
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Projektin siséltod

Uusien kitjastojen Melindaan liittyminen sekd muiden uusien metatiedontuottajien mukaantulo Melinda-
yhteistyohon laajentaa Melindan katetta ja vaikuttavuutta. Metatiedon vastaanottoa ja vilitysti eri sisdllén
tuottajilta kuten kustantajilta ja muilta toimijoilta sekd ulkoisista rekistereistd edistetddn keskitettyjen rajapintojen
ja erdtuontijirjestelmiin perustuvan Melindan ulkoisten toimijoiden aineistokanavan avulla. Melinda integroidaan
muihin kansallisiin ja kansainvilisiin palveluihin, ja sen metatiedot ja rajapinnat avataan asteittain
Kansalliskirjaston avoimen datan palvelun suunnitelman mukaisesti.

Melinda-kirjastojen kuvailijan tyé on viime vuosina kehittynyt voimakkaasti ja kehittyy edelleen. Paikallisten
kirjastojirjestelmien vaihtumisen lisdksi muutosta tuovat aineistojen kuvailuun liittyvit uudet asiat kuten
metatiedon avoimuus ja linkittyminen, ontologioiden kiyton laajeneminen, RDA-kuvailusddnnén ja standardien
edelleen kehittyminen sekd tunnisteiden ja nimipalveluiden lisddntyva kiyttS. Aineistotyyppien
monipuolistuminen lisid kuvailutyén midrid. Tdlloin yhden aineistotyypin kuvailutietoa hytdyntiden tulisi
mahdollisimman helposti ja automaattisesti pystyd tuottamaan kuvailu my6s muille aineistotyypeille. Exi
tiedontuottajien tuottaman ennakkotiedon kiytt kuvailutyOssé rikastamisen pohjana korostuu. Rikastamisessa
on resurssien niukkuuden vuoksi kirjastoissa tarve hyodyntdd entistd enemmin tekodlypohjaista automatisointia.

Katteen laajentaminen, mukaantulot

Melindaan mukaantuloon tarjotaan joustavuutta. Erilaisista liittymismalleista kukin kirjasto voi valita parhaiten
itselleen sopivan. Esimerkiksi kevyt mukaantulo uusilla aineistoilla mahdollistaa Melinda-kuvailuyhteis66n pddsyn
nopeasti ilman, ettd kaikkea paikalliskannan aineistoa siirretidn Melindaan. Puolestaan kirjasto, joka haluaa kaikki
hyddyt irti Melinda-yhteisdstd, voi liittyd perinteisen mallin mukaan, jolloin paikalliskannan koko aineisto viedddn
Melindaan. Niiden kahden ddripdin lisiksi on 16ydettivissd myOs vilimuotoja (taulukko 1).

Kansallinen metatietovaranto Melinda
Erilaiset mukaantulon mallit

"Kevyt” "Pikku raatali” "lso raatal”
{perinteinen)

Liittymismalli Mukaan uusilla Mukaan rajatulla Mukaan laajalla
alnelstallla; alnelstolla; alneistolla;
paikalliskannan paikalliskannasta paikaliskannasta
aimeistoa el siirretd  siirretE@Ean vain shirretddan myds
littymisean osakohteetonta osakohteellista
yhteydessa aineistea tai helposti aineistoa (koke kanta)
Melindaan rajattavia kokoelmia littymisen yhieydesss

littymisen yvhieydesss Melindaan
Melindaan

. 5

Optio: Suositeltavin
Mallista toiseen ﬁ- ﬁ-

siirtyminen >

myohemmin

SALLISKIRJASTO

Taulukko1. Erilaiset Melindaan mukaantulon mallit
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Kuhunkin Melindan mukaantulomalliin liittyy hy6tyja ja haittoja (taulukko 2), jotka kirjaston on hyvd huomioida
mallia valitessaan. Lisidksi muiden kuin keskitetyn rahoituksen piiriin kuuluvien kirjastojen osalta valittu
liittymismalli midrittelee palveluun mukaantulon kustannuksen ja vuosittaisen ylldpitomaksun.

Kansallinen metatietovaranto Melinda
Erilaiset mukaantulon mallit

"Pikku raatal™

“lso raatal™

Hyodyt

Haitat

MNopeasti mukaan
Melinda-kuvailuyhteisssn:
~uudet aineistot
-Melindasta haku,
muckkaus ja paivitys
takaisin Melindaan

Replikainnin
hytdyntaminen rajalista,
oman tisfokannan siivous
liithymisen yhiteydessa jaa
pols (laatu),

kirfjaston vanhat aimneistot
eivat kasvata
metatietovarantoa

Mukaan
Melinda-kuvailuyhteisssn:
~Uudet aineistot

-Melindasta haku, muckkaus
j@ paivitys takaisin
Melindaan

Repliksinnin hySdyntaminen
rajallista, suur osa omasta
tietckannasta voi jgada
siivoamatta (laatu}, kirjaston
alneistot elvat kasvata
laajasti metatistovarantoa ->

kansallinen nakyvyys ei
paras mahdolinen

{perinteinen)

Taysin mukaan
Melinda-
kuvailuyhtelsaan,
oma tietokanta tulee
siivotiua (laatu),
kirfjasten aineistot
rrLkaan
metatietovarantoon ==
kansallinen ndkyvyys,
replikoinnin taysi
hy&dyntaminen

Oman tietokannan
siivoaminen vie
resursseja (huom!
massakoraimet
auttavat), iscjen
ainaistojen sira
Melindaan vie aikansa

Taulukko 2. Erilaisten mukaantulon mallien hy6édyt ja haitat

Yleisten kirjastojen mukaantulot jatkuvat. Mukaantulojen jirjestys ja aikataulut sovitaan yhteistydssi yleisten
kirjastojen kanssa. Liittymiset edellyttivit Kansalliskirjaston puolelta panostusta koulutukseen ja ohjeistukseen
teknisten toimenpiteiden ja muun tuen lisdksi.

Organisaation kiyttimin kirjastojirjestelmin on my6s kyettiva toimimaan yhteen Melindan kanssa, eli siind on
oltava tarvittavat rajapinnat luettelointia, tiedonhakua ja muita tarvittavia toimintoja varten. Keskeisessi roolissa
on talléin yhteisty6 kirjastojen jirjestelmitoimittajien ja muiden osapuolien kanssa jirjestelmien rajapinta- ja

integraatio sekd muiden teknisten kysymysten ratkaisussa.

Rajapintojen ja integraation rakentaminen Koha-Suomen Koha/Titi -jatjestelmiin on padosin valmistunut,
mutta se ei toimi kaikilta osin tyydyttivilld tavalla. Hienosdit6a ja testausta jatketaan vield. Niilld nikymin Koha-
kitjastot tulevat mukaan kevyelld liittymismallilla vuoden 2020 lopulla/vuoden 2021 alkupuolella. Syksylla 2020
alkaneita uusia Aurora-kirjastojen mukaantulon valmisteluja tehdiddn Heili-kitjastojen ja Lastu-kirjastojen kanssa.
Nimai kiyttoonotot jatkuvat vuoden 2021 puolelle. Vuosille 2021-2022 on lisiksi muita mukaan lupautuneita

kirjastoja.

Mikromarc-kitjastojen kanssa ei ole vield aloitettu rajapintojen ja integraation rakentamista, mutta selvitystyé on
suunnitteilla. Selvitystyén pohjalta padtetiin, lihdetdinké Melinda-Mikromarc-integraatiota rakentamaan vuosina
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2021-2022. Axiell Oy on ostanut Mikromarc-jirjestelmin seka useissa erikoiskirjastoissa olevan Prettylib-
jarjestelmin. T4lld hetkelld ei ole tiedossa jirjestelmien tulevaisuudennikymistd muuta kuin, ettd Prettylibid ei
endi kehitetd.

Liittyessddin Melindan tiedontuottajaksi kirjaston paikallisessa jirjestelmissi ja tietokannassa olevien aineistojen
metatiedot siirretddn (load) Melindan tietokantaan (perinteinen malli). Tdmin jilkeen kirjasto voi aloittaa
aineiston kuvailun suoraan Melindaan. Yhteys rakennetaan my6s toiseen suuntaan eli Melindasta
paikallisjirjestelmain tietojen ajantasaista litkkumista varten (replikointi).

Kirjaston on kiytté6nottoprojektin yhteydessa kiytidva lipi kuvailuprosessinsa ja mukautettava se uuteen
kaytintoon. Lisdksi tarvitsee tutustua riittdvin hyvin oman paikalliskantansa sisilt66n ja siivota turhia tietoja,
kuten tuplatietueet (perinteinen malli). Ennen varsinaista aineistonsiirtoa tehddin kokeellisia aineistonsiirtoja (ns.
koeajoja) Melindaan. Koeajot ovat usein iteratiivisia ja niiden pohjalta ndhdadn, miti vilttimattdmia korjauksia
aineistoon tarvitsee tehdd ennen Melindaan vientid. Manuaalityon vihentimiseksi suurin osa korjauksista pyritiin
hoitamaan automaattisilla massakorjauksilla. Paikalliskantaan tarvitsee tehdd RDA- ja YSOstaYSOon -konversiot
(jarjestelmitoimittaja) ennen varsinaista aineistonsiirtoa. Kiytinndssd ne kannattaa tehdd jo ennen koeajoja.
Edellytyksend mukaantulolle on kitjastojirjestelmien ja -datan yhteen toimivuus ts. RDA-kuvailusddnté MARC
21 -formaatissa.

Melindaan kuvaillaan aineistojen bibliografiset tiedot MARC 21-formaatin mukaisesti yhtendisilld periaatteilla.
Mikili kirjastolla on vield kiytéssd joku muu MARC-versio, sen on ennen Melindaan mukaantuloa muokattava
aineistonsa MARC 21 -formaatin mukaiseksi. Melindaan voidaan kuvailla erilaisten aineistojen metatietoja kuten
monografiat, kausijulkaisut ja e-aineistot. Osakohteellisen aineiston kuten musiikin kuvailu on ollut mahdollista
Melindassa vuodesta 2014 alkaen. Nykyinen Melinda (Aleph-jirjestelmassé) ei sisdlld varasto- ja nidetietoja, joten
niiden lisddminen aineistoon joudutaan kirjastossa tekemiin paikallisjirjestelmissi. Yleisten kirjastojen osalta on
kiytinto, jossa luettelointiohjelman tarjoaa paikallisjirjestelmin toimittaja. T4ll6in kirjastojen e tarvitse opetella
uuden luettelointiohjelman kayttoa.

Projektissa kehitetdin ja laajennetaan kuvailutiedon tuotantoympiristdd yhteistydssid metatiedon toimijayhteisén
(kirjastot, kustantajat ja muut metatiedon tuottajat) kanssa metatiedon elinkaaren eri vaiheissa (ennakkotiedot,
hankintatiedot, rikastaminen, tdydentiminen, avaaminen, sdilyttiminen). Té4ssd tehdddn kirjastojen kanssa
yhteisty6td metatiedon tuotantoprosessin tehostamisen osalta. Kuvailun tuotantoympiriston kehittiminen sivuaa
laajempaa kuvailun ekosysteemiin liittyvda kehitystyotd. Rajapintojen avulla mahdollistetaan jarjestelmien
yhteentoimivuus ja tietovirtojen litkkuminen eri jarjestelmien valilla.

Korkeakoulukirjastojen paikallisjirjestelmien uudistuminen on tuonut uusia vaatimuksia Melindan
integroitumiseen eri jirjestelmien kanssa. Koha-jitjestelmi on korvannut Voyager-jirjestelmit osassa
korkeakouluja, ja Kansalliskitjasto on ottanut kiytt66n Kohaan perustuvan Fikka-jdrjestelmin
kokoelmienhallinnassa. Melinda-Koha-integraatiot on rakennettu, ja ne ovat tuotannossa. SaaS-ratkaisun
valinneet korkeakoulut ns. Suomen Alma-kitjastot valitsivat uudeksi kirjastojirjestelmaksi Ex Libriksen Alma-
pilvipalvelun. Kéyttd6nottojen 1. aalto oli vuoden 2019 lopulla ja 2. aalto heindkuussa 2020. Lisdksi Aalto-
yliopiston kdyttéénotto on oma projektinsa vuoden 2020 lopulla. Melinda on integroitu my6s Alma-jirjestelmin
kanssa. Uudessa tilanteessa on jouduttu ja joudutaan jatkossakin teknisten kysymysten lisiksi ratkomaan my6s
monia muita uudenlaisia haasteita, jotka koskevat tietosuojaa, toimintamalleja ja kuvailuyhteistyGta.

Asteri auktoriteettitietokanta

Melindan auktoriteettitietokanta Asteri on oma tietokanta Aleph-alustassa. Se mahdollistaa auktoriteettien kdytoén
ja auktoriteettien tuotannon Melindaa kayttivilld kirjastoilla. Asteri kattaa henkil6- ja yhteistauktoriteetit seké
jatkossa myGs teosauktoriteetit. Lisiksi Asterissa ovat sanastot (YSO, YSO-paikat, SLM seka jatkossa my0s
SEKO). Kesilld 2019 YSOn eli Yleisen suomalaisen ontologian kiyttd korvasi Yleisen suomalaisen asiasanaston
(YSA) ja Melindan tietokantaan tehtiin YSAstaYSOon konversio. YSO:n kiytté mahdollistaa monikielisen
saatavuuden. Asteriin sisdllytetddn uusia sanastoja tarpeen mukaan.
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Pidosa Asterin auktoriteettituotannosta tehddidn Kansalliskirjastossa Kansallisbibliografian kuvailutuotannon
yhteydessi. Kirjastojen kanssa on kuluvalla hankekaudella tehty onnistuneita kokeiluja hajautetun
auktoriteettituotannon osalta Asterin katteen laajentamiseksi. Sen edistimisti jatketaan ottamalla mukaan
valikoituja kirjastoja, kuten vapaakappale- ja korkeakoulukirjastot, jotka voivat liittyd auktoriteettitiedon
tuottajiksi ja kuvailla Asteriin esimerkiksi omien viitéskirjan tekijéidensd ja julkaisijoidensa nimitiedot. Jatkossa
selvitetddn myds muiden organisaatioiden kuten Sanaston kanssa mahdollisuuksia auktoriteettiyhteistyon
tekemiseen. Pysyvien tunnisteiden kuten ISNI ja URN kéytto6notto ovat auktoriteettitietokannan muita osittain
jo kdynnissd olevia kehityskohteita. Asterin alustajirjestelma uusiutuu tulevaisuudessa samassa yhteydessi kuin
Melindan alusta.

Projektin rajaus

Kyseessid on monivuotinen hanke, jonka tehtdvid on priorisoitu eri vuosille. Tédssd suunnitelmassa keskitytidn
vuoden 2021 tehtiviin ja tuotoksiin. Suunnitelmassa kuvataan Kansalliskirjastossa tehtivi tyo.
Asiakasorganisaatioissa (kirjastoissa) tehtivi ty6 kuvataan kunkin organisaation omassa suunnitelmassa.

Kansalliskirjastossa tehtivd uusiin metatiedon kuvailukéytintdihin liittyvd RDA-kuvailusdidnt6ji koskeva ty6 ja
tuki (Kuvailusaintopalvelu) ovat metatietovarantopalvelun ja -hankkeen ulkopuolella.

RDA-kuvailusdintd on kehitetty ensisijaisesti tiedonhakijoiden muuttuneisiin tarpeisiin. RDA (Resource
Description and Access) uudistaa kuvailuty6td huomioimalla moniulotteiset tietoaineistot ja tiedonhakijoiden
odotukset. RDA sisiltdd aineiston kuvailuohjeiden lisdksi ohjeet toimijoiden (henkil6t, yhteis6t ja suvut)
kuvailuun ja sanastotychén eli aiheiden kuvailuun. Uudet kuvailusddnnét antavat semanttisen kehyksen
kuvailuty6lle ja tukevat kuvailutiedon tuotannon siirtymisti vaiheittain vanhasta, korttiluetteloimaisesta seka
ensisijaisesti tiedon syntaksiin perustavasta tietuepohjaisesta kuvailusta kohti rakenteisempaa ja semanttisesti
yhteen toimivaa kuvailua.

Arkisto- ja museosektori ottavat kiytt66nsd RDA-kuvailuohjeet toimijoiden kuvailun osalta, mikd lisda
muistiorganisaatioiden yhteisty6td kuvailutuotannossa. Toimijoiden kuvailussa tavoitteena on, ettd jatkossa
voidaan hy6dyntii erilaisia nimitietoa ja tunnisteita sisiltivid kansallisia ja kansainvilisid rekistereitd ja palveluita.

Muistiorganisaatioiden keskiniisen yhteistyon lisdksi tarvitaan kuvailujen yhteistuotantoa mm. muun
julkishallinnon, julkaisualan ja tutkimusalan kanssa. Kuvailuty6ssd hyédynnetidn myds muiden kansallisten ja
kansainvilisten toimijoiden tuottamaa laadukasta tietoa. Yhteisty6n laajentuminen edellyttdd kirjastojen
metatiedon rakenteen ja tuotantovilineiden joustavuutta. RDA-standardin pohjalta voidaan rakentaa kuvailua
vhtendistdvid sanastoja, rekistereitd ja ontologioita, jotka tukevat RDA-kuvailutietojen kiytt6d esimerkiksi
avoimena konekielisend linkitettynd datana, joka tarvitsee tuekseen tunnisteita ja standardeja.

Alla olevassa tavoitekuvassa (kuva 3) nidkyy Melindan ja sithen kuuluvan Asteri auktoriteettitietokannan suhde
muihin Kansalliskirjaston tarjoamiin metatietopalveluihin. T4ssd dokumentissa kuvataan Melindan suunnitelma
vuodelle 2021. Muiden osien kehittdmissuunnitelmat on kuvattu omissa dokumenteissaan.
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Kuva 3. Melindan suhde muihin Kansalliskirjaston tarjoamiin metatietopalveluihin

Kuvailun ekosysteemi on kaikkia osapuolia hyédyttivdd kuvailutiedon yhteis6llistd tuottamista ja avointa
jakamista. Ekosysteemin toimijoilla on tavoitteena yhteistyoni (resurssi)tehokkaasti tuotettu laadukas ja
asiakasliittymien loppukéyttdjad parhaalla mahdollisella tavalla palveleva metatieto. Melinda on keskeinen osa
kuvailun ekosysteemii ja on mukana sen kehittdimisessa ja yhteistyossd Kansalliskirjaston kuvailupolitiikan
edellyttimailld tavalla. Metatietovarantopalvelu ja -hanke ei vastaa kuvailun ekosysteemin eikd KK:n
kuvailupolitiikan kehittdmisestd kokonaisuutena. Tdssd suunnitelmassa on siten kuvattu vain Melindan
yhtymikohdat edelld mainittuihin. Kuvailun ekosysteemin sekd KK:n kuvailupolitiikan tavoitteet ja kuvaukset
16ytyvit omista dokumenteistaan.

Yllipito ja tuki

Melinda-palvelun kehittimisen ja tiedontuottajien joukon laajentamisen ohella Melindaan liittyy erilaisia ylldpito-
ja tukitehtdvid. Nditd ovat ainakin jirjestelméhuoltoon liittyvit tehtdvit, tietokantahuolto, pienkehitys,
kayttdjatuki, kuvailukéytintéihin ja —standardeihin liittyvit asiat sekd sopimukset ja lisenssit ulkoisten toimijoiden
kesken.

Jarjestelmdhuoltoon liittyvit toiminnot, joilla varmistetaan jirjestelman jatkuva toimivuus
tuotantoympiristdssi. Toiden priorisoinnissa piivittdinen tuotannon toimivuus priorisoidaan ensimmaiseksi.

e  Piivittiinen tuotanto
o Teknisen palvelualustan ja jirjestelmien toimivuus
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o Replikoinnit Melindan tietokannan ja paikallisten tietokantojen vililla
o Akuuttien virhetilanteiden kotjaus
o Kiyttdjahallinta

e  Muut tuotantoympiristoon liittyvit tehtdvit
o Huoltokatkoihin liittyvit toiminnot ja niistd tiedottaminen
o Versiopiivitykset (Aleph, Oracle), toimittaja-yhteistyd
o Palvelinympiriston piivitykset, CSC-yhteistyd
o Luettelointitilastojen yllipito

Jarjestelmahuoltoon liittyvit tehtivit hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa ja eivit sisélly
projektitehtiviin. Linjaorganisaation vastuuhenkilén tulee tiedottaa versio- ja palvelinympiristdn paivityksistd
riittdvin ajoissa projektipdallikkod, jotta voidaan yhdessid sopia piivityksille sellainen ajankohta, joka on sopiva
tuotannon ja projektitehtivien etenemisen kannalta.

Kiyttdjahallintaan liittyvit toiminnot, joilla varmistetaan kayttijihallinnan toimivuus ja mahdollistetaan uusien
tunnusten luonti kuuluvat samoin edelld mainittuihin linjaorganisaation hoitamiin jirjestelmihuollon tehtiviin.
Kuitenkin uusien tiedontuottajien liittyessd Melindaan hoidetaan kiyttdjitunnusten luonti kiyttdonottoprojektien
yhteydessa.

Tietokantahuollon piivittdiset tehtivit kuten tuplatietueiden yhdistdminen tai vddrinyhdistyneiden erottaminen
hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa ja ne eivit sisilly projektin tehtdviin. Kuitenkin uusien
mukaan tulleiden kirjastojen dataan liittyvit korjaus- ja jilkitoimet sisiltyvit projektin tehtiviin.
Tietokantahuollon kehitys kuten automatisoinnin jatkokehitys sisiltyy projektin tehtiviin. T4lld hetkelld
manuaalisen tietokantahuollon maird on vihiinen.

Pienkehitys kattaa pienet tekniset ja toiminnalliset parannukset jo olemassa oleviin ratkaisuihin kuten
esimerkiksi paivitykset tietokannan huollon ohjelmiin (Merge) tai muihin apuvilineisiin (Muuntaja tms.),
muutokset replikoinnin sddtoihin, yhdistyvien organisaatioiden aiheuttamat muutokset tai kirjastojen aineistojen
lisdajot. Projektiin otetaan mukaan pienkehitystehtivia soveltuvin osin.

Kayttdjatuki kattaa
e palvelupostilaatikon
e  palautekyselyt
e  kiyttdjatilaisuudet

Melindaan liittyvi kdyttdjaviestintd hoidetaan keskitetyn (melinda-posti(at)helsinki.fi) postilaatikon avulla.
Palvelupostilaatikon ylldpito ja paivystys hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa. Koska
postilaatikko hoitaa seki palvelun sisdlt66n, tekniikkaan ja my6s projektiin kuuluvaa kiyttijaviestintdd, eskaloituu
palvelupostilaatikosta projektille tehtdvid. Kirjaston liittymisvaiheessa viestinti kirjaston ja projektin vililld on
runsasta, ja tima hoidetaan pitkalti palvelupostin ulkopuolella.

Palvelun laajetessa voimakkaasti tulee tarvetta tehda erilaisia Melindaan kohdistettuja palautekyselyjd toiminnan
kehittdmisen pohjaksi. Ndmi hoidetaan projektin puitteissa soveltuvin osin samoin kuin Melindan
kayttdjitilaisuudet, tiedottaminen ja markkinointiviestintd sekd talonmiehen tuokiot ja paimenkirjeet.

Palvelun tukimallin kehittiminen palvelun laajentuessa kuuluu projektin tehtiviin. Yleisten kirjastojen liittymisten
yhteydessd on huomioitava palvelun tukimallin kehittiminen siten, ettd yhteisty6 kolmansien osapuolien (kuten
Axiell, Koha-Suomi) kanssa tukipyynnéissd saadaan sovittua asiakkaan kannalta parhaalla mahdollisella tavalla.
Korkeakoulukirjastojen jirjestelmien uudistuminen on tuonut uusia toimintamalleja ndiden kirjastojen palvelun
tukemiseen.
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Kuvailukéytintoihin ja -standardeihin liittyvit asiat kuten osallistuminen kansallisiin asiantuntijaryhmiin ja
kehittimisty6hén hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa. Projektin tehtdvind on seurata
kuvailuasioita, jotta sieltd tuleviin tarpeisiin voidaan varautua projektisuunnittelussa.

Sopimukset ja lisenssit kuten Melindan palvelusopimukset ja ulkoisten toimijoiden kanssa tehdyt sopimukset
hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa samoin kuin ohjelmistolisensseihin liittyvit asiat.
Projektipaillikko tiedottaa uusien liittyjien palvelusopimus- ja lisenssitarpeista linjaorganisaation vastuuhenkil6itd
sekd hankkeen kehittdmistoimista mahdollisesti aiheutuvasta muutostarpeesta palvelusopimukseen (kuten uudet
sopimusliitteet). Linjaorganisaation vastuuhenkilSiden tulee vastaavasti tiedottaa projektipaillikk6d tietoonsa
tulevista sopimuksia ja lisensseji koskevista muutoksista.

Projektin ymparist6
Keskeiset toimijat ja sidosryhmiit

Metatietovarantoon liittyvid keskeisid toimijoita ovat opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) sekd kuvailutiedon
tuottajat ja kayttdjit kirjastoissa. Lisdksi yhteisty6tahoja ja sidosryhmid ovat ulkopuoliset kuvailu- ja
ennakkotietojen tuottajat sekd metatietovarannon teknisen alustan toimittaja (nyk. Ex Libris, jolla my6s Alma-
jarjestelmd), muiden kirjastojirjestelmien kuten Aurora ja Mikromarc/Axiell, Koha, Sierra/Innovative toimittajat
ja palvelininfrastruktuurintoimittaja (CSC) seki kehittdjayhteisot.

Kansalliskirjaston asiantuntijat koskien vapaakappaleprosessia, Fennicaa ja Violaa, auktoriteetteja sekd
automaattisen kuvailun, metatiedon ja RDA:n kehitystd muodostavat keskeisen Kansalliskirjaston sisdisen
yhteistybtahon. Tarve eri toimijoiden kanssa tehtiville yhteistySlle arvioidaan tapaus- ja tilannekohtaisesti.
Viestintdsuunnitelmassa kuvataan projektin yleinen tiedotus keskeisille toimijoille ja yhteisty6tahoille.

Lisaksi on huomioitava Kansalliskitjaston muiden palveluiden/kirkihankkeiden kuten Finna ja Finto sekd
muiden metatietopalveluiden projektipaillikdiden ja asiantuntijoiden vilinen yhteistyd eri hankkeiden vilisten
riippuvuuksien tunnistamisessa seké projektihallinnan ja -tyén yhteisten toimintamallien kehittdmisessa.

Lopputuloksen ympéristo

Melinda toimii Aleph-jirjestelmissd (Ex Libriksen toimittama valmisohjelmisto) omalla tekniselld alustalla, omalla
OPAC:illa (loppukayttijin/tiedonhakijan verkkokayttoliittymalld) ja luettelointiohjelmalla (tiedontuottajan
kayttoliittymalld). Tietokanta on Oracle-kanta. Melindan ja paikallisten jirjestelmien vilille rakennetaan tarvittavat
rajapinnat.

Aleph-jirjestelmd pyritidn korvaamaan uudella tekniselld alustalla tulevina vuosina. Uuden teknisen jitjestelmin
tulisi mahdollistaa nykyistd paremmat edellytykset avoimeen linkitettyyn dataan siirtymiseen sekd paremman
yhteen toimivuuden muiden keskeisten kansallisten ja kansainvilisten jirjestelmien kanssa. T4lld hetkelld monet
tarjolla olevista jarjestelmistd ovat vield puutteellisia ndiltd osin, joten tuleva ratkaisu todennikéisesti saavutetaan
vaiheittaisen etenemisen tuloksena.

Riippuvuudet muista projekteista

Melindalla on liityntdkohtia Kansalliskirjaston Finna-asiakasliittymi-, Finto- ja ISNI-projekteihin seka
kirjastojirjestelmien uusimisprojekteihin, joita tehddén eri tahojen toimesta. Kansalliskirjaston muiden
metatietopalveluiden kanssa tehdddn yhteistyota.

Kansalliskirjaston jarjestelmakokonaisuuden tavoitetilassa padmaarind on jarjestelmien ja tietovarantojen mairin
ja padllekkdisyyksien vihentdminen seki jitjestelmien nykyistd parempi integraatio. Kokonaisuudessa Finna



Projektisuunnitelma 21 (36)
Versio 9.0

25.11.2020

Kirjastoverkkopalvelut

toimii asiakaskdyttoliittymand, kokoelmienhallinta on kirjastojirjestelmaissd esimerkiksi Koha ja
kuvailuympitistond toimii Melinda (kuva 4).

8@ Asiakas

LILISIN MAT
VARALKSE METATIETO

e KIRJASTOUARJESTELMA
METATIETO
I‘MMelima
* METATIETO
HANKINTA 8
Virkailija

Kuva 4. Tietojirjestelmikokonaisuus (Finna-kirjastojirjestelmd-Melinda)

Melinda ja Finna tiydentivit toisiaan jirjestelmikokonaisuudessa. Ne eivit ole pidillekkiisid tai toisensa
poissulkevia ratkaisuja. Melinda on tiedontuottajan tyymparistd ja Finna puolestaan tiedonhakijan viline.
Kuvassa 5 on kuvattu Melindan ja Finnan vilistd suhdetta tarkemmin.

Bibliografinen Saatavuustiedot

etadata S -
% ml(_lrjastn .. Bibliografinen Finna
jarjestelmat J metadata

Melinda

Tiedonawvailija,

Tiedonkaytidja,
Krjaston typbatekd]s
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Kuva 5. Melinda ja Finna (nykytila 2020)
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Projektiorganisaatio ja resurssit

Ohjausmenettelyt

Kansalliskirjaston koolle kutsuma Tiedonhallinnan ohjausryhmi toimii projektin ylimpénd johtoryhmina. Silld on
vastuu projektin isoista kysymyksisti ja linjauksista. Ryhmissd ovat edustettuina projektin omistaja (KK),
asianomainen ministerié (OKM), eri kirjastosektorit ja muita keskeisid yhteisty6tahoja. Ryhmin kokoonpano
tarkistettiin vuoden 2016 lopussa seuraavaa hankekautta varten ja, se alkoi kokoontua uudella ryhmilld vuoden
2017 alusta. Ryhmin kokoonpanoa ja toimintaa uudistetaan seuraavan kerran vuoden 2021 alussa. Jdsenet,
tehtdvit ja sddnnot on kuvattu Tiedonhallinnan ohjausryhmin wiki-sivustolla:

https://www.kiwi.fi/x/il18 Aw

Metatietovarannon projektinhallintaryhmin (lahiohjausryhmi, “lahiory”) kokoonpano on Kiristiina Hormia-
Poutanen (pj.), Lassi Lager, Katri Kananen, Nina Hyvonen ja Minna Olkinuora-Tauru (siht.). Tarvittaessa
kutsutaan my6s projektin asiantuntijoita tai muiden palvelujen edustajia kokouksiin esittelemdin asioita.
Ajankohtaisiin projekti- ja resurssiasioihin keskittyvi ldhiohjausryhmi kokoontuu tarvittaessa ja kokouksista
pidetdin poytikirjaa, jotka 16ytyvit ryhmihakemistosta: P:\_h981\_kvp\metatietovaranto\ldhiory. Lisiksi
pidetdin ldhiohjaus- ja projektiryhmin yhteisid suunnittelu- ja kehittimiskokouksia 1-2 kertaa vuodessa.

Vastuut:

e  Hyviksyy projektisuunnitelman ja vie edelleen hyviksyttiviksi projektin ylimpdin johtoryhmain.

e Securaa projektin edistymisti siten, ettd projektin kustannukset, aikataulu ja sisdlté ovat hyviksyttivissd
rajoissa.

e Huolehtii projektin riittdvasti resursoinnista.

e Tukee projektipdillikk64d projektin lapiviennissa.

e Seuraa, ettd riskit ovat hallinnassa ja laatu riittdvalld tasolla.

e Kiisittelee ja hyviksyy muutokset (issuet) tai edelleen vilittdd (eskaloi) ne ylemmin tason ohjausryhmin
kasiteltdviksi.

Projektin roolit ja vastuut

Projektin omistajalla on kokonaisvastuu projektista ja rahoituksesta.

Vastuut:

Omistaa projektin business casen (litketoimintaperusteen, kustannus-hyddyt, miksi projektia tehddin).
Miirittelee projektin kokonaistavoitteen ja vision.

Raportoi ja viestii projektin tilanteesta ja edistymisestd rahoittajalle, asiakkaille ja ylitason sidos- ja johtoryhmille.
Toimii ohjausryhmin puheenjohtajana (esim. ldhiohjausryhma).

Tukee projektipdillikk6ad projektin johtamisessa.

Projektipéallik6llad on kokonaisnikemys projektista ja sen tilanteesta.

Vastuut:

Johtaa ja organisoi projektin toimintaa.

Vastaa projektin kokonaissuunnittelusta ja suunnitelmien dokumentoinnista ja yllapidosta:
e  Projektin kuvaus, tavoitteet, rajaus ja riskit
e Projektin tuotokset (lopputulema)
e Projektin padtehtivit ja jako tyOpaketteihin ja niiden viliset riippuvuudet
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e Riippuvuudet muihin projekteihin
e Priorisointi (projektin sisilld)
e Projektin kokonaisaikataulu

Sopii resursseista ja tarvittavasta osaamisen kehittimisestd esimiesten kanssa.

Sopii projektikdytinndét ja toimintamallit ohjausryhmin ja projektiryhmin kanssa.

Vastaa projektin edistymisesta.

Raportoi projektin tilanteesta, edistymisestd, pulmista ja poikkeamista ohjaus- ja johtoryhmille.
Toimii ohjausryhmin esittelijina ja sihteerini (esim. lihiohjausryhma).

Viestii projektin tilanteesta projektiryhmalle, asiakkaille ja tarvittaessa muille sidosryhmille.
Tukee ty6pakettivastaavia tyopaketin suunnittelussa ja lipiviennissa.

Voi osallistua asiantuntijana projektin toteutukseen muiden asiantuntijoiden kanssa.

Tyo6paketin vastuuhenkil6lld (tydpakettivastaavalla) on kokonaisnidkemys tyopaketista ja sen tilanteesta.

Vastuut:

Koordinoi ja organisoi tyOpakettiin liittyvia asioita.

Vastaa tydpaketin suunnittelusta ja tyopakettisuunnitelmien dokumentoinnista ja yllipidosta:
e Tyopaketin kuvaus, rajaus ja riskit
e Tyopaketin tuotokset

e Tehtivit (osittaminen) ja niiden viliset riippuvuudet

e Tehtivien priotisointi (tyOpaketin sisalld)

e Tehtivien aikataulut

e Techtivien tyémairdarviot (yhdessd asiantuntijoiden kanssa)

Sopii resursseista projektipaallikon kanssa.

Vastaa tyOpaketin edistymisesti.

Raportoi tytpaketin tilanteesta, edistymisestd, pulmista ja poikkeamista projektipaillikélle.
Viestii ty6paketin tilanteesta projektiryhmalle, asiakkaille ja tarvittaessa muille sidosryhmille.
Voi osallistua asiantuntijana tydpaketin toteutukseen muiden asiantuntijoiden kanssa.

Projektin asiantuntijalla on vastuu oman vastuualueensa tehtivista.

Vastuut:

Vastaa nimettyjen tehtivien suunnittelusta, toteutuksesta ja edistymisesta.

Raportoi tehtivien tilanteesta, edistymisestd, pulmista ja poikkeamista tybpakettivastaavalle.
Viestii tehtdvien tilanteesta projektiryhmille ja tarvittaessa muille sidosryhmille.

Projektiryhma koostuu projektipdillikostd, tyGpakettien vastuuhenkil6istd ja projektin asiantuntijoista.
Henkil6lld voi olla projektissa useita rooleja.
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Projektiorganisaatio Kansalliskirjastossa
Nimi Organisaatio/osasto/yksik | Rooli/Vastuu
ko
Kristiina Hormia-Poutanen | KVP, Projektin omistaja, lihiohjaustyhma
palvelujohtaja
Minna Olkinuora-Tauru KVP, Melinda, Metatietovaranto-projektin johto, ldhiohjausryhma
kehittimispaillikk
Lassi Lager KVP, Melinda-palvelu Lihiohjausryhmi, resursointi
tietojdrjestelmapaillikko
Nina Hyvénen KVP, Yhteentoimivuuden | Lihiohjausryhma
palvelut,
tietojdrjestelmapaillikko
Katri Kananen KVP, Kansallisbibliografia- | Lihiohjausryhma
palvelut,
yksikén esimies
Sisiltoasiantuntijat:
Minna Kantanen Melinda
Eeva-Riitta Peltonen Melinda
Anneli Renfors Melinda
Kaija Kovanen Melinda
Jaana Routakangas Melinda osa-aik., erikseen sovitut tehtivit
Tekniset asiantuntijat:
Minttu Hurme Melinda
NN Melinda
Henri Mikild Melinda
Esa Kaalikoski Melinda
Tommi Nieminen Melinda tarvittaessa myOs SFX
Joni Ollila Melinda
Sarianna Silvonen Melinda
Nicholas Volk Melinda
Liitdinndisprojektit:
(Rojak Amatya Melinda, konsultti Tunnistepalvelun uudistaminen, 12/2020 asti)
(Lauri Lannetta Melinda , konsultti Tunnistepalvelun uudistaminen, 12/2020 asti)

Huomioitava, ettd osa ylld olevassa taulukossa mainituista henkil6istd tekee my6s muita tehtdvid kuin Melinda-
kehitystoita.

Kehitystyot toteutetaan projektiorganisaation puitteissa Kansalliskitjaston Kirjastoverkkopalveluissa yhteistyGssa
liittyvien kirjastojen ja muiden tarvittavien tahojen kanssa. Kirjastojen kiyttéonottoprojektien yhteyshenkilét

16ytyvat MYK-wikistd, joka vaatii erillisen kirjautumisen.

Kirjastojen kiyttoonottoprojekteilla tulee olla KK:n vastuuhenkildiden (sisdlto ja tekninen) lisdksi aina nimetty
vastuuhenkil6 my6s kirjaston puolella.

Seuraavassa kuvassa (kuva 6) on kuvattu projektin ohjausmalli ja organisaatio seki tietovirrat eri ryhmien vililla.
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Kansallinen metatietovaranto Melinda
Projektin ohjausmalli ja organisaatio

Tiedonhallinnan ohjausryhma e e
Kirjastosakioreiden, Tutkin, minisbanan & sidosryhimien edustajal, projedin amistaja
Paatoksal . Tilannakatsaukset, isof kysymyiesal
Projaktin sauranta
Lahiohjausryhma oroioHtipaaibikon bk
Frojektin omistaja, projaktipaalikn, resursoinnista vastaaval asimiahet
Paatiksat i Raporioint (Edstyminanpulmat)
Projaktin toleuhs
Projektiryhma tyopakit

Tyopaketivastazval, Sisakd ja leknisal asianiunbjal

Kuva 6. Projektin ohjausmalli ja organisaatio

Melindan talonmies

Melindan laadunvalvonnasta huolehtii sekd ohjeistusta ja opastusta antavat Melindan talonmiesryhmin jisenet
muiden tehtdviensa ohella. Vetdjini toimii Minna Kantanen, tyéparinaan Anneli Renfors. Muita talonmichid ovat
Minttu Hurme, Nicholas Volk, Fennican edustaja ja Tapani Moisio (Viola) seki tarvittaessa muut Melinda-
asiantuntijat. Melindan talonmiestoimintaa on kuvattu seuraavassa luvussa kohdassa laadunvarmistus.

Melindan asiakastoiminnot ja —tuki

Tiedontuottajien ja uusien yhteistydtahojen miirin koko ajan kasvaessa Melindan asiakastoimintojen ja-tuen
merkitys korostuu entisestddn. Asiakastuen peruspilari on keskitetty palveluposti. Palvelupostia hoitaa ryhmi,
johon kuuluu sekd sisilt6 ettd teknistd osaamista (Eeva-Riitta Peltonen, Anneli Renfors, Kaija Kovanen, Sarianna
Silvonen, Tommi Nieminen, Minttu Hurme). Talonmiestoiminta seké perus- ja tiydennyskoulutukset tdydentdvit
Melindan palveluvalikoimaa tuotannossa olevien organisaatioiden osalta. Melinda-palveluun ja Melinda-
yhteisty6ssd mukana oleviin tahoihin kohdistuu monia paineita ja vaatimuksia kehittyvin ympiristén kautta.
Kehityskohteena on erityisesti ohjeistuksen koordinointiin ja yhdenmukaiseen viestintddn liittyvit asiat.
Kansalliskirjaston kuvailusddnt6-, muut metatieto- ja yhteentoimivuuden palvelut seki kansalliset
asiantuntijaryhmat (Kumea, Kusti, Sisku, Muusa ja Toiku) tuottavat enenevissd maarin ohjeistuksia, jotka
kiytinnossd usein jalkautuvat Melinda-ymparistdssd. Kuvassa 7 nikyy Melindan toiminnot seki yhteydet ulkoisiin
yhteisty6tahoihin. Korkeakoulukirjastoissa tapahtuva paikallisjdrjestelmien uudistuminen ja eriytyminen kahteen
ryhmiin (Alma, Koha) tuo uudenlaisia haasteita kansallisen kuvailuyhteistyon ja Melindan suuntaan.
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Kirjastosektorikohtaisten tarpeiden ohella asioita joudutaan jatkossa yhd enemmin ratkaisemaan
kirjastojirjestelmépohjaisesti.

Melindan asiakastoiminnot
Tuotannossa olevat organisaatiot

Asiantuntija-
ryhmat kuten
Kumea

Kuvailusdants-
palvelu, RDA

Jarjesteima- '1| [ | \ u palvelut
ELE T T‘, ‘L l Tv Tv

bamitapen
Ulkoiset  vyiigpisto-ja  Amk -kifjastot Yleiset Erikois- Kansallis- Ohjeet,
Toimijat  yhteiskirjastot kirjastot kirjastot. irjasto | gy koulutus

11
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Kuva 7. Melindan asiakastoiminnot ja yhteydet eri tahojen kesken

Projektin suoritustapa ja tydmenetelmaét

Dokumentointi ja tydmenetelmit

Hankkeeseen/Palveluun liittyva julkinen kaikille avoin aineisto 16ytyy Melinda-wikista:
https:/ /www.kiwi.fi/display/Melinda

Ty6ryhmille kuten yleisten kirjastojen kayttéonotoille voi olla omia wiki-sivuja, jotka vaativat erilliset
kayttéoikeudet.

Kitjastoverkkopalveluiden sisdisend projektin tybhakemistona ja keskeneriisten dokumenttien tydstpaikkana
toimii ryhmahakemisto:

P:\_h981\_kvp\metatietovaranto
Muiden Kansalliskirjaston palveluiden kanssa yhteistyOssa tehtivit asiat, kuten esimerkiksi kuvailupolitiikkaan ja
kuvailun ekosysteemin kehitykseen liittyvit suunnitelmat, ovat Kansalliskirjaston sisdisissd Kupoli- ja Kiwi-

tyotiloissa. My6s Melinda-palveluun ja tekniikkaan liittyvdd dokumentaatiota on niissa tydtiloissa.

Tehtivienhallinta hoidetaan JIRA-tySkalussa. Hankkeen ja palvelun yhteyspostilaatikkona toimii melinda-
posti(at)helsinki.fi, johon tulevat viestit ohjautuvat automaattisesti JIRA:n tehtiviksi.


https://www.kiwi.fi/display/Melinda
https://www.kiwi.fi/display/Melinda
https://www.kiwi.fi/display/Melinda
mailto:melinda-posti@helsinki.fi
mailto:melinda-posti@helsinki.fi
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Projektilla on lisdksi kdytdssa erilaisia sdhkopostilistoja paivittdistd tiedonvaihtoa varten kuten Kansalliskirjaston
Melinda-ryhmin sisdinen lista. My0s laajempaan asiakasviestintddn kdytetddn sihkopostilistoja. Sisdisessa
viestinnéssd on kokeilussa my6s uusia tyokaluja, kuten Slack-pikaviestin.

Laadunvarmistus

Tirkeimmit suunnittelu- ja mairittelydokumentit katselmoidaan ja hyviksytetiin lihiohjaustyhmissi ja/tai
Tiedonhallinnan ohjausryhmissi. Dokumenteilla kdytetdin versionhallintaa, jossa

esimerkiksi ensimmaiinen luonnos on versio 0.1, hyviksytty on versio 1.0, jatkoversiot 1.1 ->. Seuraava péadversio
on 2.0. jne.

Omassa sovellustuotannossa koodin laatu varmistetaan koodi- ja parikatselmoinneilla sekd riittavalld
dokumentoinnilla. Ohjelmistojen toimivuus varmistetaan riittivalld testauksella, joka kuvataan erillisissa
testaussuunnitelmissa.

Melindan sisillén laatu varmistetaan yhteniisilld kuvailu- ja sovellusohjeilla sekd toimintaohjeilla ja pelisddnnoilla.
Laadunvarmistus- ja ohjeistusty6td tehddin yhteisty6ssd kansallisten kuvailuryhmien kanssa, kuten Kumea
(Kuvailevan metatiedon asiantuntijaryhmd). Melindan talonmies ohjaa ja opastaa laatuun liittyvissi asioissa
(paimenkirjeet, talonmiehen tuokiot, ongelmakohtiin puuttuminen). Lyhyitd padosin yhden tunnin kestdvid
talonmichen infotuokioita Melinda-yhteison jisenille pidetidn etiyhteyden vilitykselld 4-6 kertaa vuodessa. Niissi
tiedotetaan ajankohtaisista Melindaan liittyvistd asioista. Lisdksi voidaan pitdd ylimadriisid
tiydennyskoulutustarpeita palvelevia tuokioita. Tuokiot ovat olleet erittdin suosittuja, ja ne koetaan tarpeellisiksi.

Melindan tietokannan laatua (vddrin yhdistyneet, tuplat) tarkkaillaan ja parannetaan tietokantahuollon toimesta.
Automaattisilla massakorjauksilla korjataan systemaattisia virheita tietokannassa ja vihennetiin kirjastojen
manuaalisten korjausten médrid. Tuplia poistetaan automatisoidulla tuplakontrollilla ja deduplikoinnilla.

Kiyttéonottokoulutusten ja muiden projektin asiakaskunnalle kohdistuvien tilaisuuksien laatua seurataan
palautekyselyilld. Kayttéonottoprojektien onnistumista seurataan sektoreittain tehtivilld asiakaskyselyill.

Projektitytskentelyn laatua parannetaan projektiosaamisen lisadmiselld (projektivalmennus) ja yhteisilla
projektikdytinngilld. Projektinhallinnassa sovelletaan Kirjastoverkkopalveluiden kirkihankkeiden yhteisesti
sovittuja toimintamalleja ja kdytdntSjd. Ohjeistus 16ytyy Kiwistd Projektiohjeistus-tyétilasta (vain KK:n sisdiseen
kaytt6on).

Projektin edetessd mairitellddn tarkemmin lopputuotetta koskevat mittarit ja tunnusluvut. Vuosiraportoinnin
yhteydessi kerittivid tunnuslukuja ovat muun muassa tietokannan koko sekd mukana olevien kirjastojen ja
kirjastojen yhteenliittymien/kimppojen maira.

Projektin seuranta

Projektin seuranta tapahtuu usealla eri tasolla:

Projektiryhmin kokouksia pidetddn kahdesta neljddn viikon vilein. Niissa kisitellddn yhteisid koko projektia
koskevia tyon alla tai tulossa olevia asioita sekd tyopakettien tilannetta. Kokoonkutsujana toimii
kehittdmispéillikkd. Palaverien muistiinpanot vuoden 2021 osalta 16ytyvit ryhmihakemistosta
P:\h_981\_kvp\metatietovaranto \Melinda projektikokousten muistiot 2021.docx. Edellisten vuosien
muistiinpanot 16ytyvit vastaavista tiedostoista P:\h_981\_kvp\metatietovaranto\Melinda projektikokousten
muistiot 20xx.doc
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Resursointipalavereja pidetdin kerran kuussa teknisten asiantuntijoiden kanssa ja erikseen tarvittaessa
sisdltdasiantuntijoiden kanssa. Palavereissa on kehittimispdallikon lisdksi mukana tietojdrjestelmapaillikko
(esimies). Palaverissa kidydadn ldpi resursointisuunnitelman tilanne.

Tavoitteena on
e tdiden ja resurssien tasapainottaminen
» yli/alikuorman vilttiminen
e resurssien joustava allokointi priorisoiduille téille
> aikatauluissa pysyminen
e osaamisen kasvattaminen ja jakaminen henkil6iden vililld
» varahenkil6jitjestelyt

Palaverissa kdydédan lipi
e hankkeeseen ja palveluihin liittyvien tiden erottelu
e tdiden priorisointi seuraavan jakson (kuukauden) osalta henkildittdin
e priorisoitujen téiden tydmairdarviot vrs. kiytettivissd oleva tyaika henkilGittdin

Projektinhallintaryhmién (Iihiohjausryhmin, “lihioryn”) kokouksissa seurataan projektin kokonaistilannetta ja
sielld kasitellidn Tiedonhallinnan ohjausryhmiin menevit projektia koskevat asiat ja sieltd tulevat asiat.
Lihiohjausryhmin toiminta on kuvattu tarkemmin luvussa ohjausmenettelyt.

Tiedonhallinnan ohjausryhmi on projektin ylimmin tason johtoryhmd, jossa seurataan ja kisitellddn projektiin
liittyvid pailinjauksia ja isoja kysymyksid. Tiedonhallinnan ohjaustyhmin toiminta on kuvattu tarkemmin luvussa
ohjausmenettelyt.

Lisdksi pidetddn tarvittaessa kokouksia asiakasorganisaatioiden ja kirjastosektoreiden kanssa.
Kiyttéonottoprojekteissa pyritidn sddnnolliseen tilannekatsaus kdytdntdon, jotta varmistetaan asioiden eteenpdin
meno. Mitd useampi osapuoli kiyttéénotossa on mukana, sitd tirkeAmpid tilannepalaverit ovat riittivin tiedon
kulun varmistamiseksi ja etenemisen esteiden poistamiseksi. Lyhyet tilannepalaverit voidaan hoitaa etiyhteyden
vilitykselld (Zoom) ja pidemmat lihikokouksina esimerkiksi tyGpajoina, joissa keskitytidin ongelmanratkaisuun.
Kiyttd6noton alussa pidetidn pidempi aloituskokous (kick off), johon osallistuvat eri tahojen avainhenkil6t.
Toistaiseksi kaikki kokoukset, koulutukset ja tilaisuudet jirjestetddn etikokouksina.

Seurantaraportoinnin perusyksikké on tyopakettitaso. Sen pohjalta koostetaan koko hankkeen seurantaraportti
(liikennevalot). Seurantaraportti kertoo tyOpaketeittain resurssien, sisillon ja aikataulun tilanteen. TyGpakettien
tilannepiivitys ja seurantaraportti tehddin kerran kuukaudessa.

Muutoksen hallinta

Projektin aikatauluihin, kustannuksiin ja sisdlt66n vaikuttavat merkittdvit muutokset, jotka eivit ole sallituissa
rajoissa kasitellddn hallitusti muutoksenhallintaprosessin kautta. Projektiryhmi, tyGpakettivastaava tai projektin
asiantuntija tuo muutoksen/pulman (issue) tiedoksi projektipaallikolle, joka vie asian edelleen lihiohjausryhmin
kisiteltaviksi. Lahiohjaustyhma hyviksyy muutoksen/pulman (issue), mikili se on sen vastuualueen rajoissa tai
edelleen vilittdd (eskaloi) Tiedonhallinnan ohjausryhmalle (tai muulle sopivalle taholle kuten KK:n johto,
ministeri6) kisiteltdviksi. Katso my6s edelld kuva 6.

Viestinti

Hankkeen viestintdkanavana toimii Melinda-wiki. Lisdksi ajankohtaisista asioista tiedotetaan Talonmiehen
tuokioissa ja Kitjastoverkkopalveluiden vakiokanavissa, kuten Missd menndin -webinaarit, uutiskitjeet ja Missa
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menniin -katsaukset sekd Kirjastoverkkopdivit. Tarvittaessa julkaistaan my6s erillistiedotteita ja uutisia sekd
jarjestetddn tilaisuuksia Melinda-yhteisén jisenille, kuten Melinda-péivé tai webinaarit kirjastojen kuvailijoille.
Talonmiesviestinndssd kiytetddn voycat-sihkopostilistaa.

Melindaa koskevassa viestintdsuunnitelmassa mairitellddn viestinnin keskeiset tavoitteet, kohderyhmiit,

kanavat/vilineet ja vastuuhenkil6t. Hankkeeseen liittyy runsaasti paivittdistd viestintid asiakkaiden kanssa
erityisesti kdyttéonottojen yhteydessi.

Projektirakenne ja tyopaketit
Tyo6pakettimallin periaatteet

Pdiprojektin (hankkeen) ty6 organisoidaan ty&paketeiksi. Tavoitteena on tehostaminen ja lipindkyvyyden
lisddminen kuten

e  Hankkeen rakenteen selkiyttiminen

e  Piillekiisen tyén minimointi

e Hankkeeseen liittyvin tyén tunnistaminen ja rajaaminen

e Tyo6n pilkkominen kokonaisuuksiin, joita voidaan suunnitella, toteuttaa ja seurata

Ty6paketteja on kahdenlaisia:

e Yhteiset tukity6paketit: Koko projektin lipi menevit tyopaketit, jotka palvelevat muita tyGpaketteja.
Kesto on tyypillisesti koko paidprojektin ajan. Naihin tyépaketteihin keritiin yhteinen tyo ja yhteisten
prosessien/osien kehitys.

e  Erilliset kehitys- ja kdytt6onottotyOpaketit: Tiettyjen asioiden kehittdmisti ja kdytt6nottoa edistavit
tyopaketit. Naitd voi verrata osa/alaprojekteihin. Kesto on tietyn méiriajan.

Kullakin tySpaketilla on vastuuhenkil (tydpakettivastaava) ja nimettyjd muita resursseja. Aihealueeseen kuuluva
ty6 keritddn tyGpaketin alle, pilkotaan kokonaisuuksiin ja kokonaisuudet jaetaan tehtiviin. Tehtiviin liitetdan
tuotokset, tekijit, aikataulu- ja tydméiriarviot.

Ty6paketit on lueteltu alla olevassa taulukossa. Tyopakettien tarkempi kuvaus on tydpakettisuunnitelmassa, jolle
on oma pohja (liite 1). Samaan pohjaan kuvataan tyGpaketin edistymisen seuranta. Vuosittain voidaan tarpeen
mukaan luoda uusia tydpaketteja ja padttdd vanhoja tydpaketteja.
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Tyo6paketit (2021- ) ja niiden vastuuhenkilot

Ty6paketti | Nimi Vastaava

TukityOpaketit

TP 1 Projektin hallinnointi Minna Olkinuora-Tauru

TP 2 Resurssienhallinta (tekniikka, sisltd) Lassi Lager
Minna Olkinuora-Tauru

TP 3 Huolenpito asiakkaasta Minna Olkinuora-Tauru (oto) ja

(Tyopaketti tekee ldheistd yhteisty6td TP4 ja TP5 kanssa.) asiakaskumppanit Kaija Kovanen

(Alma-kitjastot), Anneli Renfors
(KorkKoha-kirjastot, Fikka) seka
Eeva-Riitta Peltonen (yleiset ja
erikoiskitjastot)

TP 4 Koulutukset ja viestintd Kaija Kovanen,
koulutukset Anneli Renfors

TP 5 Sisall6lliset prosessit ja laatu (sis. talonmiestoiminta) Minna Kantanen

TP 6 Tekniset prosessit ja yhteiset osat NN
(Minttu Hurme)
(tekniset asiantuntijat)

TP8 Massamuutokset, konversiot ja analytiikka Nicholas Volk

Kehitys- ja kiyttoonotto tyGpaketit

TP 10 Yleisten kirjastojen kiyttéonotot Eeva-Riitta Peltonen ja Minna
Olkinuora-Tautu (oto)

TP 10.1 Aurora-kirjastojen kiyttéonotot Eeva-Riitta Peltonen,
tekninen osio Henri Makild (Esa
Kaalikoski)

TP 10.2 Koha-kirjastojen kiyttéonotot ja rajapinnat Eeva-Riitta Peltonen,
tekninen osio Joni Ollila

TP 13 Auktoriteettitietokanta Asterin kehitys NN (Minna Olkinuora-Tauru,
oto)

TP 14 Melindan yhteydet ulkoisiin metatiedon tuottajiin Minna Olkinuora-Tauru (oto),

(liittyy kuvailun ekosysteemin kehittdmiseen) Nina Hyvonen, Lassi Lager, Katri
Kananen (kaikki oto)

TP 16 Erikoiskirjastojen kdyttdonotot ja rajapinnat Eeva-Riitta Peltonen ja Minna
Olkinuora-Tauru (oto),
tekninen osio Henri Mikild (Esa
Kaalikoski)

TP 17 Teknisen alustan uusiminen Minttu Hurme

-Esiselvitys- ja valmisteluvaihe (suunnitelma tarkentuu 2021 aikana)

(Minna Olkinuora-Tauru oto,
Lassi Lager oto)
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Ty6paketti

Kuvaus

TukityOpaketit

TP 1 Projektin hallinnointi

Projektin johtoon, hallinnointiin, koordinointiin, suunnitteluun ja seurantaan
kuuluvat tehtivit, jotka edesauttavat projektin lopputuleman saavuttamista.

TP 2 Resurssienhallinta
(tekniikka, sisdlto)

Projektin resurssienhallinnan periaatteiden ja kiytintGjen méarittelyyn ja
toteutukseen liittyvit tehtdvit. Projektin teknisiin ja sisaltGasioihin liittyvien téiden
ja resurssien joustava allokointi priorisoiduille téille sekd osaamisen kasvattaminen
ja jakaminen henkil6iden vililld. Uusien perehdyttiminen ja pelisidnnot
konsulttien kanssa.

TP 3 Huolenpito asiakkaasta

Melindan asiakaskumppanuusmallin midrittely ja toteutus. Eri asiakasryhmien
tarpeiden ja toiveiden kartoitus. Asiakastyytyvaisyydestd huolehtiminen.

TP 4 Koulutukset ja viestintd

Kokonaiskuvan luominen projektin koulutusasioista, koulutussuunnitelman luonti
sekd koulutusten ja tilaisuuksien koordinointi. Viestinnin koordinointi ja kehitys.

TP 5 Sisdllolliset prosessit ja
laatu

Melindan kuvailun yhteisten ohjeiden ja kiytinteiden kehitys tavoitteena sisillon
yhtendistiminen ja laadun parantaminen, kansallisten ja kansainvilisten
standardien soveltaminen metatietovarantoympiristossa. Melindan
talonmiestoiminta ja sen kehittiminen.

TP 6 Tekniset prosessit ja
yhteiset osat

Melindan tekniseen ympdrist6on seka tekniseen alustaan Alephiin liittyvit
kehitystehtivit, joiden tuotoksia tarvitaan useiden muiden tyOpakettien
lipiviennissi. Esimerkkind osakohteiden, rajapintojen, erdtuontijirjestelman,
replikointiprosessin tai kuvailijan apuvilineiden kehitys.

TP 8 Massamuutokset,
konversiot ja data-analytiikka

Melindan tietokannan laadunparannukseen liittyvit massakotjausajot ja-
muutokset. Tietokannan konversioiden valmistelu ja toteutus. Massamuutos- ja
konversio-ohjelmien kehittiminen. Data-analyysit ja tilastoinnin kehittiminen.

Kehitys- ja kiyttoonotto tydpaketit

TP 10 Yleisten kirjastojen
kiytt66notot

Yleisten kirjastojen liittyminen mukaan yhteiseen metatietovarantoon ja
kuvailutuotannon siirtiminen Melinda-ympdrist66n. Yleisten kirjastojen
mukaantulojen tiekartan ja liittymisprosessin kehittiminen yhteistyossa yleisten
kirjastojen kanssa. Yleisten kirjastojen Melindaan liittyvat kehitysasiat, jotka
koskevat monia jirjestelmia.

TP 10.1 Aurora-kirjastojen
kayttéonotot

Aurora-kirjastojirjestelmid kayttivien yleisten kirjastojen liittyminen mukaan
yhteiseen metatietovarantoon. Kirjastoja otetaan mukaan yksi kerrallaan
kirjastokohtaisessa kiyttdonottoprojektissa etukiteen sovittavan aikataulun ja
valitun liittymismallin mukaisesti.

TP 10.2 Koha-kitjastojen
kiytt66notot ja rajapinnat

Koha-jirjestelmii kiyttivien yleisten kirjastojen liittyminen mukaan yhteiseen
metatietovarantoon. Rajapintojen ja teknisten edellytysten rakentaminen Melindan
ja Koha/Titi-luettelointiympiriston valille. Koha-kitjastot liittyvat Melindaan
yhdessi kiyttoonotossa (jos kirjastolla Titi-luettelointiymparistd kaytossi).

TP 13 Auktoriteettitietokanta
Asterin kehitys

Auktoriteettien kuvailun tuotanto- ja jakeluympariston Asterin kehittiminen
Melinda-kirjastojen tarpeisiin. Kirjastojen liittymiset Asterin hajautettuun
auktoriteettituotantoon.

TP 14 Melindan yhteydet

Melindan rooli kuvailun ekosysteemin ytimessd. Yhteisty6 kirjastojen ja ulkoisten
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ulkoisiin metatiedon tuottajiin toimijoiden kanssa metatiedon tuotantoprosessin eri vaiheissa kuten ennakko- ja
(liittyy kuvailun ekosysteemin hankintatiedot. Neuvottelut, koordinointi, tavoitetilan méarittely, valmistelu
kehittdmiseen) Kansalliskitjaston kuvailupolitiikan mukaisesti.
TP 16 Erikoiskirjastojen Erikoiskirjastojen liittyminen mukaan yhteiseen metatietovarantoon ja
kiyttéonotot ja rajapinnat kuvailutuotannon siirtiminen Melinda-ympirist66n. Rajapintojen ja teknisten

edellytysten rakentaminen Melindan ja jarjestelmien vilille. Hinnoittelumalli.
Kirjastoja otetaan mukaan yksi kerrallaan kitjastokohtaisessa
kiyttéonottoprojektissa etukiteen sovittavan aikataulun ja valitun liittymismallin
mukaisesti. Ensimmadisessd vaiheessa tuttujen jirjestelmien kuten Aurora kanssa.

TP 17 Teknisen alustan Teknisen alustan uusimisen suunnitelma tarkentuu vuoden 2021 aikana tehtivassa
uusiminen esiselvitys- ja valmisteluvaiheessa.

Kampanjat ja kehitysohjelmat

Projektissa voi olla kidynnissé tiettyyn ajankohtaiseen teemaan liittyvid priorisoituja kampanjoita tai
kehitysohjelmia, jotka kestdvit madrdajan. Nditi ei hallinnoida omassa tyOpaketissa, koska niihin liittyvii tehtivid
saattaa olla lihes kaikkien tyGpakettien athepiirien alueella. Kehittimispaillikk6 koordinoi kehitysohjelmia, ja
tyOpakettien vastuuhenkilot vastaavat omiin tyopaketteihinsa sijoittuvien tehtivien etenemisesti. Priorisoitujen
kampanjoiden ja kehitysohjelmien tavoitteena on tarttua tirkeisiin esiin nouseviin ajankohtaisiin teemoihin ja
tuoda ratkaisuja ongelmakohtiin seki siten lisdtd Melinda-kirjastojen ja Melindassa tydskentelevien kuvailijoiden
asiakastyytyviisyyttd. Tyypillisesti kimmoke kampanjan tai kehitysohjelman kdynnistimiseen syntyy erilaisten
asiakas-, palaute- tai kartoituskyselyjen tulosten pohjalta, ja niistd esiin nousevista kehittdmiskohteista. Kampanjat
ja kehitysohjelmat edellyttivit voimakasta priorisointia projektin sisdlld, mutta mahdollistavat hallitun ja nopean
keinon tarttua ongelmakohtiin. Koko Melinda-yhteisén sitoutuminen kampanjan tai kehitysohjelman tavoitteisiin
on my0s keskeisessa roolissa. Tamin vuoksi viestinnan merkitys niissa tilanteissa korostuu. Vuosina 2015-2016
toteutettiin Melindan laatuohjelma ja vuosina 2017-2019 eMelinda —kehitysohjelma. Kuvassa 8 nikyy
projektirakenne eri osa-alueineen.

Melinda kehitys
"Kaikki vaikuttaa kaikkeen”

"8 = Priorisoitu kampanja ja
kehitysohjelma kuten
laatuohjelma 2015-2016
tai eMelinda 2017-2019,

Aslakas- |a rahoittaja
trytyvaisyys

KANSALLISKIR]

Kuva 8. Projektirakenne, tyopaketit ja kampanjat/kehitysohjelma
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Projektin riskit ja niihin varautuminen
Riskianalyysi
Nro | Riskin kuvaus Toiminta ja Toimenpiteet riskin Toden- | Vaikutus
vastuutaho riskin toteutumisen nikéisyys
toteutuessa chkiisemiseksi (T=1..3) | (V=1..3)
(vastuutahot eivit
ole lueteltu
vastuujirjestyksessa)
Projektiriskit
1. Projektin sisdltoon, rajaukseen | Kansalliskirjasto Selkeit vastuut, 3=suuri | 3=suuri
ja vaiheistukseen littyvit (Tulosaluejohtajat, viestinta,
rajapinnat muiden projektien kehittimispaallikot) ohjaus- ja johtoryhmiit,
kanssa visio/strategia
kokonaisuudesta
2. Projektin tavoitteen Kansalliskitjasto Tiedonhallinnan 2=keski- | 2=keski-
kasittiminen (Tulosaluejohtaja, ohjausryhmin rooli taso taso
eri tahoilla, yhteinen ymmarrys | kehittimispaillikké) | yhteisen ymmarryksen
on puutteellinen vakiinnuttamisessa,
viestintd tavoitteista eri
sektoreilla
3. Projektin sisdisen ja ulkoisen Kansalliskitjasto Riittavit 2=keski- | 2=keski-
yhteistyon onnistumiseen (Tulosaluejohtaja, mahdollisuudet taso taso
liittyvit riskit kehittdmispaillikké, | projektiin
projektin henkil6t ja | osallistumiseen
keskeiset toimijat) varmistettu, tavoitteen
selkiyttdiminen
Henkiloriskit
4. Resurssit palvelun Kansalliskirjasto Prioriteettien uudelleen | 3=suuri | 3=suuri
kehittimisen, koulutuksen, tuen | (Tulosaluejohtaja, mairittiminen ja
ja yllipidon osalta, rekrytoinnin | esimies, aikataulun uudelleen
vaikeus. Perehdyttiminen vie kehittimispadllikkd) | suunnittelu,
paljon aikaa. resurssitarpeen
tarkistus, selvitetadn
vaihtoehtoiset
resursointitavat
5. Osaamisen keskittyminen, Kansalliskirjasto Toiden aktiivinen 3=suuri | 3=suuri
puutteelliset (Esimies, jakaminen eri
varahenkilGjirjestelyt kehittimispaallikko, henkiléille ja uusien
asiantuntijat) henkiléiden perehdytys,
riittdva resursointi,
dokumentointi ja JIRAn
hy6dyntiminen
6. Projektiin osallistuvilla Kansalliskirjasto Toiden priorisointi, 3=suuti 3=suuri
henkil6illa ei jad suunnitelmien | (Esimies, otetaan huomioon

mukaisesti aikaa projektiin

kehittimispazllikké)

aikataulutuksessa
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paivittdiseltd ty6ltidn, ohi
suunnitelmien tulevat muut tyot
Toimintamalliin liittyvit
strategiset riskit
7. Etuja ja hy6tyji ei pystytd Kansalliskirjasto Tunnuslukujen 2=keski- | 2=keski-
osoittamaan ja viestimédin (Tulosaluejohtaja, kerddminen, analysointi | taso taso
riittdvin selvisti eri kehittdmispadllikkd, | ja esittely sekd
asiakasryhmille viestinndn vastaava, | kehittiminen
asiakasvastaavat) yhteisty6ssa
kdyttdjatahojen kanssa,
Tiedonhallinnan
ohjausryhmin rooli
viestinnissa,
proaktiivinen viestintéd
eri vaiheissa,
positiivisten
esimerkkien vaikutus
Ulkoiset riskit
8. Loppukiyttijien epirealistiset Kansalliskirjasto Hyvi viestinti, 2=keski- | 1=pieni
odotukset kehityksessi ja taso
koulutuksessa
huomioiminen
9. Organisaatioiden sitoutumisen | OKM, Aktiivinen yhteydenpito | 3=suuri | 3=suuri
puute kansallisiin palveluihin Kansalliskirjasto, ja viestinti,
paikallisjirjestelmien kirjastojen eri organisaatioiden
uusiutuessa yhteisty6tahot tarpeiden tdyttiminen,
organisaatiokohtainen
yhteisty6 ja kehitykseen
osallistavat toiminnot
10. | Kirjastokentalld tapahtuvat Kirjastot, Aikataulun ja 2=keski- | 1=pieni
muutokset (kuten kirjastojen Kansalliskitjasto resursoinnin uudelleen | taso
yhdistymiset tms) vaikuttavat suunnittelu
liittymisaikatauluihin ja
resursseihin
Tekniset riskit
11. | Palvelun hidas toimivuus, hitaat | OKM/CSC, Varmistetaan resurssien | 2=keski- | 2=keski-
vasteajat, hidas aineistojen jarjestelmitoimittaja, | riittdvyys, taso taso
siirtoprosessi Kansalliskirjaston kiytettivyyden ja
palvelun tuki ja teknisen toimivuuden
ylldpito kattava testaus,
palvelinympiristén
tehokkuuden
varmistaminen
12. | Ohjelmiston toimivuuteen Kansalliskirjasto, Vaihtoehtoiset 2=keski- | 2=keski-
liittyvien ongelmien ratkonta jarjestelméintoimittaja | ratkaisut, pidemmilld taso taso
(ohjelmistotoimittajan aikavililld uusi alusta
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haluttomuus
yllipitoon/kehittimiseen)
13. | Ohjelmisto ei tue teknisid Kansalliskirjasto, Vaihtoehtoiset 2=keski- | 1=pieni
standardeja jarjestelmintoimittaja | ratkaisut, pidemmilld taso
aikavililld uusi alusta
14. | Vaatimukset/Toiminnallisuudet | Kansalliskitjasto Priorisointi, aikataulutus | 1=pieni | 1=pieni
muuttuvat toteutuksen aikana
Muuta
15. | Paikallisten kirjastojirjestelmien | Yhteisty$ toimittajien | Tiivis yhteydenpito 2=keski- | 3=suuri
toimittajien rajapinnat eivit kanssa ongelmien toimittajien taso
toimi Melindaan ratkaisemiseksi, organisaatioiden eri
toimittajien tasojen kanssa,
rajapinnoista sopimusteknisten
vastaavat asioiden kiytto
projektihenkil6t
16. | Kuvailukdytintéjen Kansalliskirjasto, Panostetaan 2=keski- | 2=keski-
uudistuminen, sujuvoittaminen | kitjastot, ohjeistukseen, taso taso
ja keventiminen, asiantuntijaryhmit koulutukseen
jalkauttaminen Melinda-
kuvailussa
17. | Tietokannan laadun Kansalliskirjasto, Automaattiset 3=suuri | 2=keski-
heikkeneminen (aineistosiirrot, | kirjastot, ulkoiset laadunvarmistus taso
tiedontuottajien midrin kasvu, | toimijat vilineet,

ulkoisilta toimijoilta saatava
metatieto)

massakorjaukset,
pelisdidntdjen tarkistus,
ohjeistus, koulutus,
talonmies

Yhteenveto riskeisti

Hankkeen ldpiviennin suurimmat riskit kohdistuvat henkilériskeihin. Rekrytoinnin vaikeus ja hitaus on haitannut
uusien resurssien hankintaa poislihteneiden tilalle. Laajan ja monimutkaisen palvelukokonaisuuden
perehdyttiminen vie aikansa. Vaihtoehtoiset resursointitavat kuten konsulttien kiytto teknisessi kehityksessi
voivat tuoda hetkellistd apua tihdn mutta se on kallis tapa eikd toimiva pitkdssd juoksussa. Osaamisen
keskittyminen, useiden henkil6iden rinnakkaiset muut ja ohi suunnitelmien tulevat tyotehtivit asettavat isoja
haasteita projektityoskentelylle ja tehtdvien priorisoinnille. Siirtyminen perinteisestd linjatyostd projektikulttuuriin
on vaatinut edellisen hankekauden aikana merkittivdd muutosta ajatusmalleihin ja toimintatapoihin. Parempaan
suuntaan on menty, mutta tehtivdd on vield esimerkiksi tydmairdarvioiden pitivyydessa.

Metatietovaranto-ajatusmallin kokonaistavoitteen (“yhteinen metatietovaranto Suomen kitjastoille”) kannalta
merkittavid riskejd tulevaisuudessa liittyy organisaatioiden sitoutumiseen kansallisia palveluja kohtaan
paikallisjirjestelmien uudistuessa. Riskeja liittyy my6s rajapintojen rakentamiseen ja toimivuuteen
paikallisjirjestelmien jirjestelmitoimittajien kanssa. Tiedontuottajien madrin kasvu ja mittavat aineistonsiirrot
(loadit) sekd kuvailun ekosysteemiin liittyvien ulkoisten toimijoiden kautta saatavat metatiedot atheuttavat riskin

tietokannan laadun osalta. Huomioitavia (keskitason) riskejd aiheuttavat kuvailukidytinndissa tapahtuvat

muutokset. Riskeja liittyy my0s palvelun toimivuuteen ja kiytettdvyyteen Melindan teknisen alustan
nikokulmasta. Oheisessa riskikartoituksessa ei ole kuvattu Melindan teknisen alustan uudistamiseen littyvia

riskejd. Ne kuvataan myShemmin siind vaiheessa, kun kokonaisuuden suunnittelu tehdéin.
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Liitteet:

Liite 1: Tyopakettisuunnitelmat ja edistymisen seuranta

Tyopakettisuunnitelmat ovat ryhméihakemistossa P:\_h981\_kvp\metatietovaranto \suunnitelmat 2020-2024.



