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Versiohistoria
Tuloskauden 2013-2016 projektisuunnitelmat:
Versiot 1.0 - 4.0 Hyviksytyt dokumentit sijaitsevat ryhméihakemistossa:

P:\_h981\_kvp\metatietovaranto \suunnitelmat 2012-2016

sekd Melinda-wikissi:
https:/ /www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit

Tuloskauden 2017-2020 projektisuunnitelmat:

Versiot 5.0-8.0 Hyviksytyt dokumentit sijaitsevat ryhméihakemistossa:
P:\_h981\_kvp\metatietovaranto \suunnitelmat 2017-2020\
sekd Melinda-wikissa:
https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit

Tuloskauden 2021-2024 projektisuunnitelmat:

Versiot 9.0-12.0 Hyviksytyt dokumentit sijaitsevat ryhméihakemistossa:
P:\_h981\_kvp\metatietovaranto \suunnitelmat 2021-2024\
seka Melinda-wikissa:

https:/ /www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit

Sanasto
Sanastossa on kiytetty lihteend Kansalliskirjaston (KK) Kirjastoverkkopalveluiden hankkeiden yhteistd sanastoa.

Melinda:

Palvelu kokoaa kirjastoaineistojen kuvailevat metatiedot yhteen paikkaan ja tarjoaa ne hyédynnettiviksi yhdestd
paikasta. Se liittdd kirjastot kansalliseen metatietojen tuottamisympiristoon. Kirjastoammattilainen saa kaytt6onsa
vilineet, joilla osallistua kirjastojen yhteisen metatietovarannon tiedontuotantoon ja tietojen hyédyntimiseen
omassa ymparistossaan.

Melinda (tietovaranto):

Yhteinen metatietovaranto Suomen kirjastoille, joka kattaa tilld hetkelld noin 17 miljoonaa bibliografista tietuetta.
Sisélt6 kuvataan MARC 21 -formaatissa. Melinda periytyy Lindasta, yliopisto- ja yhteiskirjastojen seki erdiden
erikoiskirjastojen yhteisluettelosta. Kirjastojen viitetietojen lisiksi se siséiltdd Suomen kansallisbibliografian ja -
diskografian sekd Arto artikkelitietokannan tiedot. Vuosina 2012-2014 mukaan tulivat amk-kirjastot ja vuonna
2015 ensimmainen yleinen kirjasto. Melindasta muodostuu vaiheittain suomalaisten kirjastojen yhteinen
metatietovaranto.

Linda:
Yhteisluettelo, jossa oli viitetiedot Linnea2-konsortion kirjastojen (yliopisto- ja yhteiskitjastot, Eduskunnan
kirjasto, Tilastokirjasto, Kansallisarkiston kirjasto ja Varastokirjasto) aineistoista.

Asteri:

Auktoriteettitietokanta, joka on integroitu Melindaan ja Finto-palveluun. Asteri kattaa toimijatiedot yhteis6istd ja
henkilGisti seki sanastot ja uusimpana joitakin teostietoja. Sen sisiltdd on viime vuosina avattu vatheittain
avoimena datana Finto-palvelun kautta, viimeisimpind Kanto - Kansalliset toimijanimet loppuvuodesta 2020.

Fennica:


https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit
https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit
https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit
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Suomen kansallisbibliografia, suomalaisen julkaisutuotannon luettelo: se sisiltdd tietoja kirjoista vuodesta 1488
lihtien, lehdistd vuodesta 1771, sarjajulkaisuista, kartoista sekd audiovisuaalisesta ja elektronisesta aineistosta.
Fennicassa on noin miljoona luettelointitietuetta. Tietokanta karttuu vuodessa noin 12 000 uudella monogratia- ja
noin 900 jatkuvien julkaisujen nimekkeelld. Lisiksi tietovarannossa on uutuusluettelo seki kansalliskokoelmasta
puuttuvan kauno- ja tietokirjallisuuden luettelo. Fennica-kuvailutuotanto on tehty Melindassa vuodesta 2014
lihtien. Fennican kokoelmienhallinta siirtyi Fikka-jdrjestelmdin vuonna 2019.

Viola:

Suomen kansallisdiskografia ja nuottiaineiston kansallisbibliografia. Tietokantaan on tallennettu tiedot
kotimaisista nuoteista vuodesta 1977 seki kotimaisista danitteistd vuodesta 1901.Violassa on yli miljoona
luettelointitietuetta. Tietokanta karttuu vuodessa noin 55 000 tietueella. Violan kokoelmienhallinta siirtyi Fikka-
jarjestelmédn ja kuvailutuotanto Melindaan vuonna 2019.

Arto/Artiva:
Arto oli kotimaisten artikkelien metatietovaranto. Arto yhdistyi Melindaan Voyager-jirjestelmistd luopumisen
yhteydessi. Artikkelien kuvailuty6 tehdédidn Melindaan integroidun Artikkelien kuvailutykalun avulla.

Aleph:
Ex Libriksen toimittama integroitu kirjastojirjestelmi, joka toimii sekd metatietovaranto Melindan ettéd
auktoriteettitictokanta Asterin taustajirjestelmand.

Voyager:
Ex Libriksen toimittama integroitu kirjastojirjestelmd, jota kéytettiin Linnea2- ja AMKIT-konsortioiden
kirjastoissa. Lisiksi Voyager toimi vuoteen 2019 asti Fennica-, Viola- ja Arto-tietovarantojen taustajirjestelmana.

Koha:

Avoimen lihdekoodin kitjastojirjestelma. Joukko korkeakoulukirjastoja ja Kansalliskirjasto ovat korvanneet
paikalliset Voyager-jirjestelmit Koha-jirjestelmilld vuosien 2018-2019 aikana. Melinda ja Finna integroituvat
paikallisten Koha-jarjestelmien kanssa vastaavalla tavalla kuin Voyager-jirjestelmien kanssa.

Fikka:

Kansalliskirjaston Koha-jirjestelmd, jossa hoidetaan Kansalliskirjaston kokoelmienhallintaa muun muassa
Fennican ja Violan osalta. Kansalliskirjaston aineistojen kuvailua ei tehdd Fikkassa, vaan se tehdéddn Melindassa.
Fikkan asiakasliittymdnd toimii Finna.

Alma:

Ex Libriksen toimittama pilvipalveluna toimiva kirjastojirjestelmi. Joukko korkeakoulukirjastoja korvasi
paikalliset Voyager-jirjestelmit Almalla vuosien 2019-2020 aikana. Melinda ja Finna on integroitu myds Alma-
jarjestelmin kanssa.

Finto:

Kansallinen ontologiapalvelu Finto julkaisee ontologioita, joita voidaan kdyttid eri sovelluksissa. Ontologioiden
kaytt66n tarjotaan selailun mahdollistava selainkédyttoliittyma seka rajapinnat, joilla ontologiat voidaan kytkei eri
jarjestelmiin.

Finna:
Finna-palvelussa kehitetdén arkistojen, kitjastojen ja museoiden yhteistd verkkopalvelua. Siind on kaksi erillistd
palvelua: kansallinen nikymi ja organisaationidkymiit, jotka ovat loppukdyttijille tarkoitettuja verkkopalveluja.

VuFind:

VuFind on Villanovan yliopistossa kehitetty avoimen lihdekoodin asiakasliittymaohjelmisto, jota kiytetdin
Finnassa.

Yleisten kirjastojen jirjestelmit:
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Yleisten kirjastojen kiytdssd on useita erilaisia kirjastojirjestelmid.

Aurora:
Yleisten kirjastojen kiyttima Axiellin toimittama selaimella kéytettivd ja MARC 21 -formaattia tukeva
kifjastojitjestelma. Jarjestelma on kaytossa useissa Melindassa mukana olevissa kifjastoissa/kimpoissa.

Koha:

Avoimen lihdekoodin kirjastojirjestelmi. Koha-Suomi Oy:ssd mukana olevat kunnat ylldpitivit ja kehittivit
Koha-kirjastojirjestelmii yhteistyOssi yleisten kirjastojen tarpeisiin. Koha-Suomen kuvailuymparist6 T4dti on
integroitu Melindaan ja siten Koha-Suomen kitjastot ovat mukana Melindassa.

Sierra:
Pidkaupunkiseudun Helmet-kirjastoissa kidytossd oleva Innovativen toimittama kirjastojirjestelma.

Tietoa yllimaintuista sekd muista yleisten kirjastojen jirjestelmistd (kuten Mikromarc) sekd erikoiskirjastojen
eniten kdyttimastd jirjestelmistd (PrettyLib) 16ytyy alla olevan linkin takaa. Mikromarc-jirjestelmin
palveluntarjoaja on ostanut PrettyLibin vuoden 2018 vaihteessa. Axiell Oy on ostanut sittemmin PrettyLibin ja
Mikromarcin. Quria on Axiell Oy:n tarjoama seuraavan sukupolven linkitettyd dataa tukeva kirjastojirjestelma.

Yleiskuva

Melinda on jatkuva ja vakiintunut Kansalliskirjaston Suomen kirjastoverkolle tarjoama palvelu, jonka puitteissa
osa tehtivistd tyGstd on toistuvaa vilttimitontd jirjestelmihuoltoa ja ylldpitoa sekd palvelun tukea, joilla
varmistetaan Melindan toimivuus ja palvelun tuotantokdyttd. Taman lisiksi Melinda kehittyy voimakkaasti, mihin
liittyvi ty6 puolestaan organisoidaan hankkeessa, joka etenee kulloinkin nelivuotiselle tuloskaudelle tehdyn
suunnitelman mukaisesti. Hankesuunnitelma tarkentuu vuositasolla ns. vuosittaisen projektisuunnitelman (tima
dokumentti) ja edelleen tarkempien ty6pakettien mukaan. Iso osa Melinda-palvelun kehitystarpeista aitheutuu
kuvailun ekosysteemin aiheuttamista tarpeista tai muista erilaisista kirjastojen toimintaympiriston muutoksista
esimerkiksi tekniikan ja kuvailukdytintdjen kehittyessd. Melindan tekniikan kehitys- ja ylldpitotarpeita tulee myds
tilanteista, joissa Melindan palvelinympiriston tarjoaja CSC tai Helsingin yliopiston tietotekniikkakeskus tekevit
muutoksia palveluissaan, joita Melinda hyédyntdd. Erilaiset muutokset voivat vaatia suuren tydmadirin, jolloin
niiden ldpivienti edellyttdd tehokasta projektimaista toimintatapaa. Vuosina 2022-2023 Kansalliskirjastossa on
panostettu ketterien menetelmien koulutukseen ja niitd kdytetddn jatkossa enenevissid mairin. Tulevissa
kehitystoissa tavoitellaan my6s nykyistd selkedammin julkaisupohjaista toimintamallia.

Projektin tavoite ja tahtotila (visio) 2024

Melinda kansallisen kuvailutuotannon ytimessd — yhteisty6lld tehokkuutta, laatua ja osaamisen
jakamista

Tuloskaudella 2021-2024 tavoitteena on
e  Kehittdi ja hy6dyntid automatisoituja ratkaisuja Melindan kuvailutiedon
tuotantoympiristossi
e Kehittad Melindan teknistd arkkitehtuuria mahdollistaen asteittaisen siirtymisen linkittyvdin
metatietoon
e Varmistaa metatietoprosessien ja jirjestelmien yhteentoimivuus Melindan ja kirjastojen seki
eri toimijoiden vililld yhteistydverkostojen ja kumppanuuksien avulla


http://www.kirjastot.fi/fi/kirjastoala/kirjastojarjestelmat/#.VJQiXc8Ao
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e laajentaa Melindan katetta ja kuvailutiedon tuotantoympiristdd yhteistyéssa kirjastojen ja eri
toimijoiden kanssa

Tuloskauden 2021-2024 tavoitteista johdetut vuoden 2024 painopistealueet on kuvattu seuraavassa:
1) Sujuva arki Melinda-yhteisossd

Kuluneina vuosina Melinda on vakiinnuttanut paikkansa kansallisen kuvailuyhteistyon keskitssa.
Kirjastokentilld on laaja yhteisymmirrys yhteisen metatietovarannon ja kuvailuympiristén
tarpeellisuudesta ja hyodyistd. Melindan kate on hyvi (291 kitjastoa/2023), joten jatkossa ei toistaiseksi
aktiivisesti tavoitella mukaan uusia kirjastoja. Kitjastot, jotka eivit ole mukana Melinda-
kuvailuyhteisty6ssd, voivat poimia tietoja Melindasta ja siten my6s hydtyi kansallisesta
metatietovarannosta. Kaikille avoimet Melindan rajapinnat mahdollistavat timin. Kaytt66notoista
vapautuvat resurssit kohdistetaan mukanaolevien kirjastojen palvelun parantamiseen ja tuleviin isoihin
kehityst6ihin, kuten Melindan alustan uudistamiseen. Jos uusi kitjasto liittyy mukaan jo Melindaan
integroituneeseen kokonaisuuteen, kuten Koha-Suomeen ja sen Titi-kuvailuympiristoon, otetaan kirjasto
automaattisesti mukaan my6s Melindaan.

Melinda-kirjastojen kuvailutyén sujuvan arjen ja palvelun kannalta oleellista on Melindan
tuotantoympdriston ml. integraatioiden toimivuus. Aleph-jirjestelmd tulee toimimaan vield pitkdin
Melindan alustana, joten ensisijaista on varmistaa sen vakaus ja suorituskyky tulevina vuosina uuden
taustajitjestelmin kehittdmisen ja siirtymédvaiheen aikana. Aleph-palvelinalusta ja ohjelmistoversio
péivitetddn keviaan 2024 aikana.

Kirjastojdrjestelmien moninaisuuden yhd lisidntyessd korostuu metatietoprosessien, palveluiden ja
jarjestelmien integroituminen toistensa kanssa ja ndiden saumaton yhteentoimivuus. Melindaan on
rakennettu viime vuosina avoimia rajapintoja, kuten OAI-PMH haravointirajapinta sekd REST-
integraatiorajapinta. Useita paikallisjirjestelmid on integroitu Melindaan, kuten Alma, Aurora, Koha-
Suomen Titi-ympdristd, joiden kautta kirjasto kuvailee aineistoja Melindaan. Osa kitjastoista, kuten
korkeakoulujen Koha-kirjastot, kuvailee suoraan Melindan Aleph-jirjestelmilld. Lisdksi Melindalla on
yhteistoimintaa lukuisten muiden jirjestelmien kanssa. Suuri osa integraatioista toimii tapauskohtaisten
periaatteiden mukaisesti ja on Aleph-sidonnaisia sekd metatietovirrat kulkevat kahteen suuntaan.
Uudemmissa integraatioissa on hyodynnetty avoimia rajapintoja. Melindan alustan vaihtuessa tavoitteena
on yhdenmukaistaa integraatioiden periaatteita ja vihentai yllipito- ja kehittimiskuormaa.

Suljettujen jarjestelmien, kuten Auroran ja Alman, kanssa joudutaan toistaiseksi kiyttimain Alephin
tarjoamia valmiita rajapintoja. Tulevina vuosina tavoite on péadstd ndidenkin osalta integroitumismalliin,
jossa kdytetddn Melindan omia rajapintoja. Paikallisten kirjastojitjestelmien muuttuessa tulevaisuudessa
asteittain linkitettyd dataa tukeviksi my&s uusia jirjestelmid tultaneen integroimaan edelleen Melindan
kanssa. Padperiaatteena tilld hetkelld kuitenkin niin, ettd linkitettya dataa tukevat uudet
paikallisjirjestelmit, kuten Qutia, integroitaisiin vasta aikanaan Melindan uuteen alustaan, eikd nykyiseen
Aleph-jirjestelmdin.

Jarjestelmien yhteentoimivuus heijastuu kuvailijoiden ty6hon ja asiakastyytyviisyyteen. Kirjastojen
asiakastyytyviisyyttd seurataan erilaisilla kyselyilld ja muilla toimenpiteilld sekd hankitaan ymmarrystd
ajantasaisesta tilannekuvasta ja luodaan kirjastoille vaikutusmahdollisuuksia. Ongelma- ja kehityskohteisiin
etsitddn ratkaisuja aktiivisesti. Integraatioiden toimivuus ja niistd edelleen riippuvainen koko
tuotantoympdriston toimivuus on arjen kuvailutyén sujumisen perusedellytyksia kirjastoissa.

Viime vuosina Melinda-ympirist66n on rakennettu useita kuvailijan tyoskentelyd helpottavia apuohjelmia
ja asiantuntijan tyokaluja. Ty6kalut on toteutettu nykyaikaisen avoimen koodin periaatteilla. Vuonna 2022
alkoi Melindan avoimen koodin ohjelmien tekninen sovittaminen Helsingin yliopiston uuteen OpenShift-
konttiympiristo6n. Helsingin yliopistossa luovutaan asteittain aiemmasta Docker-ympiristdsta tekniikan
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2)

ja tietoturvan kehittymisen vuoksi. Konttiympériston muutostyd on vaikuttanut merkittavisti Melindan
joidenkin kehitystdiden etenemiseen vuosina 2022-2023 ja edelleen vuonna 2024. Docker-
konttiympariston alasajo tapahtuu kesidkuun lopussa vuonna 2024, mikd tarkoittaa joidenkin nykyisten
kuvailijoiden aputytkalujen poistumista kokonaan tai tilapdisesti kdytOstd. Resurssien niukkuuden vuoksi
kaikkia aputy6kaluja ei ehditd, pystyté tai kannata siirtdd OpenShiftiin, varsinkin tapauksissa, joissa on
epivarmuutta niiden pidemmain aikavilin kiyttdkelpoisuudesta linkitetyn datan kanssa ja uudelleen
kaytettivyydestd Melindan uuden alustan yhteydessi. Kuvailijan aputySkalujen kéyttOastetta kartoitettiin
Melinda-kirjastojen kuvailijoille suunnatulla kyselylld kevaidlld 2023. Karsintaa tehdédidn ennen kaikkea
niistd vilineistd, joiden kdyttd on vihiisintd. Ndin ollen mahdollisista joidenkin aputy6kalujen pidemmisti
kayttokatkoista tai alasajosta tuleva haitta saadaan minimoitua.

Automatisoidut metatietoprosessit

Automaattisesti siirrettivin metatiedon tarve manuaalisen kuvailutyén vihentimiseksi korostuu yhi
enemmin, joten metadataprosessien sujuvoittaminen on yksi keskeisid kehityskohteita. Prosessien ja
jarjestelmien yhteentoimivuus edellyttid saumatonta yhteisty6ti eri osapuolien vililld.

Kuvailun ekosysteemi on kaikkia osapuolia hyédyttivai kuvailutiedon yhteis6llistd tuottamista ja avointa
jakamista. Ekosysteemin toimijoilla on tavoitteena yhteistyoni (resurssi)tehokkaasti tuotettu laadukas ja
asiakasliittymien loppukayttdjdd parhaalla mahdollisella tavalla palveleva metatieto. Kuvailuyhteisty6td on
jo pitkdin tehty Melindassa, joka on kansallinen metatiedon tuotantoympiristé kirjastoille. Kuvailun
ekosysteemin tarpeiden, Kansalliskirjaston metatietovision ja kuvailupolitiikan linjausten mukaisesti
Melinda on mukana yhteistydémahdollisuuksien selvittelyssd ja rakentamassa yhteisty6ta eri toimijoiden
kanssa metatiedon tuotantoprosessin elinkaaren eri vaiheissa. Yhteisty6td tehdddn varsinaisten Melinda-
kirjastojen lisaksi esimerkiksi yleisten kirjastojen metatietotyoryhmin ja Kohti metatietovisiota -projektin
kanssa sekd ulkoisten kaupallisten toimijoiden kanssa. Melindan rooli kuntien e-kirjastoon liittyvissa
metatiedon hyédyntimisessd on vield tarkemmin mairittelemitts, ja se tarkentuu e-kitjaston kehityksen
edetessi.

Melindan erituontijirjestelmain perustuva ulkoisten toimijoiden aineistokanava mahdollistaa metatietojen
automaattiset suorasiirrot muiden metatietojen tuottajien jirjestelmistd ja ulkoisista rekistereistd. Kyseinen
ominaisuus vahvistaa Melindan roolia kuvailun ekosysteemin keskeisend toimijana sekd tuo uusia tirkeitd
metatietoja kirjastojen kiytt66n. Erdtuontijirjestelmin ja avoimien rajapintojen edelleen kehittiminen ja
niiden kyvykkyys vastaanottaa, vilittdd ja kasitelld erilaisia metatietoja on tarpeen. Uusien tietoldhteiden ja
tiedontuottajien lisddminen jirjestelmddn edellyttdd muilta jirjestelmiltd sopivia tiedonsiirtokanavia tai
haravointirajapintoja, joiden kautta Melinda saa tiedot kayttéonsi. Eri jirjestelmien metatietojen
yhteensovittaminen aiheuttaa lisatyotd, kuten erilaisia massakorjaustoimintoja ja konversioita eri
formaattien vililld. Ndmi metatiedot ovat usein kevyemmin kuvailtuja ennakkotietojen tasoisia tietoja,
joita kirjastot kayttavit omassa kuvailutyéssiain pohjana.

Melinda sekd Kansalliskirjaston vapaakappaletoiminto ja kansallisbibliografia tekevit yhteistyota
kaupallisilta toimijoilta saatavan Onix-(ennakko)metatiedon seki e-vapaakappaleiden yhteydessi tulevien
metatietojen hyédyntimisen kehittimisessd ja tietovirtojen automatisoinnissa. Erdtuontiin mukaan
toivottavia erilaisia aineistoja on jonossa enemmin kuin niitd voidaan yhtiaikaisesti ottaa tyén alle.
Kiytinndssi aineistoja liitetddn erdtuontiin priorisoidun suunnitelman mukaisesti huomioiden
kokonaistilanne ja resurssitarpeet. Toistaiseksi automatisoituun erdtuontiputkeen otetaan mukaan vain
osakohteetonta aineistoa. Se missd mairin osakohdetukea erdtuontiin tullaan rakentamaan, on vield avoin
ja resursoinnista riippuvainen kysymys. Jo tehtyji ratkaisuja, kuten avoimet rajapinnat ja
erdtuontijirjestelmi, pyritidn mahdollisuuksien ja tarpeen mukaan uudelleen kiyttimiin Melindan
tulevan uuden alustan yhteydessi.

Kansalliskirjaston tunnisterekisterin, joka kattaa ISBN-, ISSN- ja ISMN-tunnisteiden jakelun, avulla
julkaisujen ennakkometatietoja saadaan kattavammin ja nopeammin Melindaan. Uudessa palvelussa my6s
saannollisesti julkaisevat kustantajat voivat ilmoittaa julkaisujensa ennakkometatiedot ja seurata omaa
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julkaisutoimintaansa. Kustantajille toteutus mahdollistaa neutraalin kanavan julkaisujen ennakkotietojen
ilmoittamiselle ja levittimiselle.

Melindan auktoriteettitietokanta Asterissa on sanastoja seki kansainviliselld ISNI-tunnuksella varustetut
toimijatiedot yhteis6istd ja henkil6istd. Uusimpana asiana Asteriin on lisitty teosauktoriteetteja muun
muassa musiikin osalta. Auktoriteetteihin liittyvit tunnisteet edistdvit datan linkittyvyyttd jatkossa.
Asterin sisdlt6d on viime vuosina avattu vaiheittain avoimena datana Finto-palvelun kautta, kuten Kanto -
Kansalliset toimijanimet loppuvuodesta 2020. Asteriin kohdistuu paljon kehitystoiveita mutta yksi
keskeisimmisti priorisoinneista on sen rajapintojen kehitys. Niin voidaan taata parempi yhteentoimivuus
ja saada automaattiset péivitysprosessit toimimaan esimerkiksi ISNI-tunnusten ja sanastojen osalta.

Muuttuva kuvailun ympiristo ja yhteistyo

Melinda on tinddn Melinda-kirjastojen yhdessd muodostama vahva ja jatkuvasti kehittyvé kuvailuyhteiso.
Melinda-kirjastot ovat kuvailun kehityksen eturintamassa, silld uudet kiytinnot jalkautuvat kirjastoihin
Melindan kautta. Melinda-yhteisé mahdollistaa vertaistuen ja osaamisen kehittimisen kirjastojen kesken.
Tdma on keskeistd, silld kuvailutyon vaatimukset ja ohjeet muuttuvat. Kansalliskirjasto tukee Melinda-
kirjastoja perus- ja tiydentivin koulutuksen seki ajankohtaistuokioiden, kuten Talonmichen infojen
avulla. Yhteisty6 kansallisten kuvailun asiantuntijaryhmien kanssa edistdd yhteisistd kuvailukiytinnoistd,
pelisddnnoista ja ohjeistuksista sopimista.

Kuvailukéytinnét ja -ymparistot muuttuvat asteittain linkitettyd dataa tukeviksi, miki lisdd osaamistarpeita
entisestddn. Tulevissa isoissa muutoksissa koskien uutta tietomallia, formaattia, kuvailukdytintoja seka
koulutuksia ja viestintdd niihin liittyen Melinda tekee yhteisty6td Kansalliskirjaston Linkitetty kirjastodata
-projektin kanssa. Kaiken kaikkiaan kumppanuus- ja toimintamallit eri yhteisty6tahojen kanssa korostuvat
tulevina vuosina.

Laaja Melinda-yhteis6 edellyttdd aktiivista otetta asiakasyhteisty6hon ja viestintddn, jota tehddin
monikanavaisesti. Verkostotapaamiset, erilaiset tilaisuudet, webinaarit ja tyOpajat lisddvit vuoropuhelua ja
yhteistd ymmarrysti niin kulloinkin ajankohtaisesta tilanteesta kuin tulevista tavoitteista.

Teknisen arkkitehtuurin kehittaminen

Monet aiempina vuosina kdynnistyneet kehitystoimet ovat osaltaan vieneet eteenpiin seuraavan
sukupolven Melinda-kuvailuympiristolle asetettuja tavoitteita. Esimerkiksi metatietoon kohdistuneet
kehitystoimet, kuten RDA-kuvailusddnnon kiyttdonotto, asiasanastoista ontologioihin siirtyminen
(YSAsta YSOon) ja pysyvien tunnisteiden kiyttdonotto (ISNI, URN), edistivit datan linkittyvyytta
jatkossa. Linkitetty data on joukko periaatteita, joilla tuotetaan koneymmarrettivii ja yhteentoimivaa
muuhun tietoon linkittyvii tietoa. Linkitetty data mahdollistaa tulevaisuudessa kehittyneempien haku- ja
dataprosessointiratkaisujen kehittimisen.

Tavoitteena Melindan teknisen arkkitehtuurin kehittimiselle on lihivuosina korvata Aleph uudella
alustaratkaisulla, joka mahdollistaa vaiheittain siirtymisen avoimeen linkitettyyn metatietoon.
Tarkoituksena ei ole kehittdd uutta jirjestelmii kokonaan itse, vaan etsia tarjolla olevista ratkaisuista
sopivin, jota voidaan tarpeen vaatiessa kehittdd edelleen kehittimiskumppanin, kehittdjayhteisén tai
jarjestelmitoimittajan kanssa. Valinta on haasteellinen, silld uuden sukupolven riittdvin kypsid jarjestelmid
on vihin tarjolla. Kansalliskirjaston (KK) strategian mukaisesti Melindan uudeksi alustaksi tavoitellaan
ensisijaisesti avoimen koodin jirjestelmii, joka tukee siirtymista linkittyvain metatietoon. Tamin vuoksi
kaupallisten toimijoiden suljettujen jirjestelmien varsinaisia kartoituksia, eikd kilpailutusta asiassa ole
tehty. Tarkasteltavia jirjestelmid ovat olleet Ruotsin Kungliga Biblioteketin kehittdma Libris XL -
jarjestelmi, avoimen lihdekoodin yhteis6jen kehittimin kirjastojirjestelmd FOLIO seki linkitetyn datan
kuvailutytkalut Sinopia ja Marva. Kustakin ehdokasjirjestelmastd tarkasteltiin kypsyyttd sekd
soveltuvuutta Melindan kehitystarpeisiin ja Suomen olosuhteisiin. Tutkittavia osa-alueita olivat
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esimerkiksi kuvailutyékalu, datankisittely, tietomalli, integraatiot ja rajapinnat seka tekninen ydin.
Jarjestelmid testattiin kokeiluympiristéissd (ns. sandbox). Vuonna 2021 aloitettu selvitysvaihe on
pédttynyt syksylld 2023 ja arviointi etenemispoluista voimavarojen kannalta on aloitettu. Tdhdn mennessid
tehtyjen selvitysten yhteenvetona voidaan todeta, ettd kaikin tavoin tyydyttividd kokonaisratkaisua ja
tavoitejirjestelmii ei ole 16ytynyt.

Jarjestelmdvalinnan venyminen atheuttaa alustan uusimisen kokonaisaikataulun uudelleen suunnittelun.
Tarkempi uusi aikataulutus ja tickartta voidaan tehdd vasta sitten, kun on lopullinen pddtés uudesta
alustajirjestelmasti. Lisdksi tulee huomioida seuraavan tuloskauden 2025-2028 muut priorisoidut
kehitystavoitteet. Kokonaisratkaisun puuttuessa yksi mahdollinen polku voi olla asteittain eteneminen.
Valmistelua vietdisiin eteenpiin osaratkaisuilla, jotka edistdvit uuteen alustaan, kuvailutyokaluun ja
linkitettyyn dataan siirtymistd esimerkiksi Asterin uudistamisen, kuvailuty6kalun, integraatioiden ja
konversiokokeilujen osalta.

Keviilld 2023 on luonnosteltu integraatiopolititkkaa alustan uusiutumisen yhteydessi. Tavoitteena on
varmistaa muutostilanteessa eri asiakasryhmien yhdenvertainen kohtelu, lipindkyvyyden lisddminen,
Melindan elinvoimaisuuden varmistus sekd avoimien rajapintojen hyddyntiminen nykyistd laajemmin.
Piisdintond kaikkien rajapintojen uudistuksessa on tarjota paikallisjirjestelmille yleiskdyttoiset
standardimenetelmit tiedon hakuun ja kisittelyyn. Poikkeuksia integraatiopolitiikan linjauksiin tehtiisiin
vain erittdin perustelluista syistd. Alustan uusiutuessa tarvitaan integraatioissa edelleen tukea MARC 21-
muotoisen datan liitkkumiselle, vaikka Melinda itsessddn tukisi uutta formaattia. Monet paikallisjirjestelmat
toimivat vield pitkddn MARC 21-pohjalta.

Projektin tehtivit ja aikataulut

Melindan aiempien vuosien priorisoidut vuosittaiset tehtivit 16ytyvit kunkin vuoden projektisuunnitelmasta.
Seuraavassa taulukossa kuvataan vuoden 2024 tehtivit.

2024
Melindan toimintamallin ylldpito ja kehittiminen
e Melinda-yhteisén toiminnan ja yhteistyon kehittdminen
o Yhteistyon edelleen kehittdminen kitrjastojen kanssa kuvailukiytintdjen ja -
ympiristéjen muuttuessa asteittain linkitettyd dataa tukeviksi
= Korkeakoulukitjastot
*  Yleiset kirjastot
= FErikoiskitjastot
o Yhteisty6 Linkitetty kirjastodata -projektin kanssa tulevissa muutoksissa koskien
uutta tietomallia, BIBFRAME-formaattia, kuvailukiytint6jd
o Verkostotapaamiset ja erilaiset webinaarit/ tilaisuudet/ (etd)tyGpajat
*  Uudenlaiset tyoskentelymallit vuorovaikutteisuuden lisadmiseksi
o Asiakasyhteistyon ja asiakaskumppanuuksien kehittiminen
* Kitjastosektoti ja jatjestelma/kiyttdjairyhmakohtaisten erityistarpeiden
tunnistaminen, kehityskohteet, palvelun parantaminen mukanaoleville
kirjastoille
e Korkeakoulu- ja erikoiskirjastot: Alma- ja KorkKoha-kirjastot
® Yleiset kifjastot: Aurora- ja Koha/Titi-kitjastot
= Asiakaskumppanuus- ja asiakastuen toimintamallien ylldpito, palvelevuus
ja tarkoituksenmukaisuus
= Asiakashallinnan tySkalun (Aski) hyddyntiminen
o Asiakastyytyviisyyskyselyt, tarpeen mukaan muut aihekohtaiset kyselyt
= Ajantasainen tilannekuva
= Kirjastojen vaikutusmahdollisuuksien varmistaminen
®  Prosessien ja kiytintdjen kehittiminen palautteen perusteella
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Melindan toiminnallisuuksien ylldpito ja kehittiminen

o Yhteisty6 kansallisten kuvailun asiantuntijaryhmien kanssa

®  Yhteisten kuvailukéytintdjen ja pelisddntdjen edistiminen

= Kehittyvien kuvailukdytint6jen vaikutukset, ohjeistus

= Riittdvin hyvi kuvailu, kuvailukiytintojen sujuvoittaminen, aineistojen

erityiskysymykset

e sihkdiset aineistot
e muut lyhyen kiytt6idn aineistot
e musiikki, AV-aineistot, pelit

Kuvailun ekosysteemin tuki, tyénjako, uudet aineistot kattavasti ja nopeasti Melindaan,
erityisesti kotimaiset
o Yhteistyé muiden metatiedon tuottajien, kustantajien ja kaupallisten toimijoiden
seki (yleisten) kirjastojen, HKIK/VAKEN, yleisten kitjastojen metatietoryhmin
kanssa metatiedon tuotantoprosessin kehittdmisessid
*=  Kumppanuusmallien kehittiminen, eri osapuolien sitouttaminen
= Kokemusten vaihto, hyvien kdytint6jen jakaminen
® FErilaisten metatietoprosessien yhteensovittaminen
=  FErilahteista tulevan / eri formaateissa olevan metatiedon
yhteensovittaminen, laatukriteerit (riittdvin hyvi riittad)
o Yhteisty6 kustantajien kanssa metatiedon tuotantoprosessin alkupédssi,
tunnisterekisterin hyédyntiminen
o Yhteistyé KK:n vapaakappaletoimiston, kansallisbibliografian ja muiden
palvelujen kanssa
*  Metatictoprosessien kehitys: Kirjavilittdjien, e-vapaakappaleiden ja
tunnisterekisterin kautta saatavan (ennakko)metatiedon hyédyntiminen
(KK:n ja kirjastojen tarpeet)
o Yhteisty6 kuntien e-kitjaston kanssa metatietoon/metatietoprosesseihin liittyen
(tarkentuu e-kitjaston kehityksen edetessd)

Melindan laadunvarmistus ja tietokannan laadunparannus, konversiot
o Tietokantahuollon automatisointi, ylldpito, jatkokehitys
*  Automattiset massakotjausajot ja ohjelmiston ylldpito, valmistelevat datan
laadunparannustoimet tulevia tarpeita varten
= Konversiot, valmistelu, toteutus, jalkity6t, ohjelmistojen kehitys ja ylldpito
e RDA:n uuden version kiyttéonotto, mahdollinen konversio
o Automaattiset tuplien poistoajot, erityisesti musiikki
»  Koneoppivan Deduplikointi-ohjelmiston hyédyntiminen, kehitys
(erillinen paitds)
o Melindan talonmiestoiminta
* Paimenkitjeet, talonmiehen info- ja koulutustuokiot (perus/extra)
= Ongelmakohtiin puuttuminen, ohjeistus, tiedontasaus

Kestivin kehityksen, monikielisyyden ja tasavertaisuuden periaatteiden huomioiminen
toimintamallien ja ratkaisujen kehittdmisessi

Aleph-palvelinalustan ja ohjelmistoversion piivitys, kevit 2024
o Valmistelu, testaus ja toteutus yhteistyossd CSC:n ja Ex Libriksen kanssa
o Viestintd Melinda-kirjastoille
Rajapinnat ja integraatiot eri paikallisjirjestelmiin (korkeakoulut, Kansalliskirjasto),
yllapito/jatkokehitys, jirjestelmien ja metatiedon yhteentoimivuus
o Korkeakoulujen Alma-jirjestelmi (sis. my0s erikoiskirjastoja)
o Korkeakoulujen Koha-jirjestelmit (sis. my0s erikoiskirjastoja)
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o Kansalliskirjaston Koha-jirjestelmi Fikka
e Rajapinnat ja integraatiot eri paikallisjirjestelmiin (yleiset kirjastot), yllapito/jatkokehitys,
jarjestelmien ja metatiedon yhteentoimivuus
o Aurora-jirjestelmat
o Koha-Suomen Koha/Titi-jatjestelma
o Helmet/Sierra-jitjestelma
o (Quria-jirjestelmit. Axiellin seuraavan sukupolven jirjestelmd. Huomioitava
tulevien vuosien uusissa integraatioissa ja Melindan alustan uusiutuessa.)
(Mikromarc-jarjestelmat. Kdyttd pientd yleisissa kirjastoissa. Integraatiota
Melindaan ei rakenneta.)
o  (Prettylib-jarjestelmit. Erikoiskirjastoissa. Poistuvia jirjestelmid. Integraatiota
Melindaan ei rakenneta.)

o

e Apuohjelmien ja kuvailuty6td helpottavien tySkalujen ylldpito ja jatkokehitys tarpeen
mukaan. Elinkaaren hallinta, tarvittaessa hallittu alasajo/kotrvaava toimintamalli. Muutosten
testaus ja ohjeistus sekd viestintd kayttajille. Katso my6s alla OpenShift-konttiymparist6on
siirtymisen vaikutukset.

Muuntaja

Merge

Cyrillux (elinkaari auki)

Poistot

Salasanojen vaihto-ohjelma

Artikkelien kuvailutySkalu (Arto artikkelitiedot Melindassa)

Caretaker (erillinen pddtos)

Viewer (sisdinen testaustyckalu)

o Tarpeen mukaan uudet tySkalut (erillinen pddtos)

O O O O O O O O

e Melindan erdtuontijirjestelmin (ulkoisten toimijoiden aineistokanavan) yllipito ja
jatkokehitys, kyky vastaanottaa monenlaisia aineistoja eri metatiedontuottajilta, metatiedon
yhteentoimivuuden varmistaminen. Katso my6s alla OpenShift-konttiympiérist6én
siirtymisen vaikutukset.

o Datamuuntimet eri formaattien vililla
o Tietueiden yhdistyminen, tuplakontrolli. Toimiva erdtuontiputki, ylldpito ja
jatkokehitys.
o Eri tyyppisten osakohteellisten aineistojen tuki (erillinen paités)
®  Musiikkiaineistot eri lihteistd
* Journal.fi artikkeliaineistot
o (Ennakko)auktoriteettitiedot mukana ennakkometatiedossa
o Uusien metatiedontuottajien/ tietoldhteiden konversiot ja dataluovutusten
integrointi jirjestelmain
»  Kuntien e-kirjaston aineistojen metatiedot (tarkentuu e-kitjaston
kehityksen edetess)

e Tekniikan ja tietoturvan kehittyminen, konttiympdristén muutos. Avoimen koodin
ohjelmien sovittaminen Helsingin yliopiston uuteen OpenShift-konttiympirist6n
30.6.2024 mennessi. Toimenpiteiden loppuunsaattaminen. Docker-konttiympiristosta
luopuminen.

o Avoimet rajapinnat, erdtuonti; kriittinen
o Apuohjelmat ja kuvailun apuvilineet (Muuntaja, Merge, Cyrillux, jne)
* Priorisointi/karsinta. Sovittaminen valituille ohjelmille.

e Auktoriteettitietokanta Asterin ylldpito ja jatkokehitys
o Uusien auktoriteettityyppien ja sanastojen lisddminen tarvittaessa
= Soitinnimet
o Asterin manuaalisten piivitysajojen automatisointi, kuten ISNI-pdivitykset sekd
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Fintosta sanastojen piivitykset automaattisesti, Asterin erdtuontiominaisuuksien
kehittdiminen OpenShift yhteensopivasti
= Asteri-instanssi Melindan REST-rajapinnasta tuotantokiytt66n
*  Auktoriteettitietueiden tuplakontrollin toteutus tarpeen mukaan
o Auktoriteettituotannon hajautus ja katteen laajennus Asterissa, kokeilut kirjastojen
kanssa, ensisijaisesti vapaakappalekirjastot
= Uudet liittyjit
* Tekninen toteutustyd per kirjasto (mm. kayttéoikeudet, replikointi,
aineistonsiirto)
®  Yhteisty6 toimijakuvailupalvelun sekd muiden toimijoiden kuten Sanaston
kanssa
o Pysyvien tunnisteiden, kuten ISNI ja URN, hyodyntiminen Asterissa/Melindassa
®  Yhteistyd ISNI-jatkoprojektin kanssa
o Auktoriteettitictueiden ja bibliografisten tietueiden linkkaus, vaiheittainen
eteneminen
= Vaihe 3: Miirittely, toteutus ja migraatioajot muiden kuin Fennica- ja
Viola-tietueiden osalta (erillinen paatos)

Kuvailun automatisointi ja koneelliset ratkaisut Melindassa

e Koneellisten ratkaisujen ja kuvailun automatisoinnin kokeilut yhteistyossa, hyvien
kiytintdjen jakaminen, asenteiden muokkaus yhteistyssid muiden palvelujen, kirjastojen ja
toimijoiden kanssa

e Monistettavien ratkaisujen kehitys
o0 Yhdelld kotimaisella kielelld tehdyt kuvailut automaattisesti toiselle (Caretakerin
uudistuksen yhteydessi)
o0  Muut automatisoitavissa olevat kentti, termi tms. muunnokset (Caretakerin
uudistuksen yhteydessi)
o Yhdelld aineistotyypilld tehdyt kuvailut automaattisesti toiselle massa-ajoissa,
esimerkiksi e-vapaakappaleista painetut (erdituonnin jatkokehitys, erillinen pditos)

e Automaattisen kuvailun tydkalut Melinda-ymparistdssi
0 Muualta tulevan automatisoidusti tuotetun tiedon hyédyntiminen
o Laatukriteerien midrittely (tiittivin hyva riittdd), odotusten hallinta
o Annif-tyékalun ja/tai muiden vastaavien koneoppivien ohjelmien hyédyntiminen

Palvelun tuki
e Tuotannossa olevien organisaatioiden tuki ja asiakastuen kehitys, palveluposti
e Palvelun tukimalli, laaja kiyttdjdkunta ja integroituneet jarjestelmat
o Yhteisty6 eri osapuolien kanssa
*  Alma-kifrjastot: Ex Libris/Alma
= Korkeakoulukirjastot: Koha
*  Yleiset kifjastot: Axiell/ Aurora, Koha-Suomi, Helmet/Sierra
= Kansalliskirjasto: KK-Koha (Fikka)
o Artikkelien kuvailuty6kalun kayttdjit (oma kayttdjaryhma Melindassa, mukana
kirjastojen ulkopuolisia kdyttijdorganisaatioita)
o Kansallisbibliografian ja -diskografian kuvailun tuki Melindassa
e Kipyttdjien koulutukset, koulutusmateriaalit, videotallenteet ja ohjeistukset
o Yhteisty6 eri osapuolien (kuten Ex Libris, Axiell, Koha, Koha-Suomi) kanssa
koulutuksissa tarpeen mukaan
o0 Melinda-Aleph-perus- ja kertauskoulutukset
o Tiydentivit teema- ja ajankohtaiskoulutukset
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o Etikoulutukset, videotallenteet, toimintamallin kehitys
e Kiytonseuranta ja raportointi, tunnusluvut
e Tilastoinnin kehittiminen, visualisointi (erillinen pditds)
e Aineistojen karttumisen seuranta
e Lisenssien ja palvelusopimusten hallinta
e Viestintd ja palvelun markkinointi, tiedotus

o KK:n yleiset kanavat

= KK-verkkosivut, Missd menndin -webinaarit, tiedotteet, uutiskirjeet

Melinda-wikin sddnnéllinen piivitys ja ajantasalla pito
Muut tiedotteet, tilaisuudet ja kanavat tarpeen mukaan
Sosiaalisen median kanavien kuten X (ent. Twitter) hyédyntiminen
Melindan taustajirjestelmin kehittyminen ja linkitettyyn dataan siirtyminen lisid
viestintitarpeita, yhteistyo ja linjaukset Linkitetty kirjastodata -projektin kanssa
(vhteinen viestintdsuunnitelma)

O O O O

Henkiloston osaamisen kehittimien

e Projektin- ja tyOpakettienhallintataidot takaavat tehokkaan palvelun kehittimisen ja
laajentamisen ldpiviennin

e Ketterien ja joustavien kehitysmenetelmien hyédyntiminen

e Asiakaspalvelu- ja viestintitaidot laajalle asiakaskunnalle

e Melindan metadatan lukutaito my&s teknisille ihmisille

e Kuvailukiytintdjen ja uusien formaattien (RDA, BIBFRAME) kehityksen seuraaminen,
linkittyvin datan tietomallien ymmirrys

e  Scuraavan sukupolven kirjastojirjestelmien ymmirrys Melindan ndkékulmasta alustan
uusimista varten, tekninen ja toiminnallinen puoli

e Syvillinen tekninen ja toiminnallinen osaaminen valitusta uudesta alustasta

e Nykyaikaisen avoimen koodin luku- ja ohjelmointitaidot, kuten javascript, node.js, java
tarpeen mukaan

e Avoimen koodin hallinta ja siihen liittyvd osaaminen, kuten OpenShift-konttiymparisto

Melindan teknisen arkkitehtuurin kehittiminen, alustan uusiminen
=  Hdistetddn ratkaisuja, jotka helpottavat uuden alustan ja
kuvailuympiriston kiyttéonottoa
»  Piditokset etenemispolusta vaikuttavat toteutussuunnitelmaan. Tdmin kohdan
suunnitelma tarkentuu myShemmin sitd mukaan kuin padtokset Melindan
alustan uusimisen suhteen etenevit
= Fdetianko kerralla kokonaisratkaisuna vai vaiheittain/osittain
esim. Asterin uudistussuunnitelma, kuvailutyékalun implementointi,
integraatioiden yhdenmukaistaminen, konversiokokeilut
*  Seurataan ohjelmistojen/tyokalujen kehittymistd
®=  Mihin suuntaan asiat menevit muualla?
= Kohti linkitettyi dataa, yhteistyd LKD-projektin kanssa
= Uusi tietomalli, formaatti, kuvailukdytinnét sekd koulutukset ja
viestintd ndihin liittyen
= Osaamisen kehittiminen, esimerkiksi tietomalli ja teknologia
*  Yhteistyoverkostojen ja kumppanuuksien vahvistaminen
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Projektin lopputulokset

Tuloskauden piittyessd vuonna 2024 Melinda on kansallinen kuvailutiedon tuotantoympiristd ja keskeinen
toimija kuvailun ekosysteemissd. Automaattisia tekniikoita ja koneellistettuja metatietoprosesseja on kaytéssi sekd
kuvailuty6ti helpottavia vilineitd. Toimintamallia ja tekniikkaa on kehitetty vastamaan uusiin tarpeisiin
ratkaisuilla, jotka mahdollistavat tulevaisuudessa vaiheittaisen siirtymisen avoimeen linkitettyyn metatietoon.
Melindan tuotantopohja on laajentunut uusien kirjastojen sekd ulkoisten toimijoiden osalta. Melinda on kattava
metatietovaranto erityisesti kotimaisissa aineistoissa

Projektin hyviksymiskriteerit

Tuloskauden 2021-2024 piittyessi tehdédin tarpeen mukaan loppuraportti, joka kokoaa opitut kokemukset ja
palvelun jatkokehityksen. Huomioitavaa on kuitenkin se, ettd suuri osa toiminnasta on jatkuvaa yli tuloskausien
menevid palvelua ja kehitystoimintaa. Tarkeimpien tySpakettien péittyessd voidaan tehdi tydpaketin
loppuraportti. Tarkempia hyviksymiskriteereji maaritellddn tarpeen mukaan. Seuraavan tuloskauden (2025-)
hankesuunnitelman ja pitkin tihtdimen tiekartan tulee valmistua vuoden 2024 aikana.

Projektin liiketoimintaperuste

Hankkeen kaynnistysvaiheen 2012-2016 hyédyt on kuvattu erillisessd dokumentissa. Tiivistelmi 16ytyy my0s
vuosittaisista projektisuunnitelmista. Jakson 2017-2020 hankesuunnitelmassa listataan kyseiselld kaudella
tavoiteltavat hy6dyt. My6s ndistd on tiivistelmi vuosittaisissa projektisuunnitelmissa. Jakson 2021-2024 hy6dyt on
kuvattu uuden kauden hankesuunnitelmassa, Kansallinen metatietovaranto Melinda: tavoitteet ja kehittdminen
tuloskaudella 2021-2024, ja ne on kerrottu myds alla.

Melindan tuloskauden 2021-2024 toimenpiteilld saadaan alla olevassa kuvassa 1 esitettyjd hyotyji.

2020-luvulla metatiedon, prosessien ja jirjestelmien yhteentoimivuus, integroitavuus, avoimuus ja linkittyvyys
tehostavat metatiedontuotantoa, kehittdvit osaamista ja luovat laadukkaalle metatiedolle uudenlaisia
mahdollisuuksia. Viime kidessi laadukas kuvailu helpottaa tiedon kiytt6d ja hakua sekd uudelleenkiyttda.
Metatiedon laatu syntyy yhteisten kuvailukiytintjen ja standardien my6td. Auktorisoitujen nimimuotojen,
sanastojen ja erilaisten pysyvien tunnisteiden hyodyntiminen lisaa tietojen yhteentoimivuutta, linkittyvyytta,
vaihdettavuutta ja laadunparannuksen automatisoinnin mahdollisuuksia. Yhteistyd, verkostot ja kumppanuudet
edesauttavat teknisen ja kuvailuosaamisen kehittymisti ja edelleen uusien asioiden yhdessi kehittdmista.
Yhteisollisyys ja vuoropuhelu mahdollistavat osaamisen jakamisen laajasti metatiedontuottajien yhteisossa.
Tehokkuutta saavutetaan kuvailun ja metatietoprosessien automatisoinnilla seki tekodlyn hyédyntdmiselld.
Kirjastojen pdillekkiinen ty6 poistuu, kun hyddynnetidn entisti enemmin muiden tekemdi metatietoa. Niin
saadaan vapautettua niukkoja resursseja ja tyOpanosta muihin tehtdviin.
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Kansallinen metatietovaranto Melinda
Hyodyt 2024 — Tavoitetila
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Kuva 1. Melindan hyédyt 2024 (tavoitetila)

Hankkeen kustannukset:

Kustannuksia aiheuttavat henkil6tyon lisiksi ohjelmistolisenssit (uusien lisenssien hankintakustannukset ja
vuosittainen ylldpitomaksu) sekd CSC:n vuosittainen palvelimien ylldpitomaksu.

Opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) myontdd Melindalle rahoitusta, jolla katetaan yllipito- ja kehittdmisty&td
sekd yleisten kirjastojen mukaantulot. Osa tyosti katetaan Kansalliskirjaston muun rahoituksen ja perustyon
kautta. Lisdksi liittyvissd kirjastoissa suoritetaan Melindan kdyttGonottoprojektien tehtivid. Ne hoidetaan
kirjastoissa pddosin virkatyona.

Uusien erikoiskirjastojen mukaantuloon liittyy rahoituksellisia haasteita, koska ne sijoittuvat eri hallinnon aloille ja
eri ministeriiden alaisuuteen. Keskitetyn rahoituksen saaminen ndyttdd epitodennikéiseltd. Tamin vuoksi on
tehty erillinen hinnoittelumalli.

Projektin sisdltd

Projektissa kehitetdin ja laajennetaan kansallista metatietovarantoa ja kuvailutiedon tuotantoympiristoa
yhteisty6ssd metatiedon toimijayhteisén (kitjastot, kustantajat ja muut metatiedon tuottajat) kanssa metatiedon
elinkaaren eri vaiheissa (ennakkotiedot, hankintatiedot, rikastaminen, tiydentiminen, avaaminen, siilyttiminen).
Kuvailun tuotantoympiristén kehittdiminen sivuaa laajempaa kuvailun ekosysteemiin liittyvad kehitysty6ta.
Rajapintojen avulla mahdollistetaan jirjestelmien yhteentoimivuus ja tietovirtojen litkkuminen eri jarjestelmien
valilla.

Viime vuosina katteen laajentaminen ja uusien kirjastojen mukaantulot Melindaan ovat olleet keskeisessd roolissa
projektin kannalta. Melindaan mukaantulo on ollut joustavaa. Erilaisista liittymismalleista kukin kitjasto on voinut
valita itselleen parhaiten sopivan tavan. Tama on selkedsti lisinnyt yleisten kirjastojen liittymishalukkuutta.
Melindan erilaiset liittymismallit ja niiden vaikutus kdyttG6nottoprojektin sisdlt66n on kuvattu aiempien vuosien
projektisuunnitelmissa. Projektin painopisteen siirtyessa kiyttonotoista vuodesta 2023 lihtien muuhun
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kehittdmiseen ei liittymisprosessia kuvata enia tdssi dokumentissa. Metatiedon automatisoitua vastaanottoa ja
vilitystd eri sisdllon tuottajilta, kuten kustantajilta ja muilta toimijoilta sekd ulkoisista rekistereistd, edistetddn
erdtuontijirjestelmdin perustuvan Melindan ulkoisten toimijoiden aineistokanavan avulla.

Melinda-kirjastojen kuvailijan tyé on viime vuosina kehittynyt voimakkaasti ja kehittyy edelleen, my6s
osaamistarpeet lisddntyvit jatkuvasti. Paikallisten kirjastojirjestelmien vaihtumisen lisiksi muutosta tuovat
aineistojen kuvailuun liittyvit uudet asiat, kuten metatiedon avoimuus ja linkittyminen, ontologioiden kiytén
laajeneminen, RDA-kuvailusidnnén ja standardien edelleen kehittyminen sekd tunnisteiden ja nimipalveluiden
lisddntyvi kayttS. Aineistotyyppien monipuolistuminen lisid kuvailutyén médrad. Tdllin yhden aineistotyypin
kuvailutietoa hyédyntiden tulisi mahdollisimman helposti ja automaattisesti pystyd tuottamaan kuvailu my6s
muille aineistotyypeille. Eri tiedontuottajien tuottaman ennakkotiedon kiyttd kuvailutydssa rikastamisen pohjana
korostuu. Rikastamisessa on resurssien niukkuuden vuoksi kitjastoissa tarve hyddyntdd entistd enemmin my6s
tekodlypohjaista automatisointia.

Melindaan kuvaillaan aineistojen bibliografiset tiedot MARC 21-formaatin ja RDA-kuvailusdidntdjen mukaisesti
vhteniisilld periaatteilla. Tulevina vuosina uuden alustaratkaisun ja linkitetyn datan my6td on odotettavissa uusien
formaattien, kuten BIBFRAME, kdyttd6nottoa. Melindaan voidaan kuvailla erilaisten aineistojen metatietoja
kuten monografiat, kausijulkaisut ja e-aineistot. Osakohteellisen aineiston, kuten musiikin kuvailu, on ollut
mahdollista Melindassa vuodesta 2014 alkaen. Nykyinen Melinda (Aleph-jirjestelmissi) ei sisdlld varasto- ja
nidetietoja, joten niiden lisidminen aineistoon joudutaan kirjastossa tekemdin paikallisjirjestelmidssi. Yleisten
kirjastojen osalta on kiytinto, jossa luettelointiohjelman tarjoaa paikallisjirjestelmin toimittaja. T4lloin kirjastojen
ei tarvitse Melindaan mukaan tullessaan opetella uuden luettelointiohjelman kiyttoa.

Korkeakoulukirjastojen paikallisjirjestelmien uudistuminen toi uusia vaatimuksia Melindan integroitumiseen eri
jarjestelmien kanssa. Melinda on integroitu sekd Koha- ettd Alma-jirjestelmin kanssa. Uudessa tilanteessa on
jouduttu teknisten kysymysten lisdksi ratkomaan my6s monia muita uudenlaisia haasteita, jotka koskevat
tietosuojaa, toimintamalleja ja kuvailuyhteistyota.

Asteri auktoriteettitietokanta

Melindan auktoriteettitictokanta Asteri on oma rypis tietokantoja Aleph-alustassa. Se mahdollistaa auktoriteettien
kiyton ja auktoriteettien tuotannon Melindaa kayttdvilld kirjastoilla. Asteri kattaa toimijatiedot henkil6isti ja
yhteisoistd seki joukon teosauktoriteetteja. Lisaksi Asterissa ovat sanastot (YSO, YSO-paikat, SLM sekd jatkossa
my6s SEKO). Kesalld 2019 YSOn eli Yleisen suomalaisen ontologian kdyttoé korvasi Yleisen suomalaisen
asiasanaston (YSA) ja Melindan tietokantaan tehtiin YSAstaYSOon konversio. YSO:n kiytté mahdollistaa
monikielisen saatavuuden. Asteriin siséllytetddn uusia sanastoja tarpeen mukaan.

Pdidosa Asterin auktoriteettituotannosta tehdddn Kansalliskirjastossa kansallisbibliografian kuvailutuotannon
yhteydessi. Kirjastojen kanssa on viime vuosina tehty onnistuneita kokeiluja hajautetun auktoriteettituotannon
osalta Asterin katteen laajentamiseksi. Sen edistdmisti jatketaan ottamalla mukaan valikoituja kirjastoja, kuten
vapaakappale- ja korkeakoulukirjastot, jotka voivat liittyd auktoriteettitiedon tuottajiksi ja kuvailla Asteriin
esimerkiksi omien viitSskirjan tekijéidensi ja julkaisijoidensa nimitiedot. Pysyvien tunnisteiden kuten ISNI ja
URN hy&dyntiminen ovat auktoriteettitietokannan muita jo kdynnissi olevia kehityskohteita. Toimintojen
automatisointia edistetddn rakentamalla Asteriin toimivat rajapinnat. Asteri uusiutuu tulevaisuudessa samassa
yhteydessd kuin Melindan alusta.

Projektin rajaus

Kyseessd on monivuotinen hanke, jonka tehtivid on priorisoitu eri vuosille. Téssd suunnitelmassa keskitytdin
vuoden 2024 tehtdviin ja tuotoksiin. Suunnitelmassa kuvataan Kansalliskirjastossa tehtivi tyo.
Asiakasorganisaatioissa (kirjastoissa) tai muissa organisaatioissa tehtdvi tyé kuvataan kunkin organisaation
omassa suunnitelmassa.
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Kansalliskirjastossa tehtivid uusiin metatiedon kuvailukdytintoihin liittyvd RDA-kuvailusddntjd koskeva ty6 ja
tuki (Kuvailusddntépalvelu) ovat Melinda-palvelun ja -hankkeen ulkopuolella. RDA-kuvailusddnté on kehitetty
ensisijaisesti tiedonhakijoiden muuttuneisiin tarpeisiin. RDA (Resource Description and Access) uudistaa
kuvailuty6td huomioimalla moniulotteiset tictoaineistot ja tiedonhakijoiden odotukset. RDA sisiltid aineiston
kuvailuohjeiden lisiksi ohjeet toimijoiden (henkil6t, yhteist ja suvut) kuvailuun ja sanastotyéhon eli aiheiden
kuvailuun. Uudet kuvailusddnnét antavat semanttisen kehyksen kuvailutydlle ja tukevat kuvailutiedon tuotannon
siirtymistd vaiheittain vanhasta, korttiluetteloimaisesta seki ensisijaisesti tiedon syntaksiin perustavasta
tietuepohjaisesta kuvailusta kohti rakenteisempaa ja semanttisesti yhteen toimivaa kuvailua. RDA-standardin
pohjalta voidaan rakentaa kuvailua yhteniistivid sanastoja, rekistereitd ja ontologioita, jotka tukevat RDA-
kuvailutietojen kiyttod esimerkiksi avoimena konekielisend linkitettynd datana, joka tarvitsee tuekseen tunnisteita
ja standardeja.

Alla olevassa tavoitekuvassa (kuva 2) nikyy Melindan ja sithen kuuluvan Asteri auktoriteettitietokannan suhde
muihin Kansalliskirjaston tarjoamiin metatietopalveluihin. T4ssid dokumentissa kuvataan Melindan suunnitelma
vuodelle 2024. Muiden osien kehittimissuunnitelmat on kuvattu omissa dokumenteissaan.
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Kuva 2. Melindan suhde muihin Kansalliskirjaston tarjoamiin metatietopalveluihin

Melinda on keskeinen osa kuvailun ekosysteemid ja on mukana sen kehittdmisessi ja yhteistyOssa
Kansalliskirjaston metatietovision ja kuvailupolitiikan edellyttdmalld tavalla. Melinda-palvelu ja -hanke ei vastaa
kuvailun ekosysteemin eikd KIK:n metatietovision ja kuvailupolitiikan kehittdmisestd kokonaisuutena. Tédssa
suunnitelmassa on siten kuvattu vain Melindan yhtymakohdat edelld mainittuihin. Kuvailun ekosysteemin sekd
KK:n metatietovision ja kuvailupolititkan tavoitteet ja kuvaukset 16ytyvit omista dokumenteistaan.
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Yllipito ja tuki

Melinda-palvelun kehittimisen ja tiedontuottajien joukon laajentamisen ohella Melindaan liittyy erilaisia ylldpito-
ja tukitehtdvid. N4itd ovat ainakin jirjestelmihuoltoon liittyvit tehtivit, tietokantahuolto, pienkehitys,
kayttdjatuki, kuvailukédytintihin ja -standardeihin liittyvit asiat sekd sopimukset ja lisenssit ulkoisten toimijoiden
kesken.

Jarjestelmdhuoltoon liittyvit toiminnot, joilla varmistetaan jarjestelmin jatkuva toimivuus
tuotantoympdristossd. Toiden priorisoinnissa paivittiinen tuotannon toimivuus priorisoidaan ensimmaiseksi.

e Piivittiinen tuotanto
o Teknisen palvelualustan ja jirjestelmien toimivuus
o Replikoinnit Melindan tietokannan ja paikallisten tietokantojen valilld
o Akuuttien virhetilanteiden korjaus
o Kiyttajahallinta

e  Muut tuotantoympiristoon liittyvit tehtdvit
o Huoltokatkoihin liittyvit toiminnot ja niistd tiedottaminen
o Versiopaivitykset (Aleph, Oracle), toimittaja-yhteistyo
o Palvelinympiriston piivitykset, CSC-yhteistyd
o Luettelointitilastojen yllapito

Jarjestelmahuoltoon liittyvit tehtivit hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa ja eivit sisélly
projektitehtiviin. Linjaorganisaation vastuuhenkilén tulee tiedottaa versio- ja palvelinympiristdn paivityksistd
riittdvin ajoissa projektipaallikkod, jotta voidaan yhdessid sopia piivityksille sellainen ajankohta, joka on sopiva
tuotannon ja projektitehtivien etenemisen kannalta.

Kiyttdjahallintaan liittyvit toiminnot, joilla varmistetaan kayttdjahallinnan toimivuus ja mahdollistetaan uusien
tunnusten luonti kuuluvat samoin edelld mainittuihin linjaorganisaation hoitamiin jirjestelmihuollon tehtiviin.
Kuitenkin uusien tiedontuottajien liittyessd Melindaan hoidetaan kiyttdjitunnusten luonti kiyttéénottoprojektien
yhteydessa.

Tietokantahuollon piivittdiset tehtivit kuten tuplatietueiden yhdistdminen tai vddrinyhdistyneiden erottaminen
hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa ja ne eivit sisilly projektin tehtdviin. Kuitenkin uusien
mukaan tulleiden kirjastojen dataan liittyvit korjaus- ja jilkitoimet sisiltyvit projektin tehtiviin.
Tietokantahuollon kehitys kuten automatisoinnin jatkokehitys sisiltyy projektin tehtdviin. T4lld hetkelld
manuaalisen tietokantahuollon maird on hyvin vihiinen.

Pienkehitys kattaa pienet tekniset ja toiminnalliset parannukset jo olemassa oleviin ratkaisuihin, muutokset
replikoinnin sddtdihin, yhdistyvien organisaatioiden aiheuttamat muutokset tai kirjastojen aineistojen lisdajot.
Projektiin otetaan mukaan pienkehitystehtivid soveltuvin osin.

Kayttdjatuki kattaa
e palvelupostilaatikon
e  palautekyselyt
e kiyttdjatilaisuudet

Melindaan liittyva kéyttdjaviestintd hoidetaan keskitetyn (melinda-posti(at)helsinki.fi) postilaatikon avulla.
Palvelupostilaatikon ylldpito ja paivystys hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa. Koska
postilaatikko hoitaa seki palvelun sisdlto6n, tekniikkaan ja my6s projektiin kuuluvaa kiyttijaviestintdd, eskaloituu
palvelupostilaatikosta projektille tehtivid. Kirjaston liittymisvaiheessa viestinti kirjaston ja projektin vililld on
runsasta, ja timi hoidetaan pitkalti palvelupostin ulkopuolella.


mailto:melinda-posti@helsinki.fi
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Palvelun laajetessa voimakkaasti tulee tarvetta tehd erilaisia Melindaan kohdistettuja asiakas- ja palautekyselyjd
toiminnan kehittimisen pohjaksi. Nama hoidetaan projektin puitteissa soveltuvin osin samoin kuin Melindan
kayttdjitilaisuudet, tiedottaminen ja markkinointiviestintd sekéd talonmiehen tuokiot ja paimenkirjeet.

Palvelun tukimallin kehittiminen palvelun laajentuessa kuuluu projektin tehtiviin. Yleisten kirjastojen liittymisten
yhteydessd on huomioitava palvelun tukimallin kehittiminen siten, ettd yhteisty6 kolmansien osapuolien (kuten
Axiell, Koha-Suomi) kanssa tukipyynnoissd saadaan sovittua asiakkaan kannalta parhaalla mahdollisella tavalla.
Korkeakoulukirjastojen jirjestelmien uudistuminen on tuonut uusia toimintamalleja niiden kirjastojen palvelun
tukemiseen.

Kuvailukiytint6ihin ja -standardeihin liittyvit asiat kuten osallistuminen kansallisiin asiantuntijaryhmiin ja
kehittdmisty6hén hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa. Projektin tehtdvind on seurata
kuvailuasioita, jotta sieltd tuleviin tarpeisiin voidaan varautua projektisuunnittelussa.

Sopimukset ja lisenssit, kuten Melindan palvelusopimukset ja ulkoisten toimijoiden kanssa tehdyt sopimukset,
hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa samoin kuin ohjelmistolisensseihin liittyvit asiat.
Projektipaillikké tiedottaa uusien liittyjien palvelusopimus- ja lisenssitarpeista linjaorganisaation vastuuhenkil&itd
sekd hankkeen kehittdmistoimista mahdollisesti aiheutuvasta muutostarpeesta palvelusopimukseen (kuten uudet
sopimusliitteet). Linjaorganisaation vastuuhenkilSiden tulee vastaavasti tiedottaa projektipaillikk6d tietoonsa
tulevista sopimuksia ja lisensseji koskevista muutoksista.

Projektin ymparisto
Keskeiset toimijat ja sidosryhmiit

Metatietovarantoon liittyvid keskeisid toimijoita ovat opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) sekd kuvailutiedon
tuottajat ja kdyttdjit kirjastoissa. Lisdksi yhteistyotahoja ja sidosryhmid ovat ulkopuoliset kuvailu- ja
ennakkotietojen tuottajat sekd metatietovarannon teknisen alustan toimittaja (nyk. Ex Libris, jolla my6s Alma-
jatjestelma), muiden kitjastojitjestelmien kuten Aurora ja Mikromarc/Axiell, Koha-Suomi, Sierra/Innovative
toimittajat ja palvelininfrastruktuurintoimittaja (CSC) seka kehittijayhteisot. Jatkossa keskeisid yhteistyotahoja
ovat Melindan uuteen alustaan liittyvit toimijat.

Kansalliskirjaston asiantuntijat koskien vapaakappaleprosessia, kansallisbibliografiaa ja -diskogratiaa,
auktoriteetteja ja sanastoja sekd automaattisen kuvailun, metatiedon ja RDA:n kehitystdi muodostavat keskeisen
Kansalliskirjaston sisdisen yhteisty6tahon. Tarve eri toimijoiden kanssa tehtiville yhteisty6lle arvioidaan tapaus-
ja tilannekohtaisesti. Viestintdsuunnitelmassa kuvataan projektin yleinen tiedotus keskeisille toimijoille ja
yhteisty6tahoille.

Lisiksi on huomioitava Kansalliskitjaston muiden palveluiden/kirkihankkeiden kuten Finna ja Finto sekd
muiden metatietopalveluiden projektipdillikdiden ja asiantuntijoiden vilinen yhteistyd eri hankkeiden vilisten
riippuvuuksien tunnistamisessa seké projektihallinnan ja -tyon yhteisten toimintamallien kehittimisessa.

Lopputuloksen ympéristo

Melinda toimii Aleph-jirjestelmissd (Ex Libriksen toimittama valmisohjelmisto) omalla tekniselld alustalla, omalla
OPAC:illa (loppukayttijin/tiedonhakijan verkkokidyttoliittymalld) ja luettelointiohjelmalla (tiedontuottajan
kayttoliittymalld). Tietokanta on Oracle-kanta. Melindan ja paikallisten jirjestelmien vililld on toimivat
integraatiot ja rajapinnat.

Aleph-jirjestelmd pyritidn korvaamaan uudella tekniselld alustalla tulevina vuosina. Uuden teknisen jétjestelmin
tulisi mahdollistaa nykyistd paremmat edellytykset avoimeen linkitettyyn dataan siirtymiseen sekd paremman
vhteentoimivuuden muiden keskeisten kansallisten ja kansainvilisten jirjestelmien kanssa.
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Riippuvuudet muista projekteista

Melindalla on liityntikohtia Kansalliskirjaston Finna- ja Finto-palveluihin sekd muihin metatietopalveluihin ja
kehittimisprojekteihin, kuten Linkitetty kirjastodata —projekti. Kansalliskirjaston jirjestelmikokonaisuuden
tavoitetilassa padmiirini on jirjestelmien ja tietovarantojen médrin ja padllekkdisyyksien vihentdminen seké
jarjestelmien nykyistd parempi integraatio. Kokonaisuudessa Finna toimii asiakaskayttoliittyména,
kokoelmienhallinta on kirjastojirjestelmassi esimerkiksi Koha ja kuvailuympiristoni toimii Melinda (kuva 3).

885 Asiakas

FINNA
LIS HAT
WARALUKSE

e KIRJASTOUARJESTELMA

METATIETO

MME‘“ﬂda

* METATIETO

HANKINTA 8

Virkailija

Kuva 3. Tietojirjestelmikokonaisuus (Finna-kirjastojirjestelméd-Melinda)

Melinda ja Finna tiydentivit toisiaan jirjestelmikokonaisuudessa. Ne eivit ole paillekkaisid tai toisensa
poissulkevia ratkaisuja. Melinda on tiedontuottajan tydymparisté ja Finna puolestaan tiedonhakijan viline.
Kuvassa 4 on kuvattu Melindan ja Finnan vilistd suhdetta tarkemmin.
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Biblingrafinen Saatavuustiedot

metadata 1rl -
; Kirjasto

MElinda A - Bibliografinen FI-I'II'I::I.
jarjestelmat | metadata
Tiedonsuvailija, Tiedonkaytiaja
kirjaston tpbatckdja arcLabiare
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Kuva 4. Melinda ja Finna

Projektiorganisaatio ja resurssit

Ohjausmenettelyt

Kansalliskirjaston koolle kutsuma Melindan ja kuvailuyhteistyén ohjausryhmi (ent. Tiedonhallinnan
ohjausryhmi) toimii projektin (hankkeen) ylimpind johtoryhmana. Sielld kisitellddn projektin painopisteitd ja
linjauksia. Ryhmissd ovat edustettuina projektin omistaja (KK), eri kirjastosektorit ja tarvittaessa muita keskeisid
yhteisty6tahoja. Ryhmin kokoonpano tarkistettiin vuoden 2016 lopussa seuraavaa hankekautta varten ja, se alkoi
kokoontua uudella ryhmailld vuoden 2017 alusta. Ryhmin kokoonpanoa ja toimintaa uudistettiin vuoden 2021
alussa, jolloin nimi my6s vathtui. Jdsenet, tehtivit ja sddnndt on kuvattu Melindan ja kuvailuyhteistyén
ohjausryhmin wiki-sivustolla:

https://www.kiwi.fi/x/ilI8 Aw

Metatietovarannon projektinhallintaryhmin (Iihiohjausryhmd, ”ldhiory”) kokoonpano on Kristiina Hormia-
Poutanen (pj.), Nina Hyvénen, Katri Riiheldinen (tarvittaessa) ja Minna Olkinuora-Tauru (siht.). Lassi Lagerin
(31.12.2023 asti) tilalle nimetddn seuraaja myOhemmin. Tarvittaessa sijaisena toimii Henri Makild. Lisiksi
kokouksiin voidaan kutsua mukaan projektin asiantuntijoita tai muiden palvelujen edustajia kuten Linkitetty
kirjastodata -projektin vetija Matias Frosterus. Ajankohtaisiin projekti- ja resurssiasioihin keskittyvi
ldhiohjausryhmi kokoontuu 3-4 viikon vilein. Varsinaisten kokousten lisiksi voi olla ylimairiisid tyckokouksia.
Kokouksista pidetddn poytikirjaa. Joidenkin keskeisten asioiden osalta paitdsloki voidaan kirjata my6s Kupoliin,
KK:n sisdiseen tydtilaan. Lisdksi pidetddn ldhiohjaus- ja projektiryhmin yhteisid suunnittelu- ja
kehittimiskokouksia tarpeen mukaan, keskiméirin 1-2 kertaa vuodessa.

Vastuut:
e  Hyviksyy palvelun kehittdmiseen liittyvit suunnitelmat kuten hanke-, etenemis- ja projektisuunnitelmat
e Securaa projektin edistymisti siten, ettd projektin kustannukset, aikataulu ja sisdlté ovat hyviksyttivissd
rajoissa
e Huolehtii projektin riittdvasti resursoinnista


https://www.kiwi.fi/x/iIl8Aw
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e Tukee projektipdillikk6d projektin lipiviennissi
e  Seuraa, ettd riskit ovat hallinnassa ja laatu riittdvilld tasolla
o Kiisittelee ja hyviksyy muutokset (issuet) tai edelleen vilittdd (eskaloi) ne tarvittaville pddtdstahoille

Projektin roolit ja vastuut

Projektin omistajalla on kokonaisvastuu projektista ja rahoituksesta.

Vastuut:

Omistaa projektin business casen (liiketoimintaperusteen, kustannus-hy6dyt, miksi projektia tehddin).
Miirittelee projektin kokonaistavoitteen ja vision.

Raportoi ja viestii projektin tilanteesta ja edistymisesti rahoittajalle, asiakkaille ja yldtason sidos- ja johtoryhmille.
Toimii ohjausryhmin puheenjohtajana (esim. ldhiohjausryhma).

Tukee projektipdillikk6d projektin johtamisessa.

Projektipéallik6lld on kokonaisnikemys projektista ja sen tilanteesta.

Vastuut:
Johtaa ja organisoi projektin toimintaa.
Vastaa projektin kokonaissuunnittelusta ja suunnitelmien dokumentoinnista ja yllipidosta:
e Projektin kuvaus, tavoitteet, rajaus ja riskit
e Projektin tuotokset (lopputulema)
e  Projektin paitehtivit ja jako tyopaketteihin ja niiden viliset riippuvuudet
e Riippuvuudet muihin projekteihin
e Priorisointi (projektin sisdlld)
e  Projektin kokonaisaikataulu

Sopii resursseista ja tarvittavasta osaamisen kehittdmisestd esimiesten kanssa.

Sopii projektikdytinnot ja toimintamallit ohjausryhmin ja projektiryhmin kanssa.

Vastaa projektin edistymisest.

Raportoi projektin tilanteesta, edistymisestd, pulmista ja poikkeamista ohjaus- ja johtoryhmille.
Toimii ohjausryhmin esittelijani ja sihteerind (esim. lihiohjausryhma).

Viestii projektin tilanteesta projektiryhmaille, asiakkaille ja tarvittaessa muille sidosryhmille.
Tukee tyopakettivastaavia tyopaketin suunnittelussa ja lipiviennissa.

Voi osallistua asiantuntijana projektin toteutukseen muiden asiantuntijoiden kanssa.

Tyo6paketin vastuuhenkil6lld (tyépakettivastaavalla) on kokonaisndkemys tyGpaketista ja sen tilanteesta.

Vastuut:

Kootdinoi ja organisoi tyOpakettiin littyvia asioita.

Vastaa tyOpaketin suunnittelusta ja tyOpakettisuunnitelmien dokumentoinnista ja yllapidosta:
e Tyopaketin kuvaus, rajaus ja riskit
e Tyopaketin tuotokset

e Tehtivit (osittaminen) ja niiden viliset riippuvuudet

e Tehtivien priotisointi (tyOpaketin sisalld)

e Tehtivien aikataulut

e Tehtivien tydmairdarviot (yhdessd asiantuntijoiden kanssa)

Sopii resursseista projektipaallikon kanssa.
Vastaa tyOpaketin edistymisesti.
Raportoi tyGpaketin tilanteesta, edistymisestd, pulmista ja poikkeamista projektipiillikolle.
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Voi osallistua asiantuntijana typaketin toteutukseen muiden asiantuntijoiden kanssa.

Projektin asiantuntijalla on vastuu oman vastuualueensa tehtavista.

Vastuut:

Vastaa nimettyjen tehtivien suunnittelusta, toteutuksesta ja edistymisesta.

Raportoi tehtivien tilanteesta, edistymisestd, pulmista ja poikkeamista tySpakettivastaavalle.

Viestii tehtéivien tilanteesta projektiryhmille ja tarvittaessa muille sidosryhmille.

Projektiryhmi koostuu projektipdillikosti, tydpakettien vastuuhenkilistid ja projektin asiantuntijoista.

Henkil6lld voi olla projektissa useita rooleja.

Projektiorganisaatio Kansalliskirjastossa

Nimi Organisaatio/osasto/yksik
ko

Rooli/Vastuu

Kristiina Hormia-Poutanen | KVP,
palvelujohtaja

Projektin omistaja, lihiohjausryhma

Minna Olkinuora-Tauru KVP, Melinda,

Metatietovaranto-projektin (hankkeen) johto,

yksikén esimies

kehittamispaallikko lihiohjausryhmi
NN KVP, Melinda-palvelu Lihiohjausryhma, resursointi
(Lassi Lager 31.12.2023 tietojirjestelmapaallikkd
asti, sij. Henri Mikild oto)
Nina Hyvénen KVP, Yhteentoimivuuden | Ldhiohjausryhma
palvelut,
tietojirjestelmapaillikkod
Katri Riiheldinen KVP, Kansallisbibliografia- | Lihiohjausryhmd, tarvittaessa
palvelut,

Sisiltasiantuntijat:

Anneli Renfors Melinda

Kaija Kovanen Melinda

Antti Impivaara Melinda

Risto Mikkonen Melinda 8.1.2024 alk. MARC 21, muut erikseen sovitut
Jaana Routakangas Melinda poissa toistaiseksi

Tekniset asiantuntijat:

Minttu Hurme Melinda
Henri Makila Melinda
Tommi Nieminen Melinda tarvittaessa my6s SFX
Joni Ollila Melinda
Markus Koskimies Melinda
Sarianna Silvonen Melinda
Nicholas Volk Melinda
Thomas Roos Melinda
Jari Juslin Melinda
Kim Kuusisto Melinda

Pinja Talosela Melinda
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Kehitysty6t toteutetaan projektiorganisaation puitteissa Kansalliskirjaston Kirjastoverkkopalveluissa yhteistyossa
liittyvien kirjastojen ja muiden tarvittavien tahojen kanssa. Kirjastojen kiyttéonottoprojektien yhteyshenkil6t
16ytyvat MYK-wikistd, joka vaatii erillisen kirjautumisen.

Seuraavassa kuvassa (kuva 5) on kuvattu projektin ohjausmalli ja organisaatio seki tietovirrat eri ryhmien valilla.

Kansallinen metatietovaranto Melinda
Projektin ohjausmalli ja organisaatio

Melindan ja kuvailuyhteistytn chjausryhma Isot linaukset
Kirjasiosekiorsden, sidasmyhimien ja Kansalkskifaston aoustajat HEIEN SHauluminen

Paatiksal Tilannakatsaukset, isof lysymydesal

Prajaktin sauranta

Lahighjausryhma ;z:-:ﬁg{fallmn ok

Frojektin omistaja, projaktipaaliken, resursoinnista vastaaval asimiahet

Paatokesat | | Rapericint (Edistyminanipumat)

Projektiryhma Prrajaktin tatess
Tytpaketivastasval, sisakd ja tebriset asianturbjat Tyopakeit
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Kuva 5. Projektin ohjausmalli ja organisaatio

Melindan talonmies

Melindan laadunvalvonnasta huolehtii sekd ohjeistusta ja opastusta antavat Melindan talonmiesryhmin jisenet
muiden tehtdviensi ohella. Vetidjdni toimii Anneli Renfors. Muita talonmiehid ovat Minttu Hurme, Nicholas
Volk, Martin Engberg (kansallisbibliografia) ja Tapani Moisio (kansallisdiskografia) seka tarpeen mukaan Antti
Impivaara. Melindan talonmiestoimintaa on kuvattu seuraavassa luvussa kohdassa laadunvarmistus.

Melindan asiakastoiminnot ja —tuki

Tiedontuottajien ja uusien yhteistydtahojen midrin koko ajan kasvaessa Melindan asiakastoimintojen ja -tuen
merkitys korostuu entisestddn. Asiakastuen peruspilari on keskitetty palveluposti. Palvelupostia hoitaa ryhmi,
johon kuuluu seka sisilto ettd teknistd osaamista (Anneli Renfors, Kaija Kovanen, Antti Impivaara, Risto
Mikkonen, Sarianna Silvonen, tarpeen mukaan lisiksi teknisend apuna Tommi Nieminen ja Minttu Hurme).
Talonmiestoiminta sekd perus- ja tiydennyskoulutukset tiydentivit Melindan palveluvalikoimaa tuotannossa
olevien organisaatioiden osalta. Melinda-palveluun ja Melinda-yhteistytssd mukana oleviin tahoihin kohdistuu
monia paineita ja vaatimuksia kehittyvin ympariston kautta. Kehityskohteena on erityisesti ohjeistuksen
koordinointiin ja yhdenmukaiseen viestintddn liittyvit asiat. Kansalliskirjaston kuvailusdints-, muut metatieto- ja
yhteentoimivuuden palvelut sekd kansalliset asiantuntijaryhmit (Kumea, Kusti, Sisku, Muusa ja Toiku) tuottavat
enenevissd mairin ohjeistuksia, jotka kdytinntssi usein jalkautuvat Melinda-ympiristossi. Kuvassa 6 nikyy
Melindan toiminnot sekd yhteydet ulkoisiin yhteisty6tahoihin. Korkeakoulukitjastoissa tapahtunut
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paikallisjirjestelmien uudistuminen ja eriytyminen kahteen ryhmidn (Alma, Koha) on tuonut uudenlaisia haasteita
kansallisen kuvailuyhteistyén ja Melindan suuntaan. Kirjastosektorikohtaisten tarpeiden ohella asioita on jouduttu
yhi enemmiin ratkaisemaan kitjastojirjestelmapohjaisesti.

Melindan asiakastoiminnot
Tuotannossa olevat organisaatiot

Asiantuntija-
ryhmat kuten
Kumea

Kuvailusdants-
palvelu, RDA

Jr— i\ ¥ 1 ) u palvelut
bymitapen
arikasiu V! i L T i

Ulkoiset  vyiigpisto-ja  Amk -kirjastot Yleiset Erikois- Kansallis- 4am Ohjeet,
Toimijat  yhteiskirjastot kirjastot kirjastot irjasto | g koulutus
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Kuva 6. Melindan asiakastoiminnot ja yhteydet eri tahojen kesken

Projektin suoritustapa ja tydOmenetelmat

Dokumentointi ja tydmenetelmit

Hankkeeseen/Palveluun liittyva julkinen kaikille avoin aineisto 16ytyy Melinda-wikista:

https://www.kiwi.fi/display/Melinda

Ty6ryhmille kuten yleisten kirjastojen kayttéonotoille voi olla omia wiki-sivuja, jotka vaativat erilliset
kiyttGoikeudet.

Kirjastoverkkopalveluiden sisdisend projektin tydhakemistona ja keskenerdisten dokumenttien tyostopaikkana
toimii ryhmahakemisto:

P:\_h981\_kvp\metatietovaranto

Muiden Kansalliskirjaston palveluiden kanssa yhteistyGssd tehtdvit asiat, kuten esimerkiksi kuvailupolititkkaan ja
kuvailun ekosysteemin kehitykseen liittyvit suunnitelmat, ovat Kansalliskirjaston sisdisissd Kupoli- ja Kiwi-
tyotiloissa. My6s Melinda-palveluun ja tekniikkaan liittyvdd dokumentaatiota on niissé ty6tiloissa.

Tehtivienhallinta hoidetaan JIRA-tySkalussa. Hankkeen ja palvelun yhteyspostilaatikkona toimii melinda-
posti(at)helsinki.fi, johon tulevat viestit ohjautuvat automaattisesti JIRA:n tehtéviksi.


https://www.kiwi.fi/display/Melinda
https://www.kiwi.fi/display/Melinda
https://www.kiwi.fi/display/Melinda
mailto:melinda-posti@helsinki.fi
mailto:melinda-posti@helsinki.fi
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Projektilla on lisdksi kdytossa erilaisia sdhképostilistoja paivittdistd tiedonvaihtoa varten. My6s laajempaan
asiakasviestintddn kiytetddn sdhkopostilistoja. Sisdisessd viestinndssd on kidytdssd myds muita tyokaluja, kuten
Slack-pikaviestin.

Laadunvarmistus

Tirkeimmit suunnittelu- ja midrittelydokumentit katselmoidaan ja hyviksytetddn esimerkiksi lihiohjausryhmassa
ja/tai Melindan ja kuvailuyhteistyén ohjausryhmassid. Dokumenteilla kiytetiin versionhallintaa, jossa

esimerkiksi ensimmiinen luonnos on versio 0.1, hyviksytty on versio 1.0, jatkoversiot 1.1 ->. Seuraava pédversio
on 2.0. jne.

Omassa sovellustuotannossa koodin laatu varmistetaan koodi- ja parikatselmoinneilla seki riittavalla
dokumentoinnilla. Ohjelmistojen toimivuus varmistetaan riittdvilld testauksella, joka kuvataan erillisissd
testaussuunnitelmissa.

Melindan sisillén laatu varmistetaan yhteniisilld kuvailu- ja sovellusohjeilla sekd toimintaohjeilla ja pelisddnnoilla.
Laadunvarmistus- ja ohjeistusty6td tehdddn yhteistydssd kansallisten kuvailuryhmien kanssa, kuten Kumea
(Kuvailevan metatiedon asiantuntijaryhmd). Melindan talonmies ohjaa ja opastaa laatuun liittyvissé asioissa
(paimenkirjeet, talonmiehen tuokiot, ongelmakohtiin puuttuminen). Lyhyitd talonmichen infotuokioita Melinda-
yhteis6n jdsenille pidetddn etiyhteyden vilitykselld 4-6 kertaa vuodessa. Niissé tiedotetaan ajankohtaisista
Melindaan liittyvisti asioista. Tuokiot voivat olla my6s pidempid erilaisia tiydennyskoulutustarpeita palvelevia
Extra-tuokioita. Tuokiot ovat olleet erittdin suosittuja, ja ne koetaan tarpeellisiksi.

Melindan tietokannan laatua (vddrin yhdistyneet, tuplat) tarkkaillaan ja parannetaan tietokantahuollon toimesta.
Automaattisilla massakorjauksilla korjataan systemaattisia virheitd tietokannassa ja vihennetiin kirjastojen
manuaalisten kotjausten madrdd. Tuplia poistetaan automatisoidulla tuplakontrollilla.

Kiyttdonottokoulutusten ja muiden projektin asiakaskunnalle kohdistuvien tilaisuuksien laatua seurataan
palautekyselyilld. Kiyttéonottoprojektien onnistumista seurataan sektoreittain tai kirjastoittain tehtdvilld
asiakaskyselyilla.

Projektitytskentelyn laatua parannetaan projektiosaamisen lisddmiselld (projektivalmennus) ja yhteisilla
projektikidytinnoéilld sekd soveltuvin osin ketterid menetelmid hyédyntimalld. Projektinhallinnassa sovelletaan
Kirjastoverkkopalveluiden kirkihankkeiden yhteisesti sovittuja toimintamalleja ja kdytint6ja. Ohjeistus 16ytyy
Kiwistd Projektiohjeistus-tyotilasta (vain KK:n sisdiseen kiyttéon).

Projektin edetessd mairitellddn tarkemmin lopputuotetta koskevat mittarit ja tunnusluvut. Vuosiraportoinnin
yhteydessi kerittivid tunnuslukuja ovat muun muassa mukana olevien kirjastojen ja kirjastojen
yhteenliittymien/kimppojen maira.

Projektin seuranta

Projektin seuranta tapahtuu usealla eri tasolla:

Projektiryhmin kokouksia pidetddn kerran kuussa. Niissd kisitellddn yhteisid koko projektia koskevia tyon alla tai
tulossa olevia asioita sekd tyGpakettien tilannetta. Kokoonkutsujana toimii kehittimispaillikko. Palaverien
muistiinpanot vuoden 2024 osalta 16ytyvit ryhmahakemistosta P:\h_981\_kvp\metatietovaranto\Melinda
projektikokousten muistiot 2024.docx. Edellisten vuosien muistiinpanot 16ytyvit vastaavista tiedostoista
P:\h_981\_kvp\metatietovaranto\Melinda projektikokousten muistiot 20xx.doc
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Resursointipalavereja pidetddn kerran kuussa teknisten asiantuntijoiden kanssa ja tarpeen mukaan
sisdltdasiantuntijoiden kanssa. Palavereissa on kehittimispdallikon lisdksi mukana tietojdrjestelmapaillikko
(esimies). Palaverissa kidydéin lipi resursoinnin ja tyStehtidvien tilanne.

Tavoitteena on
e tdiden ja resurssien tasapainottaminen
» yli/alikuorman vilttiminen
e resurssien joustava allokointi priorisoiduille téille
> aikatauluissa pysyminen
e osaamisen kasvattaminen ja jakaminen henkil6iden vililld
» varahenkil6jirjestelyt

Palaverissa kdydédan lipi
e hankkeeseen ja palveluihin liittyvien tiden erottelu
e tdiden priorisointi seuraavan jakson (kuukauden) osalta henkilGittdin
e priorisoitujen téiden tydmairdarviot vrs. kiytettivissd oleva tyaika henkilGittdin

Projektinhallintaryhmién (Iihiohjausryhmin, “lihioryn”) kokouksissa seurataan projektin kokonaistilannetta ja
sielld kasitelldin Melindan ja kuvailuyhteistyén ohjausryhmiin menevit projektia koskevat asiat ja sieltd tulevat
asiat. Lahiohjausryhmin toiminta on kuvattu tarkemmin luvussa ohjausmenettelyt.

Melindan ja kuvailuyhteistyén ohjausryhmi on projektin ylimmin tason johtoryhmi, jossa seurataan ja kisitellddn
projektiin liittyvid pailinjauksia ja isoja kysymyksid. Melindan ja kuvailuyhteistyén ohjausryhmin toiminta on
kuvattu tarkemmin luvussa ohjausmenettelyt.

Lisdksi pidetddn tarvittaessa kokouksia asiakasorganisaatioiden ja kirjastosektoreiden kanssa.
Kiyttéonottoprojekteissa pyritidn sddnnolliseen tilannekatsaus kdytintdon, jotta varmistetaan asioiden eteenpiin
meno. Mitd useampi osapuoli kdyttéonotossa on mukana, sitd tirkedmpid tilannepalaverit ovat riittivin tiedon
kulun varmistamiseksi ja etenemisen esteiden poistamiseksi. Kayttd6noton alussa pidetddn pidempi
aloituskokous (kick off), johon osallistuvat eri tahojen avainhenkil6t. Toistaiseksi kaikki kokoukset, koulutukset ja
tilaisuudet jirjestetdin etikokouksina (Zoom).

Seurantaraportoinnin perusyksikko on tyopakettitaso. Sen pohjalta koostetaan koko hankkeen seurantaraportti
(liikennevalot). Seurantaraportti kertoo tyOpaketeittain resurssien, sisillon ja aikataulun tilanteen. TySpakettien
tilannepdivitys ja seurantaraportti tehdidin kerran kuukaudessa.

Muutoksen hallinta

Projektin aikatauluihin, kustannuksiin ja sisdlto6n vaikuttavat merkittdvit muutokset, jotka eivit ole sallituissa
rajoissa kisitellddn hallitusti muutoksenhallintaprosessin kautta. Projektiryhmi, tyGpakettivastaava tai projektin
asiantuntija tuo muutoksen/pulman (issue) tiedoksi projektipaillikolle, joka vie asian edelleen lihiohjausryhmin
kisiteltaviksi. Lahiohjausryhma hyviksyy muutoksen/pulman (issue), mikili se on sen vastuualueen rajoissa tai
edelleen vilittdd (eskaloi) eri paitdstahoille. Katso my6s edelld kuva 5.

Viestinti

Hankkeen viestintdkanavana toimii Melinda-wiki. Lisdksi ajankohtaisista asioista tiedotetaan Talonmiehen
tuokioissa ja Kitjastoverkkopalveluiden vakiokanavissa, kuten Missd mennédin -webinaarit, uutiskirjeet sekd
Kirjastoverkkopaivit. Tarvittaessa julkaistaan myos erillistiedotteita ja uutisia sekd jarjestetddn tilaisuuksia
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Melinda-yhteison jasenille, kuten Melinda-pdivi tai -webinaarit kirjastojen kuvailijoille. Talonmiesviestinnéssi
kiytetddn melindacat-sihkopostilistaa.

Melindaa koskevassa viestintisuunnitelmassa mairitellddn viestinnin keskeiset tavoitteet, kohderyhmit,
kanavat/vilineet ja vastuuhenkilét. Hankkeeseen liittyy runsaasti paivittdistd viestintdd asiakkaiden kanssa

erityisesti kdyttdonottojen yhteydessa. Alustan uusimiseen ja linkitettyyn dataan siirtymisen osalta viestintda
tehddin yhteisty6ssi Linkitetty kirjastodata —projektin kanssa (yhteinen viestintisuunnitelma).

Projektirakenne ja tyopaketit

Tyo6pakettimallin periaatteet

Pdiprojektin (hankkeen) ty6 organisoidaan tydpaketeiksi. Tavoitteena on tehostaminen ja lipindkyvyyden
lisddminen kuten

e  Hankkeen rakenteen selkiyttiminen

e Piillekkiisen ty6n minimointi

e Hankkeeseen liittyvin tyén tunnistaminen ja rajaaminen

e Tyo6n pilkkominen kokonaisuuksiin, joita voidaan suunnitella, toteuttaa ja seurata

Ty6paketteja on kahdenlaisia:

e Yhteiset tukity6paketit: Koko projektin lipi menevit tyopaketit, jotka palvelevat muita tydpaketteja.
Kesto on tyypillisesti koko padprojektin ajan. Niihin tySpaketteihin keritidn yhteinen ty6 ja yhteisten
prosessien/osien kehitys.

e  Erilliset kehitys- ja kdytt6onottotyOpaketit: Tiettyjen asioiden kehittdmisti ja kdytt6nottoa edistavit
tyopaketit. Naitd voi verrata osa/alaprojekteihin. Kesto on tietyn méiriajan.

Kullakin tySpaketilla on vastuuhenkil (tydpakettivastaava) ja nimettyjd muita resursseja. Aihealueeseen kuuluva
ty6 keritddn tyGpaketin alle, pilkotaan kokonaisuuksiin ja kokonaisuudet jaetaan tehtiviin. Tehtiviin liitetdan
tuotokset, tekijit, aikataulu- ja tyéméiriarviot.

Ty6paketit on lueteltu alla olevassa taulukossa. Tyopakettien tarkempi kuvaus on tydpakettisuunnitelmassa, jolle
on oma pohja. Samaan pohjaan kuvataan tyGpaketin edistymisen seuranta. Vuosittain voidaan tarpeen mukaan
luoda uusia tyOpaketteja ja paittda vanhoja tyopaketteja.
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Ty6paketit (2024- ) ja niiden vastuuhenkil6t

28 (33)

Tyo6paketti | Nimi Vastaava

Tukityopaketit

TP 1 Projektin hallinnointi Minna Olkinuora-Tauru

TP 2 Resurssienhallinta (tekniikka, sisdltd) NN (sij. Henri Mikild oto)
Minna Olkinuora-Tauru

TP 4 Asiakasyhteisty6, viestinti ja koulutukset Kaija Kovanen,
koulutukset Anneli Renfors,
asiakaskumppanit *)

TP 5 Siséllolliset prosessit ja laatu (sis. talonmiestoiminta) Anneli Renfors
(sisdltGasiantuntijat)

TP 6 Tekniset prosessit ja yhteiset osat Henri Mikila
(Minttu Hurme, Joni Ollila)
(tekniset asiantuntijat)

TP8 Massamuutokset, konversiot ja analytiikka Nicholas Volk

Kehitys- ja kdyttd6notto tydpaketit

TP 10 Yleisten kirjastojen kiyttéonotot ja yhteistyd Antti Impivaara ja Minna
Olkinuora-Tauru (oto)

TP 10.1 Aurora-kitjastojen yhteistyo Antti Impivaara,
tekninen osio Henri Makild

TP 10.2 Koha-kirjastojen kiyttoonotot ja rajapinnat (vaihe 2) Antti Impivaara,
tekninen osio Joni Ollila (Minttu
Hurme)

TP 13 Auktoriteettitietokanta Asterin kehitys Sarianna Silvonen ja Minna
Olkinuora-Tautu (oto)

TP 16 Erikoiskitjastojen kdyttdonotot ja rajapinnat NN

EI AKTIIVINEN
TP 17 Teknisen alustan uusiminen Minna Olkinuora-Tauru (oto),

-Suunnitelma tarkentuu 2024.

Thomas Roos, Jari Juslin, Henri

Mikild (vastuut tarkentuvat)

*) Melindan asiakaskumppanit asiakasryhmittdin Kaija Kovanen (Alma-kirjastot), Anneli Renfors (KorkIKoha-
kirjastot, Fikka) sekd Antti Impivaara (yleiset kirjastot)
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Ty6paketti

Kuvaus

Tukityopaketit

TP 1 Projektin hallinnointi

Projektin johtoon, hallinnointiin, koordinointiin, suunnitteluun ja seurantaan
kuuluvat tehtivit, jotka edesauttavat projektin lopputuleman saavuttamista.

TP 2 Resurssienhallinta
(tekniikka, sisdlto)

Projektin resurssienhallinnan periaatteiden ja kdytintGjen médrittelyyn ja
toteutukseen liittyvit tehtdvit. Projektin teknisiin ja sisdltdasioihin liittyvien téiden
ja resurssien joustava allokointi priorisoiduille téille sekd osaamisen kasvattaminen
ja jakaminen henkiléiden vililld. Uusien perehdyttiminen ja pelisdidnnét
konsulttien kanssa.

TP 4 Asiakasyhteisty6, viestintd
ja koulutukset

Melindan asiakaskumppanuusmallin toteutus. Eri asiakasryhmien tarpeiden ja
toiveiden kartoitus. Asiakastyytyviisyydestd huolehtiminen. Viestinnin
koordinointi ja kehitys. Kokonaiskuvan luominen projektin koulutusasioista,
koulutussuunnitelman luonti sekd koulutusten ja tilaisuuksien koordinointi.

TP 5 Sisdllolliset prosessit ja
laatu

Melindan kuvailun yhteisten ohjeiden ja kdytinteiden kehitys tavoitteena sisillén
yhtendistiminen ja laadun parantaminen, kansallisten ja kansainvilisten
standardien soveltaminen metatietovarantoympiristossa. Melindan
talonmiestoiminta ja sen kehittiminen.

TP 6 Tekniset prosessit ja
yhteiset osat

Melindan tekniseen ympdrist6on seka tekniseen alustaan Alephiin liittyvit
kehitystehtivit, joiden tuotoksia tarvitaan useiden muiden tyOpakettien
lipiviennissi. Esimerkkind osakohteiden, rajapintojen, erdtuontijirjestelman,
replikointiprosessin tai kuvailijan apuvilineiden kehitys.

TP 8 Massamuutokset,
konversiot ja data-analytiikka

Melindan tietokannan laadunparannukseen liittyvit massakotjausajot ja-
muutokset. Tietokannan konversioiden valmistelu ja toteutus. Massamuutos- ja
konversio-ohjelmien kehittiminen. Data-analyysit ja tilastoinnin kehittiminen.

Kehitys- ja kiyttoonotto tydpaketit

TP 10 Yleisten kirjastojen
kiytt6onotot ja yhteistyd

Yleisten kirjastojen liittyminen mukaan yhteiseen metatietovarantoon ja
kuvailutuotannon siirtdminen Melinda-ympdrist66n. Yleisten kirjastojen
mukaantulojen tiekartan ja littymisprosessin kehittdminen yhteistyGssa yleisten
kirjastojen kanssa. Yleisten kirjastojen Melindaan liittyvit kehitysasiat ja palvelun
parantaminen, jotka koskevat monia jirjestelmi.

TP 10.1 Aurora-kirjastojen
yhteisty6

Aurora-kirjastojirjestelmidd kayttivien yleisten kirjastojen liittyminen mukaan
yhteiseen metatietovarantoon. Kirjastoja otetaan mukaan yksi kerrallaan
kirjastokohtaisessa kiyttoonottoprojektissa etukiteen sovittavan aikataulun ja
valitun liittymismallin mukaisesti. Vuonna 2024 ei uusia liittymisprojekteja.
Aurora-kirjastojen Melinda-palvelun parantaminen yhteistyssa kirjastojen ja
jarjestelmitoimittajan kanssa, kehitystyOpajat yms.

TP 10.2 Koha-kirjastojen
kiyttéonotot ja rajapinnat

Koha-jirjestelmia kiyttivien yleisten kirjastojen liittyminen mukaan yhteiseen
metatietovarantoon. Rajapintojen ja teknisten edellytysten rakentaminen Melindan
ja Koha/Titi-luettelointiympiriston valille. Koha-kitjastot liittyivat Melindaan
yhdessi kiyttoonotossa vuonna 2021. Integraatiota jatkokehitetddn edelleen (vaihe
2).

TP 13 Auktoriteettitietokanta

Auktoriteettien kuvailun tuotanto- ja jakeluympiriston Asterin kehittiminen
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Asterin kehitys

Melinda-kitjastojen tarpeisiin. Asterin yhteydet muihin palveluihin. Kirjastojen
liittymiset Asterin hajautettuun auktoriteettituotantoon.

TP 16 Erikoiskirjastojen
kiytt66notot ja rajapinnat

Erikoiskirjastojen liittyminen mukaan yhteiseen metatietovarantoon ja
kuvailutuotannon siirtiminen Melinda-ympiristd6n. Rajapintojen ja teknisten

EI AKTIIVINEN edellytysten rakentaminen Melindan ja jirjestelmien vilille. Hinnoittelumalli.
Kirjastoja otetaan mukaan yksi kerrallaan kirjastokohtaisessa
kiyttdonottoprojektissa etukiteen sovittavan aikataulun ja valitun liittymismallin
mukaisesti. Ensimmiisessd vaiheessa tuttujen jirjestelmien kuten Aurora kanssa.

TP 17 Teknisen alustan Teknisen alustan uusimisen suunnitelma tarkentuu.

uusiminen

Kampanjat ja kehitysohjelmat

Projektissa (hankkeessa) voi olla kiynnissi tiettyyn ajankohtaiseen teemaan liittyvid priorisoituja kampanjoita tai
kehitysohjelmia, jotka kestdvit méddrdajan. Naitd ei hallinnoida omassa tyOpaketissa, koska niihin Littyvid tehtivid
saattaa olla lihes kaikkien tyGpakettien athepiirien alueella. Kehittimispaillikk6 koordinoi kehitysohjelmia, ja
tyOpakettien vastuuhenkil6t vastaavat omiin tyOpaketteihinsa sijoittuvien tehtdvien etenemisestd. Priorisoitujen
kampanjoiden ja kehitysohjelmien tavoitteena on tarttua tirkeisiin esiin nouseviin ajankohtaisiin teemoihin ja
tuoda ratkaisuja ongelmakohtiin seki siten lisdtd Melinda-kirjastojen ja Melindassa tyoskentelevien kuvailijoiden
asiakastyytyvaisyytta. Tyypillisesti kimmoke kampanjan tai kehitysohjelman kdynnistimiseen syntyy erilaisten
asiakas-, palaute- tai kartoituskyselyjen tulosten pohjalta, ja niistd esiin nousevista kehittimiskohteista. Kampanjat
ja kehitysohjelmat edellyttivit voimakasta priorisointia projektin sisilld, mutta mahdollistavat hallitun ja nopean
keinon tarttua ongelmakohtiin. Koko Melinda-yhteisén sitoutuminen kampanjan tai kehitysohjelman tavoitteisiin
on myOs keskeisessa roolissa. Taman vuoksi viestinnan merkitys niissa tilanteissa korostuu. Vuosina 2015-2016
toteutettiin Melindan laatuohjelma ja vuosina 2017-2019 eMelinda —kehitysohjelma. Kuvassa 7 nikyy
projektirakenne eri osa-alueineen.

Melinda kehitys
"Kaikki vaikuttaa kaikkeen”

"8l = Priorisoitu kampanja ja
kehitysohjelma kuten
laatuohjelma 2015-2016
tai eMelinda 2017-2019.

Aslakas- |a rahoittaja
hrytyvaisyys

KANSBALLISKIRJASTO
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Kuva 7. Projektirakenne, tyopaketit ja kampanjat/kehitysohjelma
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Projektin riskit ja niihin varautuminen
Riskianalyysi
Nro | Riskin kuvaus Toiminta ja Toimenpiteet riskin Toden- | Vaikutus
vastuutaho riskin toteutumisen nikoisyys
toteutuessa chkiisemiseksi (T=1..3) | (V=1..3)
(vastuutahot eivit
ole lueteltu
vastuujirjestyksessa)
Projektiriskit
1. Projektin sisdltoon, rajaukseen | Kansalliskirjasto Selkeit vastuut, 3=suuri | 3=suuri
ja vaiheistukseen littyvit (Tulosaluejohtajat, viestinta,
rajapinnat muiden projektien kehittimispaallikot) ohjaus- ja johtoryhmiit,
kanssa visio/strategia
kokonaisuudesta
2. Projektin tavoitteen Kansalliskitjasto Melindan ja 2=keski- | 2=keski-
kasittiminen (Tulosaluejohtaja, kuvailuyhteistyon taso taso
eri tahoilla, yhteinen ymmarrys | kehittimispaillikké) | ohjausryhmin rooli
on puutteellinen yhteisen ymmirryksen
vakiinnuttamisessa,
viestintd tavoitteista eri
sektoreilla
3. Projektin sisdisen ja ulkoisen Kansalliskirjasto Riittavat 2=keski- | 2=keski-
yhteistyon onnistumiseen (Tulosaluejohtaja, mahdollisuudet taso taso
liittyvat riskit kehittimispaallikkd, | projektiin
projektin henkilét ja | osallistumiseen
keskeiset toimijat) varmistettu, tavoitteen
selkiyttdminen
Henkiloriskit
4. Resurssit palvelun Kansalliskitjasto Prioriteettien uudelleen | 3=suuri | 3=suuri
kehittimisen, koulutuksen, tuen | (Tulosaluejohtaja, maarittiminen ja
ja yllipidon osalta, rekrytoinnin | esimies, aikataulun uudelleen
vaikeus. Perehdyttiminen vie kehittimispaallikkd) | suunnittelu,
paljon aikaa. resurssitarpeen
tarkistus, selvitetdan
vaihtoehtoiset
resursointitavat
5. Osaamisen keskittyminen, Kansalliskitjasto Toiden aktiivinen 3=suuri | 3=suuri
puutteelliset (Esimies, jakaminen eri
varahenkilGjitjestelyt kehittdmispaillikkd, | henkil6ille ja uusien
asiantuntijat) henkiléiden perehdytys,
riittavi resursointi,
dokumentointi ja JIRAn
hy6édyntiminen
6. Projektiin osallistuvilla Kansalliskirjasto Toiden priorisointi, 3=suuri 3=suuri
henkil6illd ei jad suunnitelmien | (Esimies, otetaan huomioon
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mukaisesti aikaa projektiin kehittdmispaillikkd) | aikataulutuksessa
pétvittdiseltd tyoltddn, ohi
suunnitelmien tulevat muut ty6t
Toimintamalliin liittyvit
strategiset riskit
7. Etuja ja hyGtyja el pystytd Kansalliskirjasto Tunnuslukujen 2=keski- | 2=keski-
osoittamaan ja viestimiin (Tulosaluejohtaja, kerdaminen, analysointi | taso taso
riittdvin selvisti er kehittimispaallikkd, | ja esittely sekd
asiakasryhmille viestinnin vastaava, kehittiminen
asiakasvastaavat) yhteisty6ssa
kayttdjitahojen kanssa,
Melindan ja
kuvailuyhteistyén
ohjausryhmin rooli
viestinnissa,
proaktiivinen viestintd
eri vaiheissa,
positiivisten
esimerkkien vaikutus
8. Organisaatioiden sitoutumisen | OKM, Aktiivinen yhteydenpito | 2=keski- | 2=keski-
puute kansallisiin palveluihin Kansalliskirjasto, ja viestinti, taso taso
kirjastojen eri organisaatioiden
yhteisty6tahot tarpeiden tdyttiminen,
organisaatiokohtainen
yhteisty ja kehitykseen
osallistavat toiminnot
Tekniset riskit
9. Palvelun hidas toimivuus, hitaat | OKM/CSC, Varmistetaan resurssien | 2=keski- | 2=keski-
vasteajat, hidas aineistojen jarjestelmitoimittaja, | riittdvyys, taso taso
siirtoprosessi Kansalliskirjaston kiytettivyyden ja
palvelun tuki ja teknisen toimivuuden
yllapito kattava testaus,
palvelinympiriston
tehokkuuden
varmistaminen
10. | Ohjelmiston toimivuuteen Kansalliskirjasto, Vaihtoehtoiset 2=keski- | 2=keski-
liittyvien ongelmien ratkonta jarjestelméintoimittaja | ratkaisut, pidemmilld taso taso
(ohjelmistotoimittajan aikavililld uusi alusta
haluttomuus
yllipitoon/kehittimiseen)
11. | Ohjelmisto ei tue teknisid Kansalliskirjasto, Vaihtoehtoiset 2=keski- | 1=pieni
standardeja jarjestelméintoimittaja | ratkaisut, pidemmilld taso
aikavililld uusi alusta
12. | Vaatimukset/Toiminnallisuudet | Kansalliskitjasto Priorisointi, aikataulutus | 1=pieni | 1=pieni
muuttuvat toteutuksen aikana
Muuta
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13. | Paikallisten kitjastojirjestelmien | Yhteistyd toimittajien | Tiivis yhteydenpito 2=keski- | 3=suuri
toimittajien rajapinnat eivit kanssa ongelmien toimittajien taso
toimi Melindaan ratkaisemiseksi, organisaatioiden eri
toimittajien tasojen kanssa,
rajapinnoista sopimusteknisten
vastaavat asioiden kiytto
projektihenkil6t
14. | Kuvailukdytintéjen Kansalliskirjasto, Panostetaan 2=keski- | 2=keski-
uudistuminen, sujuvoittaminen | kirjastot, ohjeistukseen, taso taso
ja keventiminen, asiantuntijaryhmiit koulutukseen
jalkauttaminen Melinda-
kuvailussa
15. | Tietokannan laadun Kansalliskirjasto, Automaattiset 3=suuri | 2=keski-
heikkeneminen (aineistosiirrot, | kitjastot, ulkoiset laadunvarmistus taso
tiedontuottajien midrin kasvu, | toimijat vilineet,
ulkoisilta toimijoilta saatava massakorjaukset,
metatieto) pelisdintojen tarkistus,
ohjeistus, koulutus,
talonmies

Yhteenveto riskeisti

Hankkeen ldpiviennin suurimmat riskit kohdistuvat henkil6riskeihin. Rekrytoinnin vaikeus ja hitaus on yleinen
haitta uusien resurssien hankinnassa niin poisliahteneiden tilalle kuin uusia tarpeita varten. Laajan ja

monimutkaisen palvelukokonaisuuden perehdyttiminen vie aikansa. Osaamisen keskittyminen, useiden

henkiléiden monet rinnakkaiset tyStehtivit sekd ohi suunnitelmien tulevat tyStehtivit asettavat isoja haasteita
kehittdmisty6lle, tehtdvien priorisoinnille ja tyémadrdarvioiden pitivyydelle. Jatkossa apua saattaa 16ytya ketterien
menetelmien hyédyntimisestd soveltuvin osin.

Metatietovaranto-ajatusmallin kokonaistavoitteen (“yhteinen metatietovaranto Suomen kitjastoille”) kannalta

riskejd liittyy teknisen kokonaisuuden hallintaan, kuten rajapintojen toimivuuteen paikallisjirjestelmien

jarjestelmitoimittajien kanssa. Tiedontuottajien mairin kasvu ja mittavat aineistonsiirrot (loadit) sekd kuvailun
ckosysteemiin liittyvien ulkoisten toimijoiden kautta saatavat metatiedot aiheuttavat riskin tietokannan laadun

osalta. Huomioitavia (keskitason) riskeja aitheuttavat kuvailukiytinndissd tapahtuvat jatkuvat muutokset.

Oheisessa riskikartoituksessa ei ole kuvattu Melindan teknisen alustan uudistamiseen liittyvid riskeja.




