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Tavoitteiden toteutuminen

Kansallinen metatietovaranto —hankkeen AMK-osaprojektin tavoitteena oli ammattikorkeakoulukirjastojen
liittyminen mukaan kansalliseen metatietovarantoon (Melinda) ja niiden kuvailutuotannon siirtdiminen Voyager-
jarjestelmistd Aleph-jirjestelmiddn. Kiyttdonottojen yhteydessd jirjestettiin Melindaan ja Aleph-jirjestelmiin
liittyvaa koulutusta ammattikorkeakoulukirjastojen henkilokunnalle. Tavoitteena koulutuksissa oli helpottaa
uusien tyokalujen ja kdytintGjen omaksumista sekd varmistaa uusien kuvailijoiden riittivd osaaminen
metatietovaranto —ymparistossd. Yhteiskirjastoissa mukana olevat amk-kirjastot olivat jo aiemmin aloittaneet
kuvailun LINDA-yhteistietokantaan (nyk. Melindaan), joten ne eivit olleet mukana tissd prosessissa.
Ulkopuolelle jaivit lisdksi sellaiset amk-kitjastot, joilla on kirjastojitjestelmdni muu kuin Voyager ja/tai ne eivit
ole Opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) alaisia. Lisiksi prosessin aikana tapahtui yksi amk-kitjastojen fuusio.
Loppujen lopuksi liittyvid amk-kirjastoja oli 19.

Kirjastot otettiin mukaan yksi kerrallaan kirjastokohtaisissa kdyttoonottoprojekteissa etukiteen sovitun aikataulun
mukaisesti. Amk-sektorin yhteispadtds Melindaan liittymisestd sujuvoitti kiyttdénottojen lipivientid ja
aikatauluista sopimista. Pilottikirjastojen kokemukset ja vertaistuki kirjastojen kesken madalsivat muiden
kirjastojen liittymiskynnysta.

Kokonaisuutena ammattikorkeakoulukitjastojen Melindaan liittyminen vietiin ldpi tavoitteiden mukaisesti
hyvissd yhteisty6ssd siitd huolimatta, ettd ajoittain toki venymisti tarvittiin puolin ja toisin tiukan aikataulun takia.
Melindassa mukana olon hy6dyt alkoivat realisoitua monissa kirjastoissa pian liittymisen jilkeen. Melindan kate
laajeni amk-kirjastojen my6td monille uusille aihealueille.

Aikataulu

Amk-kirjastojen Melindaan liittyminen tapahtui vuosina 2012-2014. Pilottikirjastoista Himeen
ammattikorkeakoulu (HAMK) liittyi ensimmdisend kesilld 2012 ja timin jilkeen Centria ja HAAGA-HELIA
saman vuoden syksylld.

Laajamittaiset kdytt6notot tapahtuivat vuonna 2013. Keviilld 2013 liittyi yhdeksin kitjastoa (SEAMK, LAMK,
Laurea, TAMK, Karelia, SAMK, Humak, Turun amk, Savonia). Syksylld mukaan tuli viisi kirjastoa (DIAK,
KAMK, OAMK, JAMK, Metropolia). Vuoden 2014 keviilla liittyi Arcadan kitjasto. Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulukirjaston (XAMK) liittyminen tapahtui viimeisend kesdkuussa 2014 kirjaston omasta
toivomuksesta. Taustalla oli Kymenlaakson ammattikorkeakoulukitjaston ja Mikkelin
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ammattikorkeakoulukirjaston yhdistyminen ja siitd seurannut Voyager-kirjastotietokantojen yhdistyminen.
Melindaan liittyminen oli jarkevintd tehdd tdimin prosessin jilkeen.

Kirjastokohtaiset liittymisaikataulut sovittiin yhteistyssi kirjastojen kanssa, jolloin kirjastoilla oli mahdollisuus
vaikuttaa liittymisensd ajankohtaan. Kirjastojen liittymisajankohdat 16ytyvit Metiva-wikista:

https://wiki.helsinki.fi/pages/viewpage.actionrpageld=96701517

Kevain 2013 aikataulu oli tiukka erityisesti loppukeviin osalta. Viikon vilein tapahtuvat aineistosiirrot olivat
teknisesti haastavia, mutta kokonaisuutena ne menivit aikataulussa. Kirjastojen kantojen koot olivat sen verran
pienid, ettd kunkin kirjaston aineistonsiirto pystyttiin tekeméin viikonlopun aikana.

Yhden ammattikorkeakoulukirjaston (Satakunnan ammattikorkeakoulu SAMK) aineistonsiirto Melindaan
jouduttiin uusimaan. Melindaan siirtyi epahuomiossa muutamia viikkoja vanha koeajojen aineisto, josta
puuttuivat kirjaston myShemmin tekemit muutokset. Korjausajot Melindaan aiheuttivat noin viikon mittaisen
operaation, jonka paitteeksi uusintasiirto tehtiin onnistuneesti oikealla aineistolla. SAMK piisi lopulta
aloittamaan Melinda-luetteloinnin 9 vrk sovitusta myShdssd. Tapauksella ei ollut vaikutusta amk-siirtojen
kokonaisaikatauluun.

Keviin kokemuksia hyédynnettiin syksyn 2013 aikataulujen suunnittelussa. Syksylld aineistosiirtojen viliseksi
minimiajaksi médriteltiin kaksi viikkoa. Ne pysyivit kokonaisuutena aikataulussa. OAMKin tietueiden siirrossa
ilmeni kirjoitusvirheesti atheutunut hairi6, joka tuotti joihinkin tietueisiin ylimédariisia osakenttid. Vika olisi
mahdollisesti voitu havaita jo koeajovaiheessa, mutta kyseiset tietueet padtyivit tdstd huolimatta tuotantoon.
Tietueiden osakentille tehty kotjauspiivitys aiheutti odottamattoman sivuvaikutuksen, joka vaurioitti OAMKista
tulleita elektronisen aineiston tietueita. Ndmi korjattiin vield erilliselld jdlkiajolla. Tapaukset viivistyttivit Melinda-
luetteloinnin aloitusta yhteensé 4 vrk sovitusta.

Sisalto
Ambk-kirjastojen kdyttéonottoja edelsi vuonna 2012 suoritettu kolmen kirjaston pilotointi. Pilotoinnissa luotiin

malli amk-kirjastojen Melindaan liittymisille. Melindan kéytt66notto ja liittyminen Melindan tiedontuottajaksi
tehtiin kirjasto kerrallaan kirjastokohtaisessa kiyttéonottoprojektissa. Kiyttdénottoon liittyvd dokumentaatio ja

Amk-osaprojektia varten on rakennettu Metiva-wikiin oma sivusto, josta 16ytyy my6s amk-kirjastojen liittymisen
prosessikuva:

wiki.helsinki.fi

Valmisteluun liittyva ohjeistus 16ytyy:
Ohjeistusta tarkennettiin kevidn 2013 kiytt6onotoista saadun palautteen pohjalta.

Kiytt6onottojen tueksi rakennettiin kirjastokohtainen mallipohja helpottamaan kirjaston kédytté6noton
suunnittelua ja seurantaa:

https:/ /wiki.helsinki.fi/pages/viewpage.action?pageld=102893006

Se kuvaa liittymisprosessin tirkeimmit tehtdvit ja toimii kirjastokohtaisena tarkistuslistana, ettd kaikki asiat
tulevat huomioitua. Tarkistuslistan pohjalta kirjastoilla oli my6s mahdollista seurata, missi vaiheessa muut
kirjastot ovat liittymisprosessissa. Tarkistuslistat saatiin kdytt66n huhtikuussa 2014. Tdmin jilkeen
Kansalliskirjasto loi kirjastokohtaiset tarkistuslistat kaikille liittyville kitjastoille liittymisprosessin alussa ja


https://wiki.helsinki.fi/pages/viewpage.action?pageId=96701517
https://wiki.helsinki.fi/display/Metiva/Kirjastojen+yhteinen+metatietovaranto
https://wiki.helsinki.fi/display/Metiva/Ammattikorkeakoulukirjastojen+liittyminen+Melindaan
https://wiki.helsinki.fi/pages/viewpage.action?pageId=91848896
https://wiki.helsinki.fi/pages/viewpage.action?pageId=102893006
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suositteli niiden kayttéd. Kaikki kirjastot, joilla mahdollisuus oli, eivit tarkistuslistaa kuitenkaan ottaneet kiytt66n
ja kéyttdneet aktiivisesti.

Tarkistuslistat 16ytyvit: https://wiki.helsinki.fi/pages /viewpage.action’pageld=112441539

Kirjaston on kiyttéonottoprojektin yhteydessd kiytiva ldpi kuvailuprosessinsa ja mukautettava se uuteen
kaytint6on. Lisdksi tarvitsee tutustua riittdvin hyvin oman paikalliskantansa sisdlt66n ja siivota turhia tietoja
kuten tuplatietueet. Ennen varsinaista aineistonsiirtoa tehdéin kokeellisia aineistonsiirtoja (ns. koeajoja)
Melindaan. Koeajot ovat usein iteratiivisia ja niiden pohjalta ndhdddn, miti vilttdmattdmii korjauksia aineistoon
tarvitsee tehdd ennen Melindaan vientid. Lisiksi kirjastot médrittelevit, mitd kokoelmia halutaan siirtdd
Melindaan.

Koeajojen yhteydessi kullekin kitjastolle lihetettiin raportti siirtyvin aineiston jakaumasta (uusina Melindaan
menevit seki eri kriteerein yhdistyvit tietueet). Lisiksi kitjastot saivat listaukset Alephin formaattitarkistimen
tuottamista virheisti ja ohjeistuksen viallisten tietueiden korjaamiseen. Formaattitarkistimen tulosteet ovat varsin
seikkaperiisii, ja kirjastoissa runsaasti himmennysti aiheuttikin tarvittavien korjausten mairi ja kohdennus.
Useimmissa tapauksissa tietueista paadyttiin korjaamaan ldhinni selvisti hahmotettavat puutteet, kuten
kenttinumero- ja kirjoitusvirheet.

Koeajoille ja niistd atheutuville korjauksille pyrittiin varaamaan muutamia viikkoja aikaa ennen varsinaista
aineiston poimintaa ja siirtoa. Aikataulusyistd tdmd ei aina ollut mahdollista. Sovituista aineistonsiirron
ajankohdista haluttiin pitdd ehdottomasti kiinni, joten erdiden kirjastojen kohdalla koeajot ja kotjaukset jaivit
varsin ylimalkaisiksi ja Melindaan siirtyi my6s laadultaan heikkoja tietueita.

Aineistonsiirron jilkeen kitjastot aloittivat luetteloinnin Melindaan Aleph-luettelointiohjelmalla. Melindasta tiedot
replikoituvat (kopioituvat) kirjaston paikalliskantaan. Kirjastokohtaisesti voidaan Kansalliskirjaston kehittdmien
suodattimien puitteissa mairitelld, mitkd tiedot kopioituvat ja kuinka kenttid muokataan. Kitjastot pystyvit my0s
itsendisesti sddtdmadn replikointia. Asetusten muuttamiseen ei kuitenkaan toistaiseksi ole kayttdjdystavillistd
liittymid, vaan kaikki muokkaukset on tehtdvi tarkkuutta noudattaen suoraan palvelintiedostoihin.

Kiyttdonottojen yhteydessd siirrettiin valtaosa kirjastojen kokoelmista. Niiltd osin tavoitteet kokonaisuutena
toteutuivat. Osakohteellisten musiikkiaineistojen osalta tehtiin padtds, ettd niitd ei siirretd Melindaan varsinaisten
kiytt6onottojen (amk-osaprojektin) yhteydessi.

Syyni osakohdeaineistojen rajaamiseen amk-projektin ulkopuolelle oli se, ettd Aleph sellaisenaan ei riittdvisti tue
osakohteita. Osakohteiden mukaansaanti vaati runsaasti monimutkaista teknistd kehitystyotd. Osakohteita on
kiyt6ssd muutamalla amk-kirjastolla, joillakin Linda-kirjastoilla ja erityisen paljon niitd on yleisilld kirjastoilla.
Tdman vuoksi osakohteiden kehitys ja kdytt6onotto rajattiin amk-osaprojektin ulkopuolelle omaksi
kokonaisuudeksi. Mikili osakohdetekniikan valmistumista oltaisiin jddty odottelemaan, amk-osaprojektiin olisi
tullut huomattava viivistyminen ja se olisi ollut turhaa useimpien liittyvien amk-kirjastojen kannalta.

Vuoden 2014 aikana osakohdety6 on edennyt ja neljain ammattikorkeakoulun musiikkiaineistot (Turun amk,
JAMK, OAMK ja TAMK) on valtaosin ajettu Melindaan. Haasteita ovat erityisesti atheuttaneet emo- ja
lapsitietueiden linkitykseen ja tuplakontrolliin liittyvit asiat. Osakohteiden tekninen kehitysty6 jatkuu joiltakin
osin vield vuoden 2015 puolella.

Kustannukset ja resurssit
Ammattikorkeakoulukirjastojen liittyminen kansalliseen metatietovarantoon oli mahdollista OKM:n my6ntimalld

keskitetylld rahoituksella. Rahoituksella katettiin mm. Aleph-lisenssien hankinta ja Kansalliskirjaston
henkil6ty6kustannukset. Kitjastoissa liittymisestd aiheutuvat tyt on hoidettu pddosin virkatyénd muiden téiden


https://wiki.helsinki.fi/pages/viewpage.action?pageId=112441539
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ohella. Koordinointi- ja viestintitarpeita varten kukin kirjasto nimesi henkilGstéstidn padasiallisen yhteyshenkilén
Kansalliskirjaston suuntaan.

Ambk-osaprojektin resursointi hoidettiin 1+1 periaatteella Kansalliskitjastossa. Toisin sanoen amk-osaprojektin
lipiviennissi kokeiltiin tydparityoskentelyd, jossa osapuolina olivat osaprojektin/tyopaketin (sisdltd)vastaava ja
tekninen vastuuhenkil6. Hankkeen vetija seurasi ja tarvittaessa tuki tySparin tyoskentelya mm. sdannollisten
kolmikantapalaverien avulla. Malli toimi kohtuullisen hyvin, ja sitd voidaan soveltaa jatkossa muissa
osaprojekteissa/tyopaketeissa. Tyoparin apuna olivat lisiksi tarpeen mukaan hankkeen muut asiantuntijat.
Tekniselld osaamisella oli kdyttoonotoissa merkittivi ja kriittinen rooli. Tédssa kohtaa resursointi oli turhan
niukkaa, koska kunnollisia varamiesjirjestelyji ei ollut.

Kiyttoonottokoulutukset olivat oma vaativa kokonaisuutensa ja se oli my6s haaste niukkojen resurssien suhteen.
Tdmin vuoksi koulutuksissa keskityttiin kouluttajien koulutukseen ja ne pidettiin keskitetysti Kansalliskirjaston
tiloissa.

Ohjauksen ja organisoinnin onnistuminen

Kansallinen metatietovaranto —hankkeen ylimman tason ohjausryhmi on Tiedonhallinnan ohjausryhmd, joka
ohjaa my6s muutamien muiden keskitettyjen palveluiden toimintaa. Ohjausryhmissd ovat edustajina kaikki
kirjastosektorit ja asianomainen ministerié (OKM) sekd muut keskeiset sidosryhmit.

Tiedonhallinnan ohjausryhman wiki on paikassa:

https:/ /wiki.helsinki.fi/pages/viewpage.action?pageld=94587221

Ohjausryhmi on kokoontunut marraskuusta 2012 lihtien 4-6 kertaa vuodessa. Kaikissa kokouksissa on mukana
Melindan tilannekatsaus, jonka Kansallisen metatietovaranto -hankkeen vetiji esittelee. T4ssa yhteydessid on
kiyty joka kokouksessa ldpi myds amk-osaprojektin edistyminen. Erillistd muuta ohjausryhmii amk-
osaprojektilla ei ole ollut. Ratkaisu oli amk-osaprojektin tapauksessa riittiva, koska osaprojektin aikana ei noussut
esiin suuria periaattellisia kysymyksid tai haasteita.

Kansalliskirjaston sisilldi Kansallinen metatietovaranto —hanketta ohjaa metatietovarannon projektinhallintaryhmi
(ldhiohjausryhmi, “lahiory”). Sithen kuuluvat projektin omistajana toimiva Kirjastoverkkopalveluiden johtaja,
Tutkimuskirjaston edustaja ja resursoinnista vastaavat Tietovarantojen ja Tietojirjestelmien
tietojirjestelmipiillikét sekd hankkeen vetdji. Lahiohjausryhmid kokoontuu keskimiirin kahden viikon vilein ja
se seuraa hankeen ja sen keskeisten osien edistymisti sddnnollisesti sekd ratkaisee resursointiin liittyvia
kysymyksid. Amk-osaprojektin tilannetta on kiyty ldpi kaikissa ldhiohjausryhmin kokouksissa.

Syyskuusta 2012 alkaen Kansallinen metatietovaranto —hankkeen vetijini on toiminut pdatoiminen Melindan
kehittamispaallikkd. Vuoden 2013 alussa hankkeen rakenne uudistettiin ja siirryttiin tyGpakettipohjaiseen
projektimalliin. Amk-kayttd6nottoihin liittyvit tehtivit paketoitiin tyOpaketiksi (TP 11) pl. osakohdekehitys, jolle
nimettiin vastuuhenkild ja teknisen osion vastuuhenkilé. Muu hankkeen henkil6sté oli apuna tarvittaessa. Amk-
osaprojektin tyot oli priorisoitu korkealle hanketéiden joukossa. TySpakettipohjaiseen tyéskentelymalliin
siirryttdessd vuoden 2013 alussa Melindaan liittyvit koulutukset ja koulutussuunnittelu keskitettiin omaan
ty6pakettiinsa (TP4), jolla on my6s oma vastaava. Kokonaisuutena tyopakettimalli on selkeyttidnyt ja tehostanut
hankety6td sekd helpottanut seurantaa.

Kansallinen metatietovaranto —hankkeen ohjausmalli ja organisaatio sekd tyOpakettirakenne ja vastuuhenkil6t on
kuvattu projektisuunnitelmassa. Dokumentaatio 16ytyy Metiva-wikisti:

https:/ /wiki.helsinki.fi/displav/Metiva/Kansallinen+metatietovaranto+-hanke
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Riskien toteutuminen

Merkittdvimmit riskit liittyivit henkiléresursoinnin riittdvyyteen, aikatauluihin ja tekniseen ldpivientiin.
Varahenkil6jitjestely oli koko liittymisprosessin ajan puutteellinen. Varamiehityksesti ei kyetty tiittivin tarkoin
sopimaan minkdén kirjaston aineistonsiirron ajankohtana. Sovitussa aikataulussa ei olisi ollut mahdollista pysyi,
jos padvastuuhenkil6t olisivat estyneet muutamaa paiviad pidemmiksi ajaksi. Jonkin verran sairastumisia ja
ylldttdvid poissaoloja oli puolin ja toisin, mutta pddosin henkildriskit eivit vaikuttaneet etenemiseen.

Merkittivid teknisid ongelmatilanteita ilmeni kahden kirjaston kohdalla. Ne eivit kuitenkaan vaikuttaneet
kokonaisuuden etenemiseen, vaikka aiheuttivat harmia kyseesséd olevien kirjastojen kohdalla.

Viestinndn onnistuminen

Amk-osaprojektissa viestintd tapahtui usealla tasolla ja useiden kanavien kautta. Piivittdisviestintd eri osapuolten
vililld prosessin eri vaiheissa oli kaiken perusta. Pddsdintoisesti timi toimi hyvin kirjastojen yhteyshenkiléiden ja
Kansalliskirjaston asiantuntijoiden kesken. Viestintd pyrittiin ohjaamaan yhteiseen palvelupostilaatikkoon, mutta
osa keskusteluista hoidettiin henkil6kohtaisissa sihk&posteissa. Téssd oli luonnollisesti se vaara, ettd viestit jaivit
huomioimatta, mikali henkil6 oli estynyt jostain syysti.

Samanaikaisesti oli kdynnissd usean kitrjaston eri vaiheissa olevia liittymisprosesseja. Tami yhdistettynd edelld
mainittuihin tiukkaan aikatauluun ja niukkaan resursointiin aiheutti paikoin sitd, etta jotkut kirjastot saattoivat
joutua odottamaan vastauksia tavanomaista kauemmin.

Tiedon jakamiseksi ja kokemusten vaihtamiseksi jitjestettiin amk-kirjastoille pilotointivaiheen pdityttyad
kiytt66nottovaiheen aloitustilaisuus tammikuussa ja kokemustenvaihtotilaisuus liittymisten puolivilissd elokuussa
2013. Tilaisuuksiin ilmoittautui yhteensd 150 henkil4. Tilaisuuksissa jacttiin tietoa Melindaan liittymisesti ja
annettiin valmistautumisohjeita. Lisdksi jo liittyneet kirjastot kertoivat kokemuksistaan ja Kansalliskirjaston
hankkeessa tyoskentelevi henkilokunta esittiytyi. Liittymiseen vasta valmistautumassa olleet kirjastot pitivat
tilaisuuksia oikein hyddyllisind, mutta jo liittyneet kirjastot kokivat hyStyvinsi tilaisuuksista vihemmin.

Metiva-wiki toimii hankkeen viestintikanavana, jonne rakennettiin amk-kirjastoille oma liittymissivusto
ohjeineen. Koulutusmateriaalit ja videot etdkoulutuksista ovat my0s saatavilla. Amk-osaprojektin edistymisesta
on yleiselld tasolla tiedotettu Kansalliskirjaston eri kanavien kautta kuten uutiskirjeet, asiantuntijaseminaarit ja
kirjastoverkkopiivit.

Koulutuksen onnistuminen

Metatietovarantohankkeen koulutuskokonaisuuden tavoitteena on kirjastojen onnistuneen liittymisprosessin
mahdollistaminen. Koulutusten avulla metatietovarannolle saadaan osaavat kiyttijit (kuvailijat) ja samalla
varmistetaan tietovarannon laadukkuus eli tietovarantoon tallennettavan metatiedon rikkaus ja
tarkoituksenmukaisuus. Laadukas tietovaranto takaa loppukiyttdjien tuloksellisen tiedonetsinnin ja siten
kirjastoille mahdollisuuden tarjota parempaa asiakaspalvelua.

Kirjastojen liittymisprosessia helpottamaan jirjestettiin Melinda-Aleph -koulutuksia, Replikoinnin perusteet -
etdkoulutuksia sekid osakohteiden kiyttGonottoon liittyen osakohteet- ja musiikin kuvailu -koulutukset.
Koulutusmalli kehitettiin pilottikirjastoille jirjestettyjen koulutusten ja niistd saatujen kokemuksien pohjalta.
Koulutuksissa liht6kohtana oli, etti ne ovat kouluttajien kouluttamista: kirjastoista osallistuu muutama henkil6,
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jotka sitten jakavat tietoa edelleen omassa organisaatiossaan. Mahdollisuuksien mukaan koulutuksia toteutettiin
my0s ac-etayhteytta kiyttien, jolloin osallistujamairia ei ollut Kansalliskirjaston puolesta tarvetta rajoittaa.

Melindaan liittymisti pilotoineille jirjestettiin Melindaan liittymiskoulutusta, jossa kiytiin lipi Melindassa
toimimisen periaatteita, Aleph-luettelointiohjelmaa ja replikoinnin toimintaperiaatteita. Osassa pilottikitjastoja
koulutus jirjestettiin paikan péilld. Muille kirjastoille koulutukset jirjestettiin keskitetysti Kansalliskirjaston
koulutustiloissa Helsingissi. Varsinaisessa liittymisvaiheessa Melinda-Aleph -koulutukset vaativat suurimman
tyOpanoksen koulutusten osalta. Koko pdivin kestineitd koulutuksia jirjestettiin pilotointivaiheen jilkeen
yhteensi 12, joihin ilmoittautuneita oli 170. Kaikissa koulutuksissa oli mukana kaksi kouluttajaa
Kansalliskirjastosta. Etdyhteydelld jirjestetyt replikoinnin perusteet -koulutukset ja osakohteisiin liittyvit
koulutukset olivat puolestaan lyhyita, tunnin-puolentoista pituisia koulutuksia. Yhteensa neljadn Replikoinnin
perusteet -koulutukseen ilmoittautui 171 henkil6d. Osakohteisiin Liittyvit koulutukset koskettivat rajatumpaa
ryhmia ja osallistujiakin oli siten vihemmain.

Kaikista koulutuksista saatu palaute on ollut hyvid, joidenkin tilaisuuksien osalta jopa erinomaista. Palautteissa
saatu keskiarvo koulutusten onnistumisessa on ollut molemmin puolin 3,5 (asteikolla 1-4). Osa koulutuksista
jarjestettiin ac-etdyhteyttd kdyttien. Tétd osallistumistapaa osallistujat kiittivit erityisesti. Etdyhteydelld pyritdan
jatkossakin jirjestimiin koulutuksia mahdollisuuksien mukaan. Kaikkiin koulutuksiin se ei kuitenkaan sovi
koulutettavan asian vuoksi. Kerdtyssi palautteessa saatiin hyodyllistd tietoa siitd, mikéd koulutettavien
nikékulmasta toimii ja miki ei. Saatua palautetta kiytetddn mahdollisuuksien mukaan tulevien koulutusten
suunnittelussa ja erityisesti yleisten kirjastojen Melindaan liittymiskoulutuksissa. Ammattikorkeakoulukirjastoille
jarjestetyt koulutukset saivat kritiikkid nopeatahtisuudesta, joidenkin osioiden painotuksista seki teknisten
termien vaikeaselkoisuudesta. Niihin seikkoihin tullaan jatkossa kiinnittdmiéin erityistd huomiota.

Yhteenveto koulutuksista on kuvattu liitteessa 1.

Hydtyjen realisointi

Hankkeen tavoitteiksi midriteltiin projektisuunnitelmassa uuden tydskentely- ja toimintaymparistén luominen
Suomen kirjastojen metatiedon tuotannolle seki kirjastojen kuvailuprosessien tehostaminen siten, ettd muiden
kirjastojen tekemdn tyén tiysipainoinen hyédyntdminen helpottuu ja erilaiset kuvailukdytinnét vihenevit.
Hydtyjen realisoitumista selvitettiin AMK-osaprojektin aikana kahdella tasolla: tiedustelemalla kirjastoilta muun
palautteen kerddmisen osana kokemuksia Melindaan liittymisen vaikutuksista seki laatimalla ndiden tietojen
pohjalta suunniteltu hyGtyselvitys.

Metatietovarantoon liittymisessd saavutettavia hy6tyji tunnistettiin kolme:

e Kuvailuprosessin tehostuminen
e Kokoelmien nikyvyyden lisidntyminen
e  Yhteistyolld saavutettavat laadulliset hyodyt

Ammattikorkeakoulukitrjastojen antaman palautteen mukaan kaksi ensimmiistd hy6tyvaikutusta ovat nikyneet
kirjastojen arjessa varsin pian Melinda-tydskentelyn vakiinnuttua: lisddntynyt poimintaluettelointi on tehostanut
kuvailuty6ti ja Melindan néyttoluettelon tuoma lisdndkyvyys kokoelmille on lisinnyt ldhettdvid kaukopalvelua.
Kuvailutyota tekevit henkilot ovat korostaneet laadullisten hy6tyjen merkitysta.

Hy®6tyselvitys 16ytyy liitteesta 2.
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Opitut kokemukset

Amk-osaprojekti oli Kansallinen metatietovaranto -hankkeelle ainutlaatuinen oppimiskokemus. Sen antoi
runsaasti uutta tietoa hankkeen seuraavia vaiheita silmilld pitden. Yleisten kirjastojen prosessi on monessa
suhteessa erilainen, mutta yhtéldisyyksid myOs on ja jo tehtyja ratkaisuja sekd toimintamalleja voidaan soveltaa
jatkossa.

vaiheissa. Samoin kiyttéonottoa ja Melindassa tydskentelyn aloitusta tukeva koulutus seki selked ohjeistus ovat
vilttimittomii. Kyseessd on iso muutos kuvailijoiden ty6ssd, joka edellyttdd uuden oppimista. Vertaistuki
kirjastojen kesken ja kokemustenvaihto muiden kuvailijoiden kanssa edesauttaa muutokseen sopeutumista. Amk-
kirjastoilla on vertaistuen hyodyntimisestd myonteisid kokemuksia.

Teknisten toimenpiteiden osalta hyviid lopputulosta edistdvit huolellinen valmistautuminen ja yksityiskohtainen
perehtyminen kunkin kirjaston koeajojen tuloksiin. Riittivit koeajot ovat edellytys kirjaston varsinaiselle
aineistonsiirrolle Melindaan.

Amk-osaprojektin kuluessa tehty palautekysely antoi monia apuja toimintamallien edelleen kehittimiselle.

Kesilld 2013 tehtiin palautekysely jo liittyneille 12 amk-kirjastoille Melindan kiytté6nottoprojektin
onnistumisesta. Tavoitteena oli kehittai toimintaa tulevia kdytt6onottoja silmilla pitden. Yhteistyohon, palveluun,
tiedonkulkuun ja viestintddn sekd projektinhallintaan kirjastot olivat melko tyytyviisid, vaikka kehitettdvaikin oli.
Liittymisohjeistusta ja tietoa kaivattiin enemmin ja riittivin ajoissa. Keviidn 2013 osalta aikataulua pidettiin liian
tiukkana. MyGskdin kaikkeen tarvittavaan tyohon ei kirjastoissa osattu varautua. Yhtendisid toimintatapoja ja
ohjeistuksen selkeytystd Melindassa tydskentelyyn kaivattiin.

Palautekyselyn pohjalta kartoitettiin kehittimiskohteet. Tiedotus- ja yhteydenottosuunnitelma pdivitettiin ja
kirjastojen valmisteluohjeistusta selkeytettiin. Syksyn 2013 liittymisten aikataulu tarkistettiin ja maariteltiin kaksi
viikkoa aineistosiirtojen viliseksi minimiajaksi. Melindassa tyGskentelyn ohjeistusta selkeytettiin. Melindan
toimintaohje laadittiin kuvailijoiden ty&skentelyohjecksi Metiva-wikiin. Toimintaohje on kuvailun ohjeet
vhteenkokoava paketti, johon on lisiksi koottu Melindassa toimimisen yhteisid periaatteita. Toimintaohjeesta on
saatu kirjastoilta kiittdvaa palautetta.

Jatkokehityskohteet
Vaikutukset tietokannan sisdltoon ja laatuun

Ammattikorkeakoulujen liittyminen Melindan tiedontuottajiksi on laajentanut metatietovarannon katetta ja
monipuolistanut sen sisdltdd. Metatietokartunnassa painottuvat ammattikorkeakoulujen yleisimmit
painopistealueet kuten tekniikan ja litketalouden alat, lddketieteen ja hoitoty6n kirjallisuus, musiikkiaineistot,
pedagogiikka seki erilaiset kulttuurialojen aineistot. Lisdksi useiden erikoisalojen, hotelli- ja ravintola-alan,
kauneudenhoito- ja turvallisuusalojen kirjallisuuden kuvailutietoja on tullut aineistonsiirroissa
metatietovarantoon. Melindalle uudesta aineistosta padosa on englanninkielistd. Uudentyyppisid aineistoja
kartunnassa ovat viittomakieliset aineistot ja elokuvat. Aineistokartoituksen loppuraportti 16ytyy liitteestd 3.

Monien erilaisten kirjastotietokantojen aineistojen Melindaan siirto on vaikuttanut metatietovarannon laatuun.
Kirjastotietokannoissa on voitu kiyttid erilaisia kuvailukiytint6jd ja niissd on voinut olla monia historiallisia
kerrostumia erilaisten konversioiden ja muiden toimenpiteiden vuoksi. Kitjastojen ei ole liittymisten yhteydessa
ollut mahdollista siivota kaikkea. Kéytt6nottojen yhteydessd Melindaan on tullut my6s laadultaan heikkolaatuisia
tietueita.
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Pidempiin Melindassa (aiemmin Lindassa) toimineet kirjastot ovat erityisesti antaneet palautetta
metatietovarannon laadusta ja erilaisista kuvailukdytinnoéistd, mutta my0s jotkut dskettdin liittyneet kirjastot ovat
kiinnittdneet huomioita asiaan (esim. tuplakentit ja -tietueet). Monet ovat kokeneet, ettd tietueita joutuu nykyisin
kotjailemaan aiempaa enemmain. Melindan tietokannan laadun parantaminen automaattisten massakorjausten
avulla sekd yhteisten kuvailukéytintdjen ja pelisddntdjen selkeyttimien ja kehittdminen koko Melindan
tiedontuottajaverkoston kanssa ovat keskeisid jatkokehityskohteita vuonna 2015. Melindan ”talonmies”
toiminnan kdynnistiminen tukee edelld mainittuja asioita.

Ohjeistuksen, koulutuksien ja tilaisuuksien kehittiminen

Melindan toimintaohjetta muokataan ja tiydennetddn selkedimmiksi ja kattavammaksi. Melindan yhteisten
kaytintojen valittiminen seké uusille ettd nykyisille kuvailijoille on ensiarvoisen tirkeda jatkossakin. Metiva-wikiin
tuotetaan uusia ohjeita tarpeen mukaan ja nykyisid ohjeita yllipidetdin edelleen. Koulutusten ja
videokoulutusmateriaalin tuottaminen erilaisista rajatuista aiheista (esim. auktoriteetit) on suunnitelmissa.

Kaikista hankkeessa jirjestetyistd koulutuksista ja tilaisuuksista on keritty palautetta. Palautteista saatua tietoa
kaytetddn tulevien koulutusten ja tilaisuuksien suunnittelussa, jotta voisimme entistd paremmin vastata kirjastojen
henkilékunnan tarpeisiin.

Liitteet:

Liite 1: Yhteenveto koulutuksista ja tilaisuuksista amk-kirjastoille
Liite 2: Melindan hyétyselvitys
Liite 3: Amk-kirjastojen Melindaan tuoma metadatankartunta -loppuraportti



