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Melindan tilannekatsaus

Minna Olkinuora-Tauru
Melindan ja kuvailuyhteistydn ohjausryhma 5.4.2024
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Melindan vuoden 2024 kehittamisen painopisteet

Sujuva arki
Melinda-yhteisossa

M

Melinda
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Muuttuva kuvailun Automatisoidut
ymparisto ja yhteistyo metatietoprosessit
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Melindan teknisen arkkitehtuurin kehittaminen
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Painopisteet 2024 (1/3)

= Sujuva arki Melinda-yhteisossa
= Tuotannon varmistus ja vakaus ensisijaista ml. integraatioiden toimivuus
= Aleph-palvelinalustan ja ohjelmistoversion paivitys tehtiin paasidisena
= Kuvailijan aputyokalujen toimivuus .
HY konttiymparistdn muutos: OpenShift -> Docker alasajo 6/2024

= Uuden Muuntaja pilottiversio julkaistiin maaliskuussa

= Mergen ja Cyrilluxin uudelleenkoodaus aloitettu.
Kayttokatko voi olla mahdollinen 6/2024 jalkeen, varmistuu mydhemmin

= Muutoksia myds muissa aputydkaluissa tekeilla

= Automatisoidut metatietoprosessit
= Eratuontijarjestelman ja rajapintojen jatkokehitys, automatisoitu tuontiputki
= Kaupallisten toimittajien ONIX-metatietojen tyosto jatkuu (e-vapaakappaleet)
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https://www.kiwi.fi/pages/viewpage.action?pageId=334659878

Painopisteet 2024 (2/3)

* Muuttuva kuvailun ymparistd ja yhteistyo

= Tiivis yhteistyd kaikkien kirjastosektoreiden kanssa,
kirjastojen tarpeiden ymmartaminen

= Melindan asiakaskyselyt kevat 2024
= Osaamisen kehittaminen, koulutukset, vertaistuki
* Talonmiehen tuokiot jatkuvat
= Kohti linkitettya dataa, yhteistyd LKD-projektin kanssa
= Uusi tietomalli, formaatti, kuvailukaytannot seka
koulutukset ja viestinta naihin liittyen
* Yhteistyo eri toimijoiden kanssa
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Painopisteet 2024 (3/3)

* Melindan taustajarjestelman uusiminen

= Seuraavan 2025-2028 tuloskauden suunnittelu kdynnissa

= Pohjana syksylla kaydyt keskustelut

= Kuvailun tulevaisuus -tyopaja 15.11.2023

Selvitys-vaiheesta eteenpain
Edistetaan osaratkaisuja, jotka helpottavat uuden kuvailuympariston ja
alustan kayttodnottoa
Paatokset etenemispolusta vaikuttavat toteutussuunnitelmaan

16 &40

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET

©®



Melindan asiakaskysely 2024

= Asiakastyytyvaisyyden seuranta, kehitystrendi

= Kysely 2024: helmi-, maalis- ja huhtikuussa

= Edellinen vastaava kyselyrypas oli kevaalla 2022

= Kyse
= Kyse
= YKsI

y melinda-cat-jakelulistan kautta suoraan kuvailijoille
yn sisalté sama kuin aiemmin

Kysymys:

= Miten Melinda-kuvailu sujuu talla hetkella?

= Asteikolla 1-5 (1= erittain huonosti, 2= melko huonosti,
3=kohtalaisesti, 4=melko hyvin, 5=erittain hyvin)

= Lisaksi mahdollisuus antaa kommentteja avovastauksella
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Jarjestelmat vaikuttavat yhteistyohon

Vaatimukset ja tilanteet per jarjestelma ovat erilaisia —1

Kyselyn
— kohderyhmat

Alma-
kirjastot
Kork

Gt Uikoiset

, . kirjastot r toimijat
Alephilla

Kansallis- Erikois-
Kirjasto Kirjastot

Vieiset
kirjastot

~—

PrettyLib

*) Erikoiskirjastoja mukana Mikromarc

Almassa ja KorkKohassa
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Melinda kuvailu sujuu melko hyvin kevat/2024

Vastausmaara 117, ka. 4,10

Miten Melinda-kuvailu sujuu talla hetkelld?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

W 1. erittdin huonosti m 2. melko huonosti 3. kohtalaisesti m4. melko hyvin W 5. erittdin hyvin

2/2024 1. kierros
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Vastausmaara 99, ka. 4,07

Miten Melinda-kuvailu sujuu talla hetkelld?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

W 1. erittdin huonosti m 2. melko huonosti 3. kohtalaisesti m4. melko hyvin W 5. erittdin hyvin

3/2024 2. kierros @@



Tuloksia asiakasryhmittain kevat/2024

Ryhma 1. kierr./2024 2.kierr./2024 1+2+3 kierr./
keskiarvo keskiarvo 2022 keskiarvo

Alma 4,22 %) 4,44

KorkKoha 4,02 41 4,1 36 4,31 68
Aurora 4,18 16 3,69 13 3,9 28
Koha-Suomi 3,87 %) 16 3,66 *) 15 3,59 26
Yhteensa *) 4,10 117 4,07 99 4,22 187

*) Korkeakoulut tyytyvaisempia kuin yleiset kirjastot
*) Aurora-kirjastot tyytyvaisempia kuin Koha-Suomen kirjastot
*) Kokonaisuutena tyytyvaisyys Melindaan edelleen sailynyt hyvana

Asteikko 1-5 (1= erittain huonosti, 2= melko huonosti,
3=kohtalaisesti, 4=melko hyvin, 5=erittain hyvin)
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Miten Melinda-kuvailu sujui 2021-2022?

3,87
3,67 a6
80
70
60
Syksy 2021 1 Syksy 2021 2 Syksy 2021 3 Kevat 2022 1 Kevat 2022 2 Kevat 2022 _3 =0
40
Arviointi asteikolla 1-5 (1=erittain huonosti, 30
2=melko huonosti, 3=kohtalaisesti, 20
4=melko hyvin, 5=erittain hyvin). .
0
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Lahde: Melindan asiakaskysely syksy 2021
Jja kevat 2022 Melinda-kuvailijolille.
Tutkittiin muutostrendia kuuden
kyselykerran sarjalla.

Vastausmaara

67

50

187

38

Syksy 2021_1 Syksy 2021_2 Syksy 2021_3 Kevat 2022_1 Kevat 2022_2 Kevat 2022_3
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Poimintoja avovastauksista ja toimenpiteet

= Avovastauksissa samat asiat nousevat esiin

» Tietueiden laatu, tuplakentat ja -tietueet

= Kirjastojen kuvailuresurssit, osaamisen kehittaminen
= Kuvailuohjeistuksen runsaus ja monimutkaisuus

* Integraatioiden haasteet, tietueiden liikuttelu

= Jatko
= 3. kierros huhtikuussa
= Kaikkien avovastausten tarkempi analysointi
= Kehittamistoimenpiteiden valinta
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Mentimeter ...
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I

Melinda

Kiitos!
melinda-posti@helsinki.fi
Melinda-wiki: https://www.kiwi.fi/display/melinda

https://twitter.com/Melindapalvelu
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