Yleisten kirjastojen Finna-

tapaaminen i
Kirjastojen kuulumiset Kehityksen ajankohtaiset: Ajankohtaista Finn.éésa -'
’7 [ o™ _ : S p
Serafia Kari, 3.5.2024 . j E

| ngg on Unsplash


https://unsplash.com/@ruvimnogaphoto?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/@ruvimnogaphoto?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Moderointiperiaatteet

KANSALLISKIRJASTO
NATIONALBIBLIOTEKET




Kysely moderointiperiaatteista

 Tana kevaana organisaatioille ’ Kyselyyn vastasi 14 henkiloa

'rf]g(ejteertéiii:ﬁ‘;y;ie;gtteista . » Vastaajat ed u_s_tivat }/Ieisié" kirjastoj.a,
oyydettiin kommentoimaan korkeakoulukirjastoja seka museoita

. S;:th;t]“gjh';’;rti:‘if:;ﬁeita » Kyselyssa pyrittiin saamaan tietoa
muokattiin, ja ne olisivat nyt siita, miten hyvin periaatteita voisi
potentiaalisesti valmiit hy(‘jdyntéé kéyténn('jn

kayttoonotettaviksi C ey e e
moderointityossa




Kommentteja kyselysta

Mielipiteita jakavia periaatteita:
Mainostaminen Finnassa ei
ole luvallista, ja
mainoslinkkeja esimerkiksi
kommentoijan omaan blogiin
el julkaista

Kommentin tai arvostelun
tulisi liittya aineistoon eika
esimerkiksi arvioida tekijaa
Siteeraus on luvallista, mutta
tekijanoikeudet tulee ottaa
huomioon: alkuperainen tekija
tulee mainita
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Mainostaminen koskee kaupallista toimintaa esim.
blogikirjoitus sita ei valttamatta ole. On hyva olla
linkkeja ja lahteita tiedon varmistamiseen.
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Joskus arvostelussa arvioidaan esimerkiksi kirjailijan
tuotantoa yleisemmin, esimerkiksi siten, etta kirjailija
on kehittynyt tai menettanyt taitojaan kirjailijana.

Nakisin taman sallituksi.
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Siteeraus voi olla vaikea tunnistaa, jos kommentin
kirjoittaja ei sita itse suoraan ilmaise.
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Moderointiperiaatteiden kayttoonotto

Kommenttien perusteella muokattiin ja selkeytettiin
periaatteita, seka lisattiin osa-alueille tarkentavat ja
taustoittavat selitetekstit

Eriytettiin linkkeihin liittyvat periaatteet omaksi
teemakseen

Talla hetkella organisaatioilla on ollut vastuu
kommenttien ja arvosteluiden moderoinnista, mutta
tarkat tyokalut ovat puuttuneet: uusien periaatteiden
myota organisaatioilla on helpompi moderoida
yhtenaisesti

Kun periaatteet otetaan kayttoon, muokataan myos
kayttajien kommentointiohjeita, jotta periaatteet olisivat
selkeat myos heille
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Hyvat tavat

Noudatetaan hyvia tapoja ja
lakia, seka kunnioitetaan muita
kayttajia.

Seuraavanlaiset kommentit tai
arvostelut tulisi moderoinnissa piilottaa:

| ainvastaiset arvostelut tai kommentit
» Alatyyliset arvostelut tai kommentit

* Asiaan liittymattomat tai hyvan tavan
vastaiset arvostelut tai kommentit



Ohjaaminen ulkopuolisille sivustoille

Finnan kommentti /
arvosteluvalilehti ei tue linkkeja.
Kommentteihin ja arvosteluihin
el muodostu klikattavaa linkkia,
ja niiden tietoturvallisuutta el
pysty Finnassa automaattisesti
tarkistamaan.

Taman vuoksi linkkien
lisaaminen ei ole suotavaa. Sen
sijaan voi sanallisesti ohjeistaa
kayttamiensa lahteiden aarelle.

Seuraavanlaiset kommentit tai arvostelut tulisi
moderoinnissa piilottaa:

* Linkkeja sisaltavat arvostelut tai kommentit.
Arvosteluissa tai kommenteissa ei tulisi olla
linkkeja ulkopuolisille sivustoille
tietoturvariskien vuoksi.

 Kommentit tai arvostelut, jotka pyrkivat
kaupallisessa mielessa ohjaamaan
esimerkiksi kommentoijan omaan blogiin tai
muuhun palveluun. Mainostaminen Finnassa
el ole luvallista.



Yksityisyys

Vaikka olisi eri mielta teoksessa
esitetyista vaitteista tekijan kanssa,
ei hyokata henkiloa vastaan
kommenteissa ja arvosteluissa.
Saa olla myos epailevainen tai
kriittinen, mutta kommenttien tulisi
pysya asiallisina.

Finnassa julkaistusta kuva-
aineistosta voi tunnistaa tuttuja
henkiloita. Jos kyseessa on
mahdollisesti elossa oleva
henkilo, ei-julkisuuden henkilo,
henkilon yksityistietoja el saa
julkisessa palvelussa julkaista.
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FINNA

Seuraavanlaiset kommentit tai arvostelut tulisi
moderoinnissa piilottaa:

Tekijan tai aineistossa muuten esiintyvien
henkiloiden sukupuoleen, ikaan, syntyperaan,
kieleen, uskontoon tai muuhun henkilokohtaiseen
ominaisuuteen liittyvat loukkaavat kommentit tai
arvostelut. Kommentin tai arvostelun tulisi liittya
aineistoon.

Arkaluonteisia henkilotietoja tai kenenkaan
yksityiselamaan kuuluvia asioita sisaltavat
arvostelut tai kommentit. Suojataan muiden
yksityisyytta.

Mahdollisesti elossa olevan, yksittaisen henkilon
nimeava kommentti tai arvostelu, ellei se tule ilmi
aineistosta itsestaan tai kyseessa ole tunnettu
julkisuuden henkilo.



https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/reform/rules-business-and-organisations/legal-grounds-processing-data/sensitive-data/what-personal-data-considered-sensitive_fi

Muita periaatteita

Pidetaan lisaksi kiinni seuraavista
periaatteista, jotta kommentti /
arvosteluosio olisi
kayttotarkoituksensa mukainen.

Fiktiivisen aineiston, kuten kirjojen ja
elokuvien, juonipaljastukset tulisi jattaa pois
arvosteluista ja kommenteista.

Kysymykset aineiston tarjoajalle ja
kaytettavyysongelmat laitetaan ensisijaisesti
niille tarkoitettujen lomakkeiden kautta.
taman tyyppiset kysymykset ja kommentit
piilotetaan kommenteista ja arvosteluista.
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