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FINNA

Finna-konsortion ohjausryhman tyopaja vision paivityksesta:
Raportti tuloksista

Aika: perjantai 2.6.2023 klo 10-15.30
Paikka: Kansalliskirjaston Auditorio, Yliopistonkatu 1, Helsinki

Osallistujat:

 yli-intendentti Ismo Malinen, Museovirasto

« Kkirjastonjohtaja Susanna Parikka, Lapin korkeakoulukirjasto

o palvelupdallikkd Tiina Jounio, Oulun yliopiston Kirjasto

« ylitarkastaja Mikko Nyk&nen, Kansallisarkisto

o apulaisjohtaja Mikko Kuutti, KAVI

o yksikénpéallikko Johan Pyy, Svenska litteratursallskapet i Finland

o kehittdmispaallikkd Matti Sarmela, Valtakunnalliset kehittdmispalvelut

o amanuenssi Anna Luhtala, Kansallisgalleria

e GLAM-koordinaattori Tove @rsted, OKFI

 suunnittelija Hanna Lahdenperd, TSV

 erityisasiantuntija Victor Nyberg, OKM, Lukiokoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen
osasto

« palvelujohtaja Kristiina Hormia-Poutanen, Kansalliskirjasto

Asiantuntijat Finna-yksikosta:

e tietojirjestelmipaallikko Bjarne Beckmann, Kansalliskirjasto

e johtava viestinnin asiantuntija Laura Helle, Kansalliskirjasto

e johtava kiytettavyyssuunnittelija Riitta Peltonen, Kansalliskirjasto

e tictojirjestelmiasiantuntija Asmo Saarikoski, Kansalliskirjasto

e kehittimispaillikké Erkki Tolonen, Kansalliskirjasto

e johtava palvelusuunnittelija Maria Virtanen, Kansalliskirjasto

e suunnittelija Anne Jarvinen, Kansalliskirjasto (ohjausryhman sihteeri)

Tydpajan materiaalit ovat saatavilla Finnan asiakaswikin tydpajasivulla.

Tiivistelma

Ohjausryhman tydpaja Finnan vision péivittdmisestd kauteen 2025-2028 koostui muutosvoimien
synteesin esittelystd, Finnan perustehtavaa koskevasta keskustelusta ja ryhmétoista, joilla kerattiin
ajatuksia vision karkien ja keskeisten tavoitekuvausten uudistamiseen. Téssa raportissa keskitytaan
perustehtdvaan, ryhmatoiden tuloksiin ja johtopaatoksiin vision karjista.

Finna-tiimi ehdotti useita uudistuksia perustehtavaan: kulttuurin ja tieteen aineistojen rinnalle
oppimisen sisaltod, helppokayttdisyyden korostamista, erilaisten kdyttajien huomiointia ja Finnan


https://www.kiwi.fi/pages/viewpage.action?pageId=344621096
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kuvaamista turvallisena ja kestdvana infrastruktuurina. Ohjausryhman keskustelussa ehdotuksesta
pidettiin. Toivottiin kuitenkin avoimuuden periaatteen ja luotettavuuden sanoittamista
perustehtdvaan, turvallisuuden voimakkaampaa korostamista ja joitain muotoilumuutoksia.

Ryhmatoissa lahestyttiin tehtévia joko tieteen ja oppimisen tai vapaa-ajan perspektiivista. Esiin
nousseet teemat olivat samansuuntaisia, joten tuloksia ei tassa tiivistetd perspektiivin mukaan.

Ryhmétoissa todettiin, ettd on syyta olla kunnianhimoinen, kun tehdaan oletuksia tulevaisuudesta ja
kuvaillaan Finnan toivottavaa roolia. Teknologian kehitysté ja datan merkityksen kasvua on syyté
korostaa. Myds geopoliittinen tilanne nousi esiin verkossa tapahtuvan toiminnan nakdkulmasta.
Finnaa pidettiin kulttuurin peruspalveluna, ja sill4 ndhtiin olevan olennaisia rooleja
tutkimuksessa, oppimisessa ja tutkitun tiedon tarjoamisessa. Tutkimuksen piirista nousi esiin
dataintensiivisen tutkimuksen mahdollistajan rooli.

Finna ndhtiin myds avoimuuden, toimijoiden yhteistyon ja tydnjaon mahdollistajana.
Luotettavuus nousi esiin yhtena Finnan roolin avainsanoista. Identiteetinhallintaa pidettiin
hyvana lisdyksené roolikuvauksissa ja korostettiin Finnan roolia KAM-sektorin digitalisessa
asiakaskokemuksessa. Kayttokokemuksen kehittdmisen tulisi ndkyé roolissa ja tavoitteissa.

Metadatan ja digitaalisten objektien laatua pidettiin keskeisend Finna-organisaatioissa edistavana
asiana, jotta Finnan tavoiteltava rooli olisi mahdollinen. Myds ajantasaista KAM-arkkitehtuuria
pidettiin tarke&dnd Finnan kannalta. Todettiin, ettei Finnassa voida yksin tehdd identiteetinhallintaa,
edistdd avoimuutta tai hyddyntaa aineistoissa uudempia teknologioita, kuten 3D tai IlIF, vaan
néihin tarvitaan panosta myos muilta toimijoilta. Nostettiin esiin myos joidenkin organisaatioiden
mahdollinen valmius rahoittaa Finnaan liittyvaa avoimen lahdekoodin kehitysté.

Ryhmatoissa nostettiin Finnan parhaan kdyttokokemuksen kannalta merkittavina seikkoina esiin
tiedon luotettavuus ja sen kontekstin esiintuominen. Hakupalvelussa hakukokemus on erittdin
keskeista kayttokokemukselle. Myds aineistoon asti saumattomasti siirtyminen on olennaista.
Lisaksi tuotiin esiin elamyksellisyys: kayton ei tarvitse olla tylséa.

NyKkyisesta visiosta nahtiin ryhmétdissa puuttuvan kuvauksen Finnasta mahdollistajana eri
kayttotarkoituksiin, esim. kansalaistieteeseen, ja sanoituksen rajapintojen merkityksesta. Muina
puuttuvina asioina nousivat esiin datan ja datal&htdisyyden merkitys, tyonjako toimijoiden valilla,
osallisuuden kasite, avoimuuden, FAIR-periaatteiden ja luotettavuuden merkitys.

Tamanhetkisen "Edistdimme tiedonsaantia ja elinikaista oppimista” -visiokarjen kohdalla tuotiin
esiin, ettd sen siirtdmista Finnan perustehtdavan alle on syyta harkita vision paivityksessa. Tama
karki on edistynyt hyvin ja oppiminen ei Finnan yhteydessa ole enda uusi asia. Ehdotettiin, etta
karjen tilalle voisi sopia avaus: Kehitimme KAM-sektorin datan hyddyntamista”.

Sen sijaan kérked ”Tarjoamme parhaan kiyttokokemuksen” pidettiin edelleen kuvaavana ja tuotiin
esiin, ettd sen tulisi tulevalla visiokaudella olla etusijalla. Tdmén karjen alle sijoitettua
”Personoimme tiedonhakua turvallisella tavalla”-ilmausta pidettiin kuitenkin epédonnistuneena tai
vanhentuneena. Asioita kannattaa siis timénkin kérjen kohdalla muotoilla hieman uudestaan ja
huomioida mm. identiteetinhallinta, &lykkyys ja kdyttajan odotusten tunteminen ja huomiointi.
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Visiokirjen ”Yhdesséd saavutamme enemmin” yhteydessad ryhmitoissd mietitytti, mitd se
konkreettisesti tarkoittaa, ja onko se visiotavoite vai toimintatapa. Myos kérjen alakohta "Luomme
kayttajille mahdollisuuksia osallistua tiedontuottamiseen™ herétti kysymyksia tarkoituksesta ja
Finnan resurssien riittdvyydestd. Uutena sanoitusehdotuksena tuotiin esiin: "Osallisuutta tukemalla
vahvistamme ymmarrysté kulttuurista ja kulttuuriperinnosta.”

Ryhmétoiden jalkeisessa tarkeimpien teemojen ddnestyksessa erottui kaksi selke&é suosikkia:
”Tarjoamme parhaan kéyttokokemuksen” nahtiin erittain olennaisena myos visiokaudella 2025—
2028. Yhté olennaisena uutena teemana pidettiin datan hyodyntamistd, rajapintoja ja Finnan
roolia mahdollistajana.

Johtopadtoksini tydpajasta voidaan todeta, ettd ”Tarjoamme parhaan kdyttokokemuksen™ -
visiokérki nahdaan keskeisen jatkon kannalta, vaikka sen alakohdista 16ytyy myos paivittdmista.
”Kehitimme KAM-sektorin datan hyddyntdmistd” on vahva ehdotus uudeksi visiokérjeksi. Sen
sijaan "Edistimme tiedonsaantia ja elinik&istd oppimista" ja ”Yhdessd saavutamme enemmain” -
karkia ei ole syyté sellaisinaan sdilyttaa. Niiden kohdalla on hyva varmistaa, etta edelleen olennaiset
asiat siirtyvét jatkossa perustehtdvaan tai muualle visioon.

Vision pédélauseeseen ”Kulttuuri- ja tiedeaineistot osallistavasti ja dlykkaasti yhteiskunnan
kayttoon” ei tydpajassa noussut voimakkaita uudistustarpeita, mutta kun otetaan huomioon, miten
vision karkia ehdotetaan uudistettavan, on myos paalauseen sisélto tarkistettava.
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