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Bilaga 5: Lankningstjanst

1.

Bakgrund

Denna bilaga giller de yrkeshogskole- och universitetsbibliotek i Finna-konsortiet som
omfattas av den undervisnings- och kulturministeriets centraliserade finansiering till
Finna och som har tillgang till licens till linkningstjansten SFX genom ett avtal mellan
Nationalbiblioteket och Ex Libris A Proquest Company (systemleverantoren). Dessa
medlemmar 1 Finna-konsortiet har tillgang till SFX som en del av Finna-tjansten sa linge
som avtalet om SFX med systemleverantéren giller. Systemleveranttren dr inte en
underleverantor i den mening som avses i punkt 2 (Definitioner) 1 Finnas serviceavtal.

Linkningstjansten SFX dr ett program som skapar linkar till webbresurser som r fritt
tillgédngliga eller som biblioteken har skaffat, sa att anvindaren alltid ser de géllande
linkarna till de kopior av det s6kta materialet som biblioteket har tillgang till.

Nationalbiblioteket ser till den nédvindiga servermiljon, programvarulicenserna och
underhallet av dessa for lainkningstjinstens tillimpningsprogram. Licens- och
underhallsavtalen har ingatts pa Finna-konsortiets medlemmars vagnar.

Definitioner

Med FinELib-resurser avses sidana natresurser som forvarvats via Nationalbiblioteket.

Lokala resurser avser andra nitresurser dn de som férvirvats genom
Nationalbiblioteket.

Med kunskapsbas avses SFX-kunskapsbasen som innehaller den information som
behovs f6r anvindning av natresurser, som FinELib-resurserna.

Databas for resurshantering avser en databas dir Nationalbiblioteket uppritthaller de
uppgifter med vilka FinELib-resurserna kan goras tillgingliga.

Pa de begrepp som anvinds 1 denna bilaga tillimpas ocksa i tillimpliga delar de begrepp
som definieras i serviceavtalet f6r Finna, om inte nagot annat anges.
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Bilagans objekt

Nationalbiblioteket férbinder sig att pa de villkor som anges 1 denna bilaga leverera
linkningstjansten SFX till ett yrkeshogskole- eller universitetsbibliotek 1 Finna-konsortiet
som omfattas av undervisnings- och kulturministeriets centraliserade finansiering till
Finna. Ett yrkeshogskole- eller universitetsbibliotek som hor till konsortiet forbinder sig
att fullgra sina skyldigheter enligt denna bilaga.

Nationalbibliotekets skyldigheter

Underhall av tillimpningar

4.1.1

4.1.2

4.1.3

Nationalbiblioteket administrerar underhallsavtalet f6r det SFX-program som
anskaffats frin systemleverantoren.

Nationalbiblioteket uppdaterar tillimpningsprogrammet i samarbete med
systemleverantoren.

Nationalbiblioteket 6vervakar serverkapaciteten i samarbete med
servermiljleverantoren for att sikerstilla servermiljons funktion.

Underhall av kunskapsbas

4.2.1 Nationalbiblioteket installerar de uppdateringar som systemleverantoren
publicerar 1 kunskapsbasen.

4.2.2 Nationalbiblioteket utarbetar och uppdaterar SFX-tidskriftsforteckningar 6ver
FinELib-resurser i den omfattning som forliggaren eller formedlaren
tillhandahaller n6dvindig information.

4.2.3 Nationalbiblioteket ger anvisningar fOr att underlitta SFX-aktiveringen av lokala
resurser fran en medlem i Finna-konsortiet.

Kundgjinst

4.3.1 Nationalbiblioteket tillhandahaller support och radgivning om SFX f6r Finna-
konsortiets medlemmar.

4.3.2 Nationalbiblioteket erbjuder utbildning om SFX-linkningstjansten.

4.3.3 Nationalbiblioteket tillhandahaller sprakversionerna av kundgrinssnittet till SFX
(finska, svenska, engelska).

4.44  Nationalbiblioteket uppritthaller de uppgifter i databasen for resurshantering

som beh6vs for att tillgdngliggora FinELib-resurser frain en medlem av Finna-
konsortiet via SFX.
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Ataganden for yrkeshdgskolor eller universitet i
Finna-konsortiet

En medlem av Finna-konsortiet ska underritta Nationalbiblioteket om stérningar 1 SFX-
linkningstjansten 1 enlighet med anvisningarna i punkt 8(Informationsforfaranden) i
bilaga 3 (Beskrivning av service och serviceniva) till serviceavtalet f6r Finna.

Varje konsortiemedlem ansvarar for eventuell individuell anpassning av kundgrinssnittet
till SFX. Anpassningen ska ske utan att dndra pa systemleverantorens varumirken.

Varje konsortiemedlem ansvarar for att identifiera bibliotekets kunder med hjilp av lokalt
tillgdngliga metoder. Vid anvindaridentifieringen ska begrinsningarna gillande anvindare
av licensavtal for natresurser beaktas.

Varje konsortiemedlem ansvarar f6r genomférandet av en maijlighet till
distansanvandning, om den vill tillhandahalla en sidan tjinst. Vid tillhandahéllande av
distansanvandning ska begrinsningarna gillande distansanvindning av licenser for
nitresurser beaktas.

Varje konsortiemedlem ansvarar for den tekniska konfigureringen och
innehallsbeskrivningen av lokala resurser, om den vill tillhandahalla lokala resurser.

Varje konsortiemedlem ansvarar for framtagningen av SEX-tidskriftsforteckningar ver
lokala resurser, om den vill tillhandahalla dessa.
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