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Versiohistoria

8.1.2021 versio 0.1

Yleiskuva

Téasséd suunnitelmassa kuvataan Finna-palveluiden vuoden 2021 tarkeimmét
kehittaimiskohteet. Niiden perustana on Finna-konsortion linjaukset ja Finnan uusi
visio 2021-2025. Néiden tavoitteiden lisdksi Finna-palvelun kehittiminen on aina
riippuvaista toimintaympériston muutoksista.

Toimintasuunnitelmaan kirjatut tehtavit ja toimenpiteet toimivat palvelun
kehitysjonona, josta toteutukseen otetaan ketterdn toimintakulttuurin mukaisesti
kulloinkin tarkoituksenmukaisimmat tehtévat.

VISI0
Kulttuuni- ja tiedeaineistot osallistavasti

Tarjoamme parhaan kiyttokokemuksen

Edistimme tiedonsaantia ja
elinikdistd oppimista

Kuva 1. Finnan visio 2025
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Keskeiset etapit

Finnan visio 2025
Arkistot, tutkijat,
korkeakoulut

Finna-tutkijasali

Avoimet
oppimateriaalit

Finna KDK-
hankkeen jalkeen

Aineistojen
uudelleenkdytén
edistdminen
Yleiset kirjastot

Finnan strategia

Korkeakoulu-
kirjastot

Museot

Mukaantulon
prosessi

2. aalto

1. aalto

2022

2021

Finnan tiekartta 2008 —

Uuden vision mukainen kehittdminen

Alykkaat suosittelut

Finna.fi konseptin edellyttdma kehittdminen
Kayttajatilien hallittavuuden parantaminen

Uusi visiokausi alkaa

Ydinpalvelun parantaminen

Finna.fi konseptin julkaisu

Rajattujen aineistojen Finna-tutkijasalin kédyttésnotto

2020

Kohti uutta visiota ja Finna.fi konseptia
Avointen oppimateriaalien kdyttéénotto

2019

Finnan strategian uudistaminen

Lisdrahoituksella: NKR-jérjestelmd, Avoimet oppimateriaalit Finnassa ja Europeana aggregoinnin parantaminen alkaa

Taustajdrjestelmien integroinnit (uudet kirjasto- ja kokoelmanhallintajérjestelmit, sekd AHAA)
Toimijatiedon indeksointi ja esittdminen
Séhkdisten aineistojen (erit. OA-aineistot) saatavuuden edistiminen

2018

KDK- ja ATT-hankkeiden loppuminen
EU:n esteettdmyysdirektiivin ja tietosuoja-asetuksen (GDPR) huomiciminen

2017

Suorituskyvyn parantaminen ja hallintaliittymén kehittdminen.
Palvelun ja ohjelmiston kehittdminen niin, ettd yleiset kirjastot voivat ottaa Finnan laajasti kdyttoon.

2016

VYV VYV VY| VVYVVYVVVY|VVVVYY VYVYY

Kaikki korkeakoulukirjastot tuotantoon
Organisaatiotietojen tuominen Finnaan
Finnan hakurajapinnan avaaminen ja sallitut kdyttétavat rajaus

2015 > Version vaihto (VuFind 2)
» Finna strategian 2016-2020 laatiminen
2014 # Projektinhallinnan vakioiminen
» Finnan kehitys avoimen ldhdekoodin ohjelmistojen pohjalta kdynnistyy 2012
2013 > osallistuvista organisaatioista koostuva Finna-konsortio aloittaa tydskentelynsa
2012 > Finnan testiversion julkistaminen joulukuussa 2012 ensimmaisen aallon organisaatioiden aineistoilla
» Toinen aalto alkaa ja Finnan ensimmdisen tuotantoversio julkistetaan lokakuussa 2013
2011 » KDK-asiakasliittyméan kehitys / Primo jarjestelma
» Perustan luominen: vaatimusmaarittelyt KDK-asiakasliittymalle
» KDK-hanke aloitetaan

2008

Kuva 2. Finnan tiekartta 2008-2022
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Finnan perustehtivi

Finnan visiossa méiritelty perustehtivi: Finna on monipuolinen
palvelukokonaisuus, joka tarjoaa kulttuuri- ja tiedeaineistoja laajasti kaikille. Finna
palvelut on jaettu kolmeen osa-alueeseen: Organisaatioille tarjottava alustapalvelu,
valtakunnallinen Finna.fi -palvelu aineistojen yhteiskdyttoon ja jatkokdytén palvelut,
joka tarjoaa rajapintoja aineistojen jatkokdytolle ja mahdollistaa aineistojen viemisen
Europeanaan. Perustehtdvin mukaisia jatkuvia tehtdvid kuvataan tarkemmin
vuosittaisessa toimintasuunnitelmassa silloin, kun niihin liittyy isompia muutoksia tai
erityistd kehittdmista.

Henkilﬁasiakkaatj

Aineistontarjoajat

Finna.fi

Valtakunnallineni palvelu
aineistojen yhteiskayttéon

Yhteisot
Yritykset

Alustapalvelut

Tyokalut organisaatioident
omiin verkkopalVelUifin: el

Arkistot

Kirjastot

Kuva 3. Finnan palvelukokonaisuus

Lista tirkeimmistd ydinpalveluun kuuluvista jatkuvista tehtdivisti:

Konsortion toiminnan suunnittelu, koordinointi ja raportointi

Sopimusten hallinnointi

Asiakasyhteisty0 ja viestintd

Keskitetty asiakastuki, ohjeistus ja asiakaskoulutukset

Olemassa olevien palveluominaisuuksien saavutettavuuden ja kdytettivyyden
parantaminen kuuntelemalla kéyttdjien tarpeita

¢ Finnan ohjelmistojen yllédpito ja hallinta, seké sithen liittyva kehitys

o Avoimen ldhdekoodin tuotteiden hallinta
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o Finnaan integroitujen jérjestelmien liittyvd muutosten tuki
o Uudet integraatiot ja jo integroitujen palveluiden kehittdminen asiakkaitten
ja kayttéjien tarpeiden mukaan
o Finnan rajapintojen hallinta ja niiden kdyton seuraaminen
¢ Finnan konfiguraatiohallinta
o Aineistoihin, Finna-kdyttoliittymiin ja integraatioihin liittyvien asetusten
keskitetty yllapito
¢ Finnan jakelunhallinta
o Testaus, ohjelmiston jakeluversion rakentaminen, ohjelmistojen
versiopdivitykset, aikataulutus, kontrolli
¢ Finnan palvelininfrastruktuuripalvelut osin yhteistydssd CSC.n kanssa
o Palvelinympariston hilytysten seuranta
o Kapasiteettitarpeiden seuranta
o Palvelinympariston kehitys
o Ongelmatilanteiden selvitykset ja viestiminen asiakkaille
¢ Finna.fi:n ja sen sisdltdosuuksien ylldpito
e Europeana-aggregointi (Formula)
e Jdrjestelmien, palveluiden ja tiedon yhteentoimivuuden edistiminen yhdessa
osallistuvien organisaatioiden kanssa

Tehtavit vuonna 2021

Finnan ydinpalvelun ja sen kehittdmisen osuus kasvaa jatkuvasti suhteessa muuhun
kehittdmisty6hon, kun erilaiset integroinnit lisdéntyvét ja organisaatiot siirtyvit myos
hyodyntdméaan palvelun kaikkia puolia tehokkaammin. Palvelu on muuttunut samalla
my0s yhid keskeisemmaksi osaksi organisaatioiden toimintaa, ja odotukset
peruspalvelun kehittymisesti ovat kasvaneet. Mm. 2020 asiakaskyselyiden
vastauksissa oli viitteitd parannuskohteista organisaatioille tarjottavassa palvelussa.
Organisaatioiden palvelun lisdksi kéyttoliittymien peruskéytettivyydessikin on paljon
parannettavaa, mm. mobiilikdytettivyyteen ja saavutettavuuteen liittyvid
kehityskohteita on useita. Ylipdédnsa kayttoliittymiin liittyvid kehittdmisprosesseja ja
tyokaluja tullaan my0s parantamaan, jotta niihin kohdistuviin muutostarpeisiin
kyetddn vastaamaan nopeammin. Mm. néistd syistd vuoden 2021 kehityksen
painopistetti on tietoisesti siirretty ydinpalvelun kehittimiseen. Samalla aloitetaan
myos vision mukainen kehittiminen, joka on sitd onnistuneempaa mitd vahvemmalla
pohjalla ydinpalvelu on.

Mukaantulojen kehittyminen 2021

e Museoiden mukaantulo jatkuu voimakkaana kokoelmahallintajirjestelmien
uudistusten sen mahdollistaessa

e Ensimmaiset EAD3-arkistot (eli Yksa, AHAA, Tietoarkisto) tuotantoon

e My0s uusia yleisten kirjastojen mukaantuloja ja verkkokirjastoja. Erit.
Pirkanmaan suuren Piki-kirjastokimpan Finna-verkkokirjaston kiyttoonottoa
pyritdin tukemaan.



16 40 ESIEZHNTASUUNNITELMA 6 (19)

KANSALLIS
_KIRJASTO 08.02.2021

1. Ydinpalvelun kehittiminen

Ohjelmiston yllipidon ja hallinnan kehittiminen

Avoimen ldhdekoodin hallinnassa tavoitteena on yha tiivistyva yhteistyo ja Finnaan
tehtyjen muutosten saaminen mahdollisimman kattavasti VuFind -ohjelmiston
padhaaraan.

e Erityisesti pyritddn tekemiin yhteisty6td, kun VuFind -sivupohjat uudistuvat.
Finnassa sivupohjien koodin selkeyttiminen ja koodauskiytdntdjen uudistamisella
pyritddn mm. nopeuttamaan kayttoliittyméasuunnittelussa tuotettujen uusien
ominaisuuksien viemistd tuotantoon. Samalla parannetaan erilaisten
kayttoliittymaominaisuuksien hallittavuutta ja parannetaan kéyttoliittymien
yhdenmukaisuutta. Nk. komponenttikirjaston vaiheittaisen kiyttdonoton ja
sivupohjien koodin selkeyttimisen liséksi pyritddn parantamaan myds
kéayttoliittymien saavutettavuuteen liittyvid testauskdytintoja. (P1)

Dokumentaatio:

e Kehitykseen ja palvelun ylldpitoon tarvittavaa dokumentaatiota pyritdian
parantamaan integroitujen palveluiden ja ohjelmistoarkkitehtuurin osalta

e Kuvailuformaattien indeksointiin liittyvid tarpeita kerdtién, sekd suunnitellaan eri
formaattien indeksoinnin yhtenéistamista 1. kenttien mappausta” Finnan
indeksiin.

¢ Finnassa varaudutaan palvelun hiilijalanjéljen mittaamiseen muiden KK:n
tarjoamien palveluiden kanssa sovittujen yhteisten periaatteiden mukaisesti.

Asiakaspalvelun ja -viestinniin kehittiminen

Asiakapalvelun ja asiakasviestinndn kehittdmiseen kohdennetaan toimintavuonna
omat tyopaketit (TP 5 ja TP 6). Niihin liittyy ldheisesti myos Europeana-aggregoinnin
kehittimisen tyopaketti (TP 7).

e Palvelu- ja kehityspyyntdjen seurannan parantaminen (P1)
o Asiakasldhtoiset toimintatavat pyyntdjen kisittelyssé ja tiedonsaanti
pitkittyneistd pyynndista.
e Ohjeiden ja koulutusten kehittdminen. (P1)
o Ohjemateriaalien tarjontaa lisdtién ja selkiytetéén.
o Verkkokoulutuksia kehitetddn 2020 valmistellun MOOC-kurssin
kokemusten pohjalta.
o Tarjotaan ohjevideoita Finna-kdyttoliittymien rdétdlointiin liittyvista
tehtivista.
e Parannetaan Finnan kehityksestd viestimisti ja selkiytetddan versionvaihdoksiin
liittyvad viestintda. (P1)
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Viestintdkanavia selkiytetdén ja palvelupostin vastaustyyleja hiotaan.

Lisédtddn ja kehitetddn sektorikohtaista viestintéa.

Kehitetdén tarjontaa ruotsinkielisille asiakkaille: asiakaswiki, uutiset ja
materiaalien kdannétys.

Avointen oppimateriaalien kirjasto ja Finna Tutkijasali otetaan osiksi jatkuvaa
aineistontarjoajien peruspalvelua.

Aineistojen vilittdminen Europeanaan huomioidaan aiempaa kiintedmmin osana
asiakaspalvelua, -yhteistyota ja -viestintia.

Organisaatioille tarjottavan asiakaspalvelun ty6téd tehostetaan aineistotyyppien ja
toimipistetietojen konfiguraatioiden hallinnassa.

Selvitetadn asiakkaitten Finnaan tuottaman siséllon moderointiin liittyvid vastuita
ja parannetaan palvelua ja ohjeistusta tarpeiden mukaan. Moderointiin liittyvét
kysymykset lisdéntyvit visiokaudella, kun palvelun osallistavuutta pyritdan
lisddmaén.

Toteutetaan sektorikohtaisesti kohdennettu asiakaskysely osallistuville
organisaatioille.

Konsortion toiminnan ja sopimusten kehittiiminen

Finna-konsortioryhmin toimintaa kehitetéén osana Kansalliskirjaston
valtakunnallisten palveluiden ohjausjérjestelmén kehitystyota.

Vieddin padtokseen keskitetyn indeksin muuttumiseen liittyvét neuvottelut
indeksin tarjoajan kanssa ja paivitetddn korkeakoulukirjastojen Finna-
palvelusopimuksen liitteet vastamaan muuttunutta tilannetta.

Lisétdédn palvelusopimukseen Finna Tutkijasalin edellyttdma liite, kun
Tutkijasaliin liittyvit juridiset vastuukysymykset on ratkaistu.

Finnan hallintaliittymdin kehittiminen (P1)

Hallintaliittymén kehittdmisessi tavoitteena on palvelupisteen ja
asiakasorganisaatioiden tyon helpottaminen turvallisesti.

Uudistuksen kéytettdvyysparannukset keskittyvit etusivun ja sisédltdsivujen, sekd
asetusten hallinnan helpottamiseen

Siséltdjen muokkaukseen liittyvéa tietoturvaa parannetaan ja selvitetdin tihén
liittyvien uusien tyokalujen mahdollista kdyttdonottoa, seké toimintatapojen ja
ohjeiden parantamista.

Kehittdmisessd uudistetaan myds hallintaliittymén oman
kayttoliittymékoodauksen kdytintoja ja tekniikkaa, joka parantaa sen
kehitettdvyytta ja tehostaa uusien ominaisuuksien tuontia nikymien
muokkaukseen.

Palvelun mittaamisen kehittiminen

Matomon rditilointi ja tilastointiin liittyvien tydkalujen kehittdminen vastaamaan
muuttuvan palvelun kdyton mittaamisen tarpeita.
Mittareiden kehittiminen rajapintakdyton seuraamiseksi.



16 40 TOIMINTASUUNNITELMA 8 (19)

S Finna
KANSALLIS
_KIRJASTO 08.02.2021

Finna-hakupalveluiden kiytettiivyyden parantaminen

e Aineistojen esittdimiseen liittyvét parannukset

o 3D aineistojen esittdimisen mahdollistaminen. Ensimmaiset 3D -
aineistot tuotantoon. (P1)

o PDF-tiedostojen esittiminen kayttoliittymissa (Liittyy erityisesti
avoimiin oppimateriaaleihin, mutta my9s mm. opinndytteisiin).

o IIIF:n kédyttoonoton edistimistd ja yhteistyotd jatketaan, vaikka pilotti
ei alkaisi

e Mobiilikdytén parantaminen (P1)

o Finnan mobiilikdyton parantaminen jatkuu 2020 tehtyjen testien
perusteella. Isoimmat parannukset kohdistuvat haun rajauksiin,
saatavuustietojen ndyttdmiseen ja oma tiliin valikoihin.

o Mobiilikdytettdvyyden parantamiseen liittyen vuonna 2021 tutkitaan ja
selvitetddn myos mahdollisuutta ottaa kdyttoon Progressive web apps
(PWAS) -tekniikkaa, jonka avulla pyritddn saavuttamaan samanlaista
hyvad kiyttokokemusta, johon kéyttdjdt ovat tottuneet erillisissa
mobiilisovelluksissa.

e Saavutettavuuden parantaminen

o Vuoden 2020 lopulla Finnan ja organisaatioiden omien
saavutettavuusauditointien pohjalta kerittiin joukko
saavutettavuusparannuksia, joiden toteuttaminen vieddin loppuun.

o Saavutettavuustestauksen tuominen yhi kiintedmmin teknisen
kehityksen toimintatapoihin.

e Korkeakoulukirjastojen verkkokirjastomalli ja séhkdisiin aineistoihin liittyva
kaytettdvyyden parantaminen (TP 1)

o Jatketaan korkeakoulujen sidhkdisiin aineistoihin liittyvaa
kiytettdvyyden parantamista 2020 kiytettdvyysselvitysten pohjalta ja
kehitetddn korkeakoulukirjastojen verkkokirjastomallia yhteistydssa
kirjastojen kanssa. (P1)

o Selvitetddn mahdollisuutta tutkimusjulkaisujen viittaustietojen
hy6dyntdmisestd hakutoimintojen parantamiseksi.

o Selvitetddn Tiedejatutkimus.fi-palvelun tietojen hyddyntdmisen
mahdollisuutta Finnassa.

e Jatketaan toimijahakujen kehittdmistd suunnittelemalla toimijoihin liittyvien
hakujen yhtendistamisté sekd selvittimalld toimijahakujen kédyttoonoton
mahdollisuuksia muissa organisaatioissa. (Kaytossd KAVI:n ja Kansalliskirjaston
Finna-hakupalveluissa)

e Jatketaan sektorikohtaista yhteistyotd yleisten kirjastojen verkkokirjastomallin
kehittdmisessd, museoiden aineistojen ja palveluiden tuomisessa ja arkistojen
EAD 3:n ja Finna Tutkijasali -palvelun kédyttoonotoissa.
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Finna.fi

e Finna.fi — etusivun ja sisdltosivujen uudistuksen vieminen loppuun, mm. Finna.fi -
organisaatiolistaus sivun paivitys ja sithen tuotavat dynaamiset siséllot.

e Finna.fi:n yllipitoon ja sen koordinointiin liittyva selkiytys ja kehittiminen, kun
sen siséltdsivujen ja madrd kasvaa ja konsepti paivitetdan.

e Finna.fi -Konseptista tehddén yhteenveto, joka késitelldén Finna-
konsortioryhméssa ja esitellddn asiakasorganisaatioille. (P1)

2. Paras kiyttokokemus

Suorempi pédsy itse digitaalisten kuvailukohteiden dataan mahdollistaa
kayttokokemuksen parantamisen hakutoiminnoissa.

e 2021 lopussa jatketaan digitaalisten objektien tekstin indeksointiin liittyvid testeja
julkaisuarkistojen aineistoilla. Teknisid testejd jatketaan ja tehdddn alustavalla
kaytettdvyyden arviointi.

e Osa museoiden uusista kokoelmanhallintajarjestelmistd mahdollistaa
kuvatiedostoihin liittyvén tiedon hyddyntdmisen Finnassa. Témén mahdollistaa
kuvakokoon liittyvien hakutoiminnallisuuksien kéyttdonoton rajatusti.

Parempien hakuehdotusten ja aineistojen vilisten dlykkéiden linkitysten perustana on
uudistuvan kuvailun antamat mahdollisuudet. Téhén liittyen edistetdén erityisesti
tapoja hyodyntdd ontologioita Finnan haussa ja suosittelussa

e 2021 tuodaan kansalliskirjaston Finna-hakupalveluun kéyttdjille testattavaksi
ontologioihin perustuvia hakuehdotuksia. Testin tuloksien analysoinnin jilkeen
hakuehdotuksien toimintaa kehitetdédn tarpeiden mukaan (P1)

e YSO-paikkojen hyddyntdminen aineistojen rikastamisessa. Tavoitteena saada mm.
paikkatietoa, jota voidaan hyddyntdd aineistojen hakemisessa karttarajauksella

Finnan kayttdjatileihin liittyvad uudistaminen on keskeisessd osassa
kayttdjakokemuksen parantamisessa. Talld hetkelld eri kédyttoliittymissi tai eri
kirjautumistavoilla luotu tunnus tuottaa aina uuden kayttdjatilin.

o Kayttdjitilien uudistamiseen liittyvét alustava tekninen arviointi voidaan aloittaa
vuoden lopussa

Saumaton siirtyminen Finnaan integroitujen erilaisten aineistojen ja palveluiden
vililld on tirkedd hyvén kdyttokokemuksen luomisessa. Vuonna 2021 jatketaan
erityisesti mm. paédsyrajattuihin tietoihin (Finna Tutkijasali) ja oppimateriaalien
(AOE) hakemiseen ja selailuun liittyvéa integrointia saumattomaksi kokonaisuudeksi
Finnan kéyttdjikokemusta. Ensimmaéiset museoiden 3D aineistot, joita voidaan
suoraan avata ja tarkastella Finna-kéyttoliittymissé, julkaistaan.
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3. Edistimme tiedonsaantia ja elinikdiisti oppimista.

Finnan kautta l6ytyy vuonna 2021 erilaisia avoimia oppimateriaaleja monen tasoiseen
oppimiseen eldmaén eri vaiheissa. Tavoitteena on mahdollistaa Finnasta 10ytyvien
kulttuuriperintd- ja tiedeaineistojen helppo poimiminen ja muuttaminen uusiksi
opetussisélloiksi. Yhteiskehittdmishankkeessa CSC:n kanssa jatketaan avointen
oppimateriaalien kirjastoon liittyvai kehittdmistd. Sen keskeiset tavoitteet ovat saada Finnan
aineistoista avoimia oppimateriaaleja ja toteuttaa pilottihanke, jolla mahdollistetaan Finnassa
olevien aineistojen hyddyntdminen rajapintojen kautta jonkin oppilaitoksen oppimisalustassa.

Finna Tutkijasali -palvelussa tavoitteena on edetd pilotoimaan arkistojen, CSC:n ja
Kansalliskirjaston yhteishankkeessa kehitettyd ratkaisua, joka tarjoaa hakumahdollisuuden
suojattuihin aineistotietoihin. Keskeisind uusina elementteini ratkaisussa ovat vahva
tunnistautuminen ja kayttotarkoituksen ilmoittaminen padsynhallinnassa. Pilotointiin
eteneminen edellyttdd juridisen vastuunjaon selkiyttdmisté. Pilotoinnin jilkeen Tutkijasali-
mukaantuloa voidaan laajentaa uusiin organisaatioihin.

Finnan aineistojen kuratoinnin mahdollisuuksia vahvistetaan ja suosikkilista-
toiminnallisuuden kehittdmisté jatketaan. 2021 listojen hallinnan kehittimisessa pyritdén
ensisijaisesti ratkaisemaan ongelma, jossa organisaatioiden kayttoon tehtyjen listojen
pysyvyys vaarantuu, kun ne ovat sidottuja yksittdiseen kéyttdjétiliin. Loppuvuodesta
suunnitellaan parempaa tydkalua aineistojen kuratoimiseksi ja siséltdjen tuottamiseksi
Finna.fi:hin ja muihin Finna-kayttoliittymiin. Nk. kokoelmatydkalu auttaa organisaatioita
tuottamaan samanlaisia sisdltokokonaisuuksia kuin Finna luokkahuoneessa.

Vuonna 2020 alkaneen tydn seurauksena avoimia tutkimusjulkaisuja 16ytyy yhéa

kattavammin Finna.fi:sté ja niiden nostaminen esille on osa Finna.fi:n uudistumista. Vuonna
2021 palvelun avoimien julkaisujen tarjontaa kasvatetaan suomalaisten tiedelehtien Journal.fin
tarjonnalla ja julkaisuarkistoaineistojen kattavaa saatavuutta kehitetdén edelleen.

4. Yhdessd saavutamme enemmdn.

Finnan kehittdminen parhaan kdyttokokemuksen, elinikdisen oppimisen ja
tiedonsaannin tavoitteiden saavuttamiseksi edellyttda digitaalisten kirjasto-, kulttuuri-
ja tiedepalveluiden ekosysteemin vahvistamista. Uusien ratkaisujen ja konseptien
kehittdminen perustuu sekd Finnaan osallistuvien organisaatioiden syveneviin
yhteisty0hon, ettd muihin kumppanuuksiin ja verkostoihin kotimaassa ja
kansainvélisesti. Vuonna 2021 Finna-konsortion kannalta keskeisid kumppaneita ja
verkostoja ovat erilaiset CSC:n yllapitdmait palvelut, kuten Avointen oppimateriaalien
kirjasto ja Tiedejatutkimus.fi-palvelu, Tieteellisten seurain valtuuskunta,
oppimisalustojen ylldpitdjit ja kehittdjit, Europeana, Time Machine -verkosto
Suomessa sekd sektori- ja palvelurajat ylittdva digitaalisen kulttuuriperinndn pyoreé
pOyta.

Seurataan useita Finnan kehityksen kannalta merkittdvia hankkeita: Jyvaskyldn
kaupunginkirjaston hanke asiakastoimisesta kaukolainapalvelusta voi tuoda uusia
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mahdollisuuksia palvella Finna-verkkokirjastojen kdyttdjid. Varkauden museoiden
hanke ratkoo mm. joukkoistamiseen ja Finnan ja taustajarjestelmén vilisiin
tietovirtoihin liittyvid kysymyksié. Yleisten kirjastojen valtakunnallinen media-
alustahanke tarjoaa mahdollisuuden kasvattaa Finnan roolia valtakunnallisten e-
kirjastopalveluiden alustana.

5. Julkisuuskuva

Kansalliskirjasto viestii Finna.fi-palvelusta kohderyhmiéd kiinnostavin ja heille hyotya
tuovin sisédlloin. Viestintd on monikanavaista keskittyen sosiaalisen median liséksi
mediaviestintddn, tapahtumiin ja verkkoviestintdén.

Keskeisid kohderyhmid vuonna 2021 ovat opettajat, harrastajaryhmét ja muut
kulttuuri- ja tiedeaineistoista kiinnostuneet seké tutkijat ja korkeakoulutoimijat.
Viestintd pohjautuu Finnan visioon, jonka pohjalta luodaan uusi strateginen
viestintdsuunnitelma.

Finnan viestintd4 ja markkinointia suunnitellaan ja toteutetaan yhteistyossd kaikkien
mukana olevien organisaatioiden kanssa. Tuemme Finnan kédyttoonottavia seké
mukana olevia organisaatioita niiden viestinndssd. Pyrimme entisestdin kasvattamaan
yhteistd Finna-markkinointia mm. tarjoamalla viestintimateriaaleja ja jarjestaimalla
tyOpajoja, joissa viestinndstd ja markkinoinnista vastaavat voivat jakaa kokemuksiaan
ja osaamistaan.

Markkinoinnin ja viestinndin painopisteet:

¢ Finnan markkinointi oppimisen palveluna: Luokkahuone ja avoimet
oppimateriaalit

Finna Tutkijasalin lanseeraus ja Finna arkistoasiakkaan palveluna
Avoimet tiedejulkaisut ja muut uudet Finna.fi:n aineistot

Uuden vision mukainen strateginen viestintdsuunnitelma

Finnan vastuullisuudesta viestiminen

Hakukonemarkkinoinnin laajentaminen

Kriisiviestintdvalmiuksien kehittiminen
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Organisointi ja resurssit

Tyon ohjaus, organisointi, roolit ja vastuut

Kansalliskirjaston koolle kutsuma Finna-konsortioryhmi toimii Finnan toimintaa ja
kehitysté linjaavana ohjausryhmina. Ryhmaissé ovat edustettuina palvelun omistaja
(Kansalliskirjasto), osallistuvien organisaatioiden sektorit, Avointen oppimateriaalien
palvelu, seké erilaiset intressiryhmét. Konsortioryhmin tavoitteet, tehtavét ja
tyoskentely kuvataan ryhmén sddnnoissé ja Finna-konsortion toimintaperiaatteissa.
Ajantasaiset tiedot konsortioryhmén jdsenistd ja toiminnasta 10ytyvit Finnan wiki-
ymparistosta.

Tekninen kehitys toteutetaan ketterin kehityksen menetelmilli ja se toimii tiiviisti
sidoksissa kehitystehtévien suunnittelun kanssa, josta suurin osa on kéytettavyystyota.

Finna-palveluyksikon toimintaa ohjaavat yksikon sisilld sen esimies ja
kehittamispaallikko yhteisty0ssd toiminnan eri osa-alueiden vastuuhenkiloiden kanssa.
Toiminnan osa-alueet ovat: kiytettdvyystyd, palvelusuunnittelu & asiakasyhteistyo,
tekninen kehitys, palvelupiste ja viestintd.

Finna palveluiden ja kehityksen ldhin ohjaava taho on Finna-yksikon siséinen
koordinaatioryhmi. Koordinaatioryhmain kuuluvat Finna-palveluiden esimies
(Bjarne Beckmann), kehittamispéaéllikko (Erkki Tolonen), johtava palvelusuunnittelija
(Maria Virtanen), johtava kéytettdvyyssuunnittelija (Riitta Peltonen) ja johtava
viestinndn asiantuntija (Heidi Mustajoki). Finnan laajennettuun
koordinaatioryhmiiin kuuluu edelld mainittujen lisédksi myos palvelualueen johtaja
(Kristiina Hormia-Poutanen). Laajennettu koordinaatioryhmé kokoontuu useamman
kerran vuodessa ja se voidaan kutsua my0s tarpeen mukaan koolle kisitteleméén
tunnistettuja suurempia muutoksia tai muutostarpeita, sekd muita palveluun ja
kehittdmiseen liittyvid keskeisii asioita.

Asiakaskentéin laajuuden vuoksi Finnan palveluyksikon siséltd on lisidksi nimetty
erilliset sektorivastaavat. Tarkoituksena on, ettd sektorivastaavat tietdvét kyseisen
sektorin yleistilanteen ja toimivat tiedon vélittdjdnd oman sektorinsa ja Finnan
kehittdjien vélilld. Sektorivastaavuuksiin liittyvid tehtivié jaetaan tarpeiden ja
resurssien mukaan. Kullekin seuraavista sektoreista on nimetty oma sektorivastaava:
yleiset kirjastot, korkeakoulukirjastot, museot ja arkistot.
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Palveluun osallistuvat Kansalliskirjaston tyontekijit vuonna 2021

Kansalliskirjaston Finna-palveluissa on vuonna 2021 kdytossa n. 27 htv. Uudet
lisdrahoitusta saavat hankkeet ovat tuoneet my0s uusia tyontekijoitd. Joihinkin
tyopaketteihin osallistuu asiantuntijoina muita Kansalliskirjaston
kirjastoverkkopalveluiden (KVP) tyontekijoitd. Osa tyOstd voidaan toteuttaa myos
ostotyOn4, jolloin ty6hon voi osallistua myos ulkopuolisia konsultteja.

Suoritustapa ja tyomenetelmit

Kehitystyota tehddédn ketterdd kehitystapaa soveltaen. 2021 Finnasta julkaistaan uusi
kehitysversio n. kerran kuukaudessa. Kehitysjaksojen siséltdod suunnitellaan kiyttden
pohjana tdméan toimintasuunnitelman tavoitteita ja jasennysté. Tavoitteita tarkennetaan
ja muokataan asiakasyhteistydssd, asiakaspalvelussa, kédytettdvyystyOssd ja
ydinpalvelun hallinnassa esiin nousseiden tarpeiden mukaan. Kehityksessa joudutaan
liséksi reagoimaan ulkoisen teknologiaympariston muutoksin, joista yleisimpid ovat
avoimenldhdekoodin komponenttien muutokset, erityisesti VuFind:n (vufind.org)
kehitys.

Tyopaketit

Vuoden 2021 tyopaketit on lueteltu alla olevassa taulukossa. Tyopakettien kesto voi
ylittdd vuosittaisen toimintasuunnitelman pituuden ja jatkua seuraavana vuonna.

Tyopaketti Nimi

TP 1 Korkeakoulukirjastojen sdahkoiset aineistot

TP 2 Avoimet oppimateriaalit -jatkohanke

TP 3 Tutkijasalipalvelun lanseeraus ja NKR jatkokehitys

TP 4 Ontologioiden hyodyntdminen

TP 5 Asiakaspalvelun kehittiminen

TP 6 Asiakasviestinnin kehittdminen

TP 7 Europeana-aggregoinnin ja Formula-palvelun
kehittdminen

Kullakin tydpaketilla on vastuuhenkild (tyopakettivastaava) ja nimettyjd muita
resursseja.
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Tahén on poimittu kriittisimmiksi arvioidut riskitekijéit palvelun kehittimisen ja
tyopakettien kannalta.

Riskiarvioita pdivitetddn jatkuvasti ja niitd késitellddn koordinaatiokokouksissa ja
laajennetuissa koordinaatiokokouksissa. Merkittavit uudet riskit kisitellddn myds
konsortioryhmén kokouksissa. Vuonna 2021 riskeisti pitéisi erityisesti huomioida

seuraavat:

e Isojen uusien lisdrahoitusta saavien hankkeiden (Naytto- ja kdyttorajattujen

aineistojen Finna-tutkijasali ja avoimet oppimateriaalit Finnassa) kehittiminen

hidastuu, jonka syitd voivat olla mm. juridiset epdselvyydet, palveluiden

omistajuuskysymykset, kdytettdvyystyon ja finna.fi konseptin monimutkaisuus, tai
aineistojen tuontiin liittyvien teknisten ongelmien vuoksi
e Palvelukonseptin hallinta on hankalaa, kun kéyttijien ja organisaatioiden maara

kasvaa

¢ Finnan kéyttoliittymiin ja rajapintoihin tulee aineistoja ja muita sisiltdjd, jotka
heikentivit palvelun luotettavuutta. Téllaista sisdllon riskit ovat suurimmillaan
mm. asiakkaitten kirja-arvosteluissa, integroiduissa kansikuvapalveluissa, tai
haravoitavissa aineistoissa, joita tuotetaan kiyttdjien toimesta, esim. avointen
oppimateriaalien kirjasto.

Riskin kuvaus Toiminta ja vastuutaho Toimenpiteet riskin toteutumisen | Toden- Vaikutus
riskin toteutuessa ehkdisemiseksi nakoisyys
1 = pieni 1 = pieni
2= 2=
keskitaso keskitaso
3=suuri |3 =suuri
Infrastruktuuri ja
jarjestelmékehitys
Tietoturva ja tietovuodot | Kansalliskirjasto: Otetaan huomioon kehitystyossd, |2 3
tekninen kehitystyo testaamisessa ja hallintaliittymén
kayton suunnittelussa.
(Uhkakuvamallinnus CSC:n ja
KK:n asiantuntijoiden kanssa.
Palvelun tekninen kehittiminen)
Suunniteltuja jarjestelmin | Kansalliskirjasto: Huolellinen suunnittelu, seuranta, |3 2
toiminnallisuuksia ja kehittdmispadllikko, asioiden priorisointi ja muutosten
ominaisuuksia ei pystytd |esimichet hallinta: tuotehallinnan
toteuttamaan kehittiminen ja odotusten hallinta
suunnitellussa riittavélla asiakasviestinnall.

aikataulussa.
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Kehityksessd keskitytddn |Kansalliskirjasto: Kehitystarpeiden priorisointi.
kokonaisuuden kannalta | kehittamispéallikko Palvelukonseptin hallinta, esim.
epéolennaisiin asioihin. kansallisen ndkymén ja muiden
nikymien suhde kokonaisuudessa:
tuotehallinnan kehittdminen ja
odotusten hallinta riittdvalla
asiakasviestinnéll.
Finnan kayttoliittymiin ja | Kansalliskirjasto: Sopimukset ja yhteistyd mukana
rajapintoihin tulee (kehittdmispaéllikko, olevien organisaatioiden ja
aineistoja ja muita esimichet) taustajirjestelmien omistajien
siséltojd, jotka Mukana olevat kanssa. Huomiointi kehitystyossa
heikentévit palvelun organisaatiot ja ja siihen liittyvissa
luotettavuutta. Aineistot | yhteistydkumppanit uhkakuvamallinnuksissa.

ja siséllot voivat tulla
haravointien tai muiden
rajapintojen kautta

Aineistojen kattava
saatavuus

Museo- ja
arkistojirjestelmien
rajapinnat estavét
museoiden ja arkistojen
mukaantulon. Vuonna
2021 AHAA jérjestelma.

Kansalliskirjasto, museot
ja arkistot

Yhteisty6 hankkeiden ja
yksittéisten organisaatioiden
kanssa.

Ulkoiset sopimukset eivét
mahdollista aineistojen
tuomista Finnaan /
julkaisua CCO:na.

Osallistuvat organisaatiot,
Kansalliskirjasto

Oikeuksien selvittdiminen ja
neuvottelu. Yhteistyo kansallisten
ja kansainvilisten toimijoiden
kanssa.

Yhteistyoverkostot

Keskeiset toimijat ja
sektorit voivat alkaa
irtautua Finnasta ja
rakentavat
verkkopalveluratkaisuja
keskittyen omiin
tarpeisiin huomioimatta
yhteisté infrastruktuuria.

Kansalliskirjasto, Finna-
konsortio, OKM

Asiat, jotka taustalla ja jotka
edellyttavat toimenpiteiti:
Jarjestelméhankkeissa ei anneta
riittdvéa painoa
yhteentoimivuuteen kansallisten
infrastruktuurien kanssa.
(Konsortion jésen, joka hankkii
jérjestelméad)

Finna-palvelu ei pysty vastaamaan
yhtaikaa kaikkien sektoreiden ja
organisaatioiden séhkoisten
palveluiden kehittdmistoiveisiin,
jotka voivat olla etdilld toisistaan.
(Kansalliskirjasto: priorisointi ja
viestintd)

Uusien jarjestelmien hankinnassa
kaupallisten tarjoajien intresseissa
ei ole tarjota jarjestelmad, joka
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kytkeytyy Finnaan ja hyodyntdisi
sitd kéyttoliittyméni. (Konsortion
jésen)

Koska Finnassa on vain
organisaatioiden kuvailutietoa,
eikd reaaliaikaista ja tarkkaa mm.
teknisté tietoa aineistoista, palvelu
ei valttdméttd pysty aina
tuottamaan samoja kayttdjille
arvokkaita hakuominaisuuksia
kuin miké taustajérjestelmissd on
mahdollista (Kansalliskirjasto:
Palvelusuunnittelu,
kaytettavyysty0, viestintd,
tekninen kehitys)

Keskeiset toimijat eivit
tule mukaan
asiakasliittyméaan
Puutteet lisensioidun
aineiston
palvelukokonaisuudessa
Finna ei vastaa yleisten
kirjastojen
palvelukonseptia

OKM, Kansalliskirjasto,
Finna-konsortio

Toimitaan yhteisty0ssa (verkoston
sitouttaminen), viestintd: palvelun
profilointi ja markkinointi.

Loppukiyttijit

Finnan
siséltd/toiminnallisuudet
eivit tayta
loppukéyttdjien tarpeita.
Kayttéjat eivit kayta
Finnaa ja organisaatiot
tarjoavat muita palveluita
loppukayttdjilleen.

Kansalliskirjasto,
osallistuvat organisaatiot,
tyoryhmét

Yhteistyo kayttéjien kanssa,
konsortion sitoutuminen,
metatiedon avaaminen
(mahdollistaa uudet sovellukset ja
palvelut), palvelun markkinointi.

Finnan toiminnallisuus ei
korvaa olemassa olevien
jérjestelmien
toiminnallisuutta.

Kansalliskirjasto,
osallistuvat organisaatiot,
tyoryhmét

Yhteistyd osallistuvien
organisaatioiden kanssa,
kaytettavyystyo

Palvelun kehittimisen
hallinta

Jéarjestelmékehityksen tai
asiakaspalvelun
henkilGresurssit
vihenevit syistd, joita on
vaikea ennakoida

Kansalliskirjasto:
esimiehet,
kehittdmispaallikko

Kehitystarpeiden ja mukaantulojen
uudelleen priorisointi.
kehitettdvien ominaisuuksien
karsiminen ja muutokset
tuotehallinnassa.
Kehittdmisyhteistyon ja
ulkopuolisen kehittdmisen
mahdollisuudet tarkistetaan.
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Osaaminen/vastuut ovat | Kehittdmispaallikko ja Ketterd kehitys tyoskentelytapana, |2
yksittéisilld henkil6illd, | esimichet tyoskentelyn sekd ratkaisujen
poissaolot yms. dokumentointi. Roolien ja
vaikuttavat palveluun prosessien kehittdminen,
osaamisen pitkdjdnteinen
kehittiminen, koulutus,
lisdresursointi.
Palvelun Kehittdmispaallikko, Kéayton ja indeksin kasvun 2
toimintavarmuus esimiehet, CSC, tekninen |seurannan parantaminen.
heikkenee kdyton ja kehitys Laitekapasiteetin skaalaaminen
aineistojen lisddntyessa. riittdvén isoksi.
Palvelinohjelmiston kehittdminen
tarpeita vastaavaksi.
Palvelun hidas toimivuus, | CSC ja KK:n Finna Palvelun tekninen valvonta (CSC), | 1
hitaat vasteajat, palvelun tuki ja ylldpito  |raportointi, teknisen toimivuuden
ohjelmiston toimivuuteen kattava testaus.
liittyvien ongelmien
ratkonta
Finnan hyotyjé ei pystytd | Kansalliskirjasto, Tunnuslukujen kerdédminen, 1

mittaamaan ja
osoittamaan: rahoituksen
pieneneminen

osallistuvat organisaatiot

analysointi ja esittely seké
kehittdminen yhteistydssi
konsortion jdsenten kanssa.
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Sanasto

AHAA-hanke
AHAA-hankkeessa luodaan arkistojen yhteinen hakemistopalvelu, joka kattaa erityyppisen aineiston
kuvailutiedot. Aineistot voivat olla seké perinteisié ettd digitaalisia. Palvelu tarjoaa arkistoille tyokalun
aineistojen kuvailu- ja jérjestdmisprosessin tueksi seké erilaisia raportointitoimintoja seka
mahdollisuuden rakentaa uusia palveluita hakemistopalveluun talletettujen tietojen perusteella. Lisdksi
palvelu tarjoaa tukea loppukayttdjan tuottamalle kuvailutiedolle.

Finna-palvelu
Finna-palvelu on luotu osana opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalan Kansallinen digitaalinen kitjasto
-hanketta vuosina 2008—2017. Palvelua kehitetddn edelleen yhtend opetus- ja kulttuuriministerién
hallinnonalan yhteisistd palveluista osana avoimen tutkimustiedon ja digitaalisen kulttuuriperinnén
toimintapolitiikkaa ja sithen liittyvdd kokonaisarkkitehtuuria.

Finna
Finna-palvelussa on kaksi erillistd palvelua: kansallinen ndkyma ja organisaationikymiit, jotka ovat
loppukayttijille tarkoitettuja verkkopalveluja. Osoitteessa www.finna.fi oleva kansallinen nikyma kokoaa
kirjastojen, arkistojen ja museoiden aineistot ja integroidut verkkopalvelut samaan hakuliittymain.
Organisaationdkyma-palvelu tuottaa osallistuville organisaatiolle tykalun ja infrastruktuurin, jonka avulla ne
voivat luoda omiin tarpeisiinsa radtdloityjd hakuliittymiad. Tédssd he voivat kdyttdd hyodykseen Finna-indeksiin
haravoitua aineistoa ja nikymien luomiseen tarkoitettuja tyckaluja.

Finna-indeksi
Siséltdd Finnaan haravoidut arkistojen, kifjastojen ja museoiden avoimet metatiedot.

Finna Tutkijasali, Ks. Naytto- ja kdyttorajoitteiset aineistot (NKR)

FINTO
Finto-palvelun tavoitteena on luoda pysyva, keskitetty, Kansalliskirjaston ylldpitimé ontologiapalvelu,
joka tarjoaa standardit tavat ontologioiden julkaisulle ja kiyttonotolle eti sovelluksissa. Lisdksi Finto-
palvelu kehittdd Yleistd suomalaista ontologiaa YSOa ja kokoaa YSOsta ja erikoisalojen ontologioista
muodostuvan KOKOn. Finto on syntynyt opetus- ja kulttuuriministerion, valtiovarainministerion ja
Kansalliskirjaston yhteiseni projektina.

Formula
Formula on Kansalliskitjaston yllapitima, 2012 kiyttdonotettu palvelu, jonka avulla suomalaisten atkistojen,
kirjastojen ja museoiden aineistoa vilitetdin Europeanaan. Formula-ohjelmisto perustuu avoimen
lihdekoodin tuotteeseen. Palvelussa aineistontarjoajan metatieto muunnetaan yhteistyoti tehden
Europeanan edellyttimédin muotoon, ja Kansalliskirjasto asettaa muunnetun metatiedon Europeanan
haravoitavaksi.

Hallintaliittyméa
Kéyttoliittymd, jolla Finnaan osallistuvat organisaatiot yllipitivit Finna-kayttoliittymid 1. ndkymia.

Keskitetty indeksi
Keskitetty indeksi on laaja elektronisen aineiston, eli pidasiassa e-artikkelien, -lehtien ja -kitjojen, indeksi.
Se sisdltdd sekd avointa ettd lisensioitua aineistoa. Keskitettynd indeksind kéytetty Primo Central Index
muuttuu Central Discovery Index:iksi 2020 aikana.
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Melinda
Melinda on kansallinen metatietovaranto ja kitjastoille tarkoitettu palvelu. Se kokoaa kirjastoaineistojen
kuvailevat metatiedot yhteen paikkaan ja tarjoaa ne hy6édynnettiviksi yhdestd paikasta. Tietojen
keskittiminen sddstad tyota ja kustannuksia kitjastoissa sekd mahdollistaa asiakkaiden paremman
palvelemisen.

Niytto- ja kiyttorajoitteiset aineistot (NKR)
”Naytto- ja kdyttorajoitteiset aineistot” ilmauksella tarkoitetaan hanketta, jonka ensimmaéisessi
vaiheessa (2019-2021) pyritiédn ensisijaisesti ratkaisemaan arkistojen kéyttdjien tarve padstd hakemaan
aineistoja, joiden hakeminen edellyttié jonkinasteista kéyttdlupaa, tai kdyton seuraamista. Hankkeen
myd&hemmissé vaiheissa selvitetddn myos, miten ja kenen vastuulla on kéyttorajoitteisten aineistojen
padsynhallinnan ratkaisut. Lisdksi NKR:std pyritddn tekeméén yleiskdyttoinen ratkaisu, jota tukee uusi
yhteinen kokonaisarkkitehtuuri ja sitd pystyy periaatteessa hyddyntdméan kaikki Finnassa mukana
olevat organisaatiot. NKR-jirjestelmén rakentamisen pdavastuu on CSC:1l4 ja se integroidaan tiiviisti
Finnaan, josta tulee sen asiakaskéyttoliittyma. Kéyttédjille NKR-ratkaisun tuomat uudet palvelut
lanseerataan vuonna 2021 nimelld Finna Tutkijasali.

Kookos ja MuseumPlusRIA
Kookos on useiden museoiden yhteinen kokoelmanhallintapalvelu, joka on toteutettu MuseumPlusRIA
jarjestelmalld. Palvelun taustalla on vuonna 2015 paittynyt Museo 2015 hanke. Kookos -palvelun omistaja
on Museoliitto.

PAS-palvelut
Kulttuuriperint6-PAS:n avulla toteutetaan digitaalisten kulttuuriaineistojen ja tutkimusaineisto-PAS:n
avulla tieteellisten tutkimusaineistojen hyvin pitkén ajan séilyttdminen. Palvelujen taustalla on sama PAS-
ratkaisu, mutta niiden asiakaskunnat ja aineistot ovat erilaisia Sailyttiminen sisdltdd bittien siilyttimisen sekd
niiden todellisen kiyttokelpoisuuden varmistamisen yli tiedostomuotojen, ohjelmistojen, laitteistojen ja
organisaatioiden muutosten. Palvelu siséltdd PAS-ratkaisun, jolla tekninen siilytys toteutetaan. PAS-palvelun
kiytté edellyttdd, ettd aineisto on hyviksyttivissi tiedostomuodossa, siitd on riittdvasti metadataa ja ettd
sithen siirrettdvi aineisto on muodostettu madrimuotoisiksi paketeiksi. Aineistojen omistus sdilyy siirtavalld
organisaatiolla; aineiston hoidosta ja sithen liittyvistd tyonjaosta sovitaan aina erityiselld sdilytyssopimuksella.

RDA
RDA -projektin tavoitteena on uudistaa kuvailua ja metatiedon rakennetta kirjastosektorilla.
Tarkoituksena on vastata digitaalisen toimintaympéristdn ja julkaisemisen uusien muotojen asettamiin
vaatimuksiin tietoaineistojen kuvailemiselle, esittémiselle ja kdytolle verkossa. Projekti liittyy
kansainvéliseen kirjastoalan kehitykseen, jossa kirjastoala uudistaa parhaillaan standardejaan ja
formaattejaan taatakseen metatiedon yhteentoimivuuden ja linkitettdvyyden.

SFX
Linkitysjdrjestelmd, joka luo linkit vapaisiin tai kirjastojen lisensioimiin kokoteksteihin ja
kirjakokoelmien saatavuustietoihin niin, ettd kdyttdjan ndkyville saadaan aina ajantasaiset linkit
sellaisiin haetun aineiston kopioihin, joihin kirjastolla on kéyttdoikeus. SFX:n avulla Finnan
loppukayttdjd saa suoraan luettavaksi oman organisaationsa lisensioimia tieteellisié julkaisuja.
VuFind
VuFind on Villanovan yliopistossa kehitetty avoimen lahdekoodin asiakasliittymaohjelmisto, jota
kaytetddn Finnassa.
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