Projektisuunnitelma 1 (36)
Versio 7.1

KANSALLIS
KIRJASTO 21.11.2019

Kirjastoverkkopalvelut

KANSALLINEN METATIETOVARANTO MELINDA
PROJEKTISUUNNITELMA VUODELLE 2020

KANSALLINEN METATIETOVARANTO MELINDA PROJEKTISUUNNITELMA VUODELLE 2020........ 1
VERSIOHISTORIA ...cotitssisiaisssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssasasssssssssssssssss ssssas ssss s sasass ssssssss s sssssssssss s sssnssssasssssssssnsess 2
Y5 U072 N O 2
D10 00 ] L7 N 4
PROJEKTIN TAVOITE wvtuveusresseesseesssesssesssessseessessssssssesssesssessssssssesssesssessssssssesssasssessssesssesssesssassssssssesssasssnssssesssesssasssessasssssasssnsssnsssnnes 4
PROJEKTIN TEHTAVAT JA AIKATAULUT wuuetuveuseesseessessssssssessssssessssssssssssessssssssssssesssesssesssassssssssesssessssssssssssssssassssssasssssasssnsssnsssenes 7
PROJEKTIN LOPPUTULOKSET ....cuuuttueeseesseresseessesssesssessssesssesssesssessssesssesssessssssssesssasssessssssssssasesssassssssssesssasssessssssssesasssssassssssssesas 11
PROJEKTIN HYVAKSYMISKRITEERIT ovouvtueeesseessressesssmssssessssessessssssssssssesssesssnssssesssesssesssessssssssesssesssmssssesssesssessssssssesssasssnsssnssssnses 11
PROJEKTIN LIKETOIMINTAPERUSTE .uuvvuuevtseessressesssnssssesssessessssssssssssssssessssssssssssesssasssessssssssesssesssmssssssssesssessssssssssssasssnsssmssssnses 11
PROJEKTIN SISALTO .uvtureuseesseesseesssesssesssesssessssesssesssesssessssesssesssesssessssesssesssessssssssesssasssesssessssssasesssassssssssssssasssessssssasesssassssssnsssnesas 12
PROJEKTIN RAJAUS ..uttttiuereesissessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssassssssassssssesssssssssssssessssstessssassssssassssssassssssassssssessssssesasssssssens 15
PROJEKTIN YMPARISTO ..couvouueenessressssessssssssesssssssssssssesssssssssssssesssssssssssssssssssssssesssssssssssssessssssssssssssssasessssessssssasess 18
KESKEISET TOIMIJAT JA SIDOSRYHMAT ....cuueeeuseessseesssesssseesssessssessssessssessssesssssessssessssessssessssessssesssssessssessssessssessssessssssssssessanees 18
LOPPUTULOKSEN YMPARISTO ..vcuuutvuseesseeeseeesseessesssessseesssesssesssesssessssesssesssessssssssesssasssesssessssssasesssessssssssesssasssessssssssesasasssassssssssesas 18
RIIPPUVUUDET MUISTA PROJEKTEISTA c.uucuueuuseesseesseesssesssesssesssessssesssesssessssssssesssasssesssessssssssasssessssssssesssasssessssssssesssassssssnsssneses 19
PROJEKTIORGANISAATIO JA RESURSSIT ...oovvcinmsmnsmmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 20
O HJAUSMENETTELY T uvtuureuuresseesseesssessseessesssessssssssesssesssnssssesssesssesssessssesssesssesssnssssesssasssesssessssssasesssesssnssssesssesssessssssasesssasssnssamsssnses 20
PROJEKTIN ROOLIT JA VASTUUT couvtuureeeeeeseeesseesseessessseesssesssesssesssessssssssesssesssassssssssesssesssessssssasesssassssssssesssasssessssssssesssesssasssassssesas 21
PROJEKTIORGANISAATIO KANSALLISKIRJASTOSSA «.outevureeeseeeseesseesseessessssesssesssesssassssssssssssesssessssssssesssasssessssssssssssesssasssassssesns 23
MELINDAN TALONMIES w.cuuvvuueeuseessssesseessesssessssesssesssessssssssssssesssesssessssssssesssesssnssssesssesssesssessssssasesssesssnssssesssesssnssssssssesssasssnsssmssseses 24
MELINDAN ASIAKASTOIMINNOT JA —TUKI 1uvvvuureeseeesnessseesseessnessmssssssssesssssssnssssssssssssessssssssssssesssesssnssssssssesssassssssssssssasssnsssmsssseses 24
PROJEKTIN SUORITUSTAPA JA TYOMENETELMAT ......vouerurerssesssessssssssessssessssssssssssssssssssssssssssssssessssesssess 25
DOKUMENTOINTI JA TYOMENETELMAT ...cuuvuuresseesnesssesssesessssssssssssesssessssssssesssssssessssssssssssesssasssmssssssssesssassssssssssssasssnsssmsssseses 25
LAADUNVARMISTUS ..uctureusresseesseesssessseessesssessssssssesssesssnssssssssesssesssessssssssesssesssnssssesssesssesssessssssasesssesssnssssessseessessssssssssssasssnsssmsssseses 26
PROJEKTIN SEURANTA . ..ccuuteuueusesssesssesssesssessssesssesssesssessssesssesssesssessssssssesssessssssssesssasssesssessssssasesssesssassssesssasssessssssasesssesssasssmsssneses 26
MUUTOKSEN HALLINTA wouottuueuueuseeseesseessesessesssesssesssessssesssesssesssessssesssesssessssssssesssasssesssessssssasesssasssessssesssesssessssssasesssesssessssssneses 27
VIESTINTA couvvvureueesseeeseeesseesssessnessnssssssssesssesssessssesssssssesssesssnsssnssssesssesssessasesasesssasssnsssnesssesssesssessssesasesasesssnsssnssssesssnsssnssssssanssssessenes 27
PROJEKTIRAKENNE JA TYOPAKETIT ...vcseusiusesssssesssssesssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssases 28
TYOPAKETTIMALLIN PERIAATTEET weuueuueuuetsseesesssesssessssesssesssessssssssesssesssessssssssesasesasesssessssssssesssasssessasesusssssesssssssssssasssasssessans 28
TYOPAKETIT (2020- ) JA NIIDEN VASTUUHENKILOT ..vcuueeuseeseessesseessesssessesssessesssesssessessssssssssessasssessssssessssssssssessssasessssssssasans 29
TYOPAKETTIEN KUVAUKSET .ouvtueeusresseessessssssssssssesssasssessssssssesssesssessssssssesssesssassssssssssssesssnssssesssssssasssessasssssesssasssnssmssssssssssssnssans 30
KAMPANJAT JA KEHITYSOHJELMAT w..couvetueeeseesseessssssessssssssssssnssssssssssssssssssssnssssssssssssasssnssssssssesssasssnssssssssesssnssssssasssssasssnsssmsssnesas 31
PROJEKTIN RISKIT JA NITHIN VARAUTUMINEN.....ccoounmiummmmnmsmssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssansss 33
RISKIANALYYSI woeuuetreeesseesseesseesseesssesssesssesssessssesssesssesssessssssasesssesssessssssssesssesssasssessssesssesssessssssasesssesssassssesssasssessssssasesssesssnsssasssseses 33
YHTEENVETO RISKEISTA .vuurvureteeesseesseesssessesssnssssssssesssesssassssssssesssssssesssnssssesssssssasssessssssssesssesssnsssnssssesssnsssnsssnssssssssssssasssnsssnessnses 35
1) 0 09 D 36

LITE 1: TYOPAKETTISUUNNITELMAT JA EDISTYMISEN SEURANTA ...cvureuresrrensesssesssssesssssssesssssssesssssssesssssssesssssssesssssssens 36



Projektisuunnitelma 2 (36)

35 40 Versio 7.1
KANSALLIS
KIRJASTO 21.11.2019

Kirjastoverkkopalvelut

Versiohistoria
Edellisen hankekauden projektisuunnitelmat vuosille 2013-2016:

Versiot 1.0 - 4.0 Hyviksytyt dokumentit sijaitsevat ryhméihakemistossa:
P:\_h981\_kvp\metatietovaranto \suunnitelmat 2012-2016
sekd Melinda-wikissa:
https:/ /www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit

Projektisuunnitelmat vuosille 2017-2019

Versiot 50-7.0 Hyviksytyt dokumentit sijaitsevat ryhméihakemistossa:
P:\_h981\_kvp\metatietovaranto \suunnitelmat 2017-2020\
sekd Melinda-wikissa:
https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit

Projektisuunnitelma vuodelle 2020:

21.11.2019 versio 7.1 Luonnos vuoden 2020 projektisuunnitelmasta,
kommentoitavaksi projektiryhma, lihiohjausryhmi, Tiedonhallinnan ohjausryhma

27.11.2019  wversio 8.0 Vuoden 2020 projektisuunnitelma hyviksytty (Tiedonhallinnan ohjausryhma)

Dokumentti sijaitsee ryhmahakemistossa:
P:\_h981\_kvp\metatietovaranto \ suunnitelmat 2017-2020\
Metatietovaranto_projektisuunnitelma ver 8.0 2018_11_27 THory
hyvaksytty.docx

Lisdksi projektisuunnitelma vieddin Melinda-wikiin hyviksymisen jilkeen:
https:/ /www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit

Sanasto

Sanastossa on lihteend kiytetty Kansalliskirjaston Kirjastoverkkopalveluiden hankkeiden yhteistd sanastoa.

Melinda:

Palvelu kokoaa kirjastoaineistojen kuvailevat metatiedot yhteen paikkaan ja tarjoaa ne hyédynnettiviksi yhdestd
paikasta. Se liittdd kirjastot kansalliseen metatietojen tuottamisympiristoon. Kirjastoammattilainen saa kiytt66nsa
vilineet, joilla osallistua kirjastojen yhteisen metatietovarannon tiedontuotantoon ja tietojen hyoédyntimiseen
omassa ymparistossaan.

Melinda (tietovaranto):

Yhteinen metatietovaranto Suomen kirjastoille, joka kattaa tilld hetkelld yli 15 miljoonaa bibliografista tietuetta.
Sisélt6 kuvataan MARC 21 -formaatissa. Melinda periytyy Lindasta, yliopisto- ja yhteiskirjastojen seki erdiden
erikoiskirjastojen yhteisluettelosta. Kirjastojen viitetietojen lisaksi se sisdltid Suomen kansallisbibliografian sekéd
Arto artikkelitietokannan tiedot. Vuosina 2012-2014 mukaan tulivat amk-kitjastot ja vuonna 2015 ensimmaiset
vleiset kirjastot. Melindasta muodostuu vaiheittain suomalaisten kirjastojen yhteinen metatietovaranto.


https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit
https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit
https://www.kiwi.fi/display/melinda/Suunnitelmat+ja+raportit
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Linda:
Yhteisluettelo, jossa oli viitetiedot Linnea2-konsortion kitjastojen (yliopisto- ja yhteiskirjastot, Eduskunnan
kirjasto, Tilastokirjasto, Arkistolaitoksen kitjasto ja Varastokirjasto) aineistoista.

Asteri:

Auktoriteettitictokanta, joka on integroitu Melindaan ja Finto-palveluun sek jatkossa my6s julkishallinnon
yhteiseen nimitietokantaan. Ensimmadisessd vaiheessa se kattaa Kansalliskirjaston ylldpitdmit asiasanat ja
kansallisbibliografian henkil6- ja yhteisonimet.

Fennica:

Suomen kansallisbibliografia, suomalaisen julkaisutuotannon luettelo: se sisiltdd tietoja kirjoista vuodesta 1488
ldhtien, lehdistd vuodesta 1771, sarjajulkaisuista, kartoista sekd audiovisuaalisesta ja elektronisesta aineistosta.
Fennicassa on noin miljoona luettelointitietuetta. Tietokanta karttuu vuodessa noin 12 000 uudella monografia- ja
noin 900 jatkuvien julkaisujen nimekkeelld. Lisiksi tietovarannossa on uutuusluettelo sekd kansalliskokoelmasta
puuttuvan kauno- ja tietokirjallisuuden luettelo. Fennica-kuvailutuotanto on tehty Melindassa vuodesta 2014
lihtien. Fennican kokoelmienhallinta on siirtynyt Fikka-jarjestelmdin vuonna 2019.

Viola:

Suomen kansallisdiskografia ja nuottiaineiston kansallisbibliografia. Tietokantaan on tallennettu tiedot
kotimaisista nuoteista vuodesta 1977 sekd kotimaisista ddnitteistd vuodesta 1901.Violassa on yli miljoona
luettelointitietuetta. Tietokanta karttuu vuodessa noin 55 000 tietueella. Violan kokoelmienhallinta on siirtynyt
Fikka-jirjestelmdin ja kuvailutuotanto Melindaan vuonna 2019.

Arto/Artiva:

Arto on kotimaisten artikkelien metatietovaranto. Tiedontuottajina on noin. 30 kirjastoa. Artiva-hankkeen
avulla tiedontuottajien maird on kasvatettu ja laajennettu tieteellisiin kustantajiin. Arto sisiltdd myOs kotimaisia
clektronisia tieteellisid julkaisuja sisiltdvin Elektran viitteet ja kotimaista Open Access -aineistoa. Arto-
kuvailutuotanto tehddin jatkossa Melindassa. Arto lakkaa olemasta erillinen tietokanta Voyagereista luopumisen
jalkeen.

Aleph:
Ex Libriksen toimittama integroitu kirjastojérjestelmi, joka toimii sekd metatietovaranto Melindan ettd
auktoriteettitietokanta Asterin taustajarjestelmana.

Voyager:

Ex Libriksen toimittama integroitu kirjastojirjestelmd, jota kiytetddn Linnea2- ja AMKIT-konsortioiden
kirjastoissa. Lisiksi Voyager on toiminut vuoteen 2019 asti Fennica-, Viola- ja Arto-tietovarantojen
taustajdrjestelmana.

Koha:

Avoimen lihdekoodin kirjastojirjestelmi. Joukko korkeakoulukirjastoja ja Kansalliskirjasto ovat korvanneet
paikalliset Voyager-jirjestelmit Koha-jirjestelmilld vuosien 2018-2019 aikana. Melinda ja Finna integroituvat
paikallisten Koha-jarjestelmien kanssa vastaavalla tavalla kuin Voyager-jirjestelmien kanssa.

Fikka:

Kansalliskirjaston Koha-jirjestelmi, jossa hoidetaan Kansalliskirjaston kokoelmienhallintaa mm. Fennican ja
Violan osalta. Kansalliskitjaston aineistojen kuvailua ei tehdi Fikkassa, vaan se tehddin Melindassa. Fikkan
asiakasliittymand toimii Finna.

Alma:

Ex Libriksen toimittama pilvipalveluna toimiva kitjastojérjestelmi. Joukko korkeakoulukirjastoja (ns. Lumikko-
kirjastot) ovat korvaamassa paikalliset Voyager-jirjestelmat Alma-jirjestelmilld vuosien 2019-2020 aikana.
Melindan ja Finnan integraatiot Alman kanssa ovat rakenteilla.


http://elektra.helsinki.fi/
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Finto:

Kansallinen ontologiapalvelu Finto julkaisee ontologioita, joita voidaan kiyttdd eri sovelluksissa. Ontologioiden
kiytt66n tarjotaan selailun mahdollistava selainkdyttoliittyma sekd rajapinnat, joilla ontologiat voidaan kytked eri
jarjestelmiin.

Finna:
Finna-palvelussa kehitetdén arkistojen, kirjastojen ja museoiden yhteistd verkkopalvelua. Siind on kaksi erillistd
palvelua: kansallinen nikymi ja organisaationdkymat, jotka ovat loppukdyttijille tarkoitettuja verkkopalveluja.

VuFind:
VuFind on Villanovan yliopistossa kehitetty avoimen lihdekoodin asiakasliittymaohjelmisto, jota kiytetddn
Finnassa.

Yleisten kirjastojen jirjestelmit:
Yleisten kirjastojen kidytossd on useita erilaisia kirjastojirjestelmia.

Aurora:

Yleisten kirjastojen kiyttimi Axiellin toimittama selaimella kédytettivd ja MARC 21 -formaattia tukeva
kirjastojirjestelma. Jarjestelmi on kiytdssd useissa Melindassa jo olevissa ja Melindaan mukaantuloa
suunnittelevissa kitjastoissa/kimpoissa.

Koha:
Avoimen lihdekoodin kitjastojirjestelma. Koha-Suomi Oy:n kautta mukana olevat kunnat ylldpitivit ja
kehittivit Koha-kirjastojirjestelmaid yhteistyOssd yleisten kirjastojen tarpeisiin.

Sierra:
Pidkaupunkiseudun Helmet-kitjastoissa kidytossi oleva Innovativen toimittama kirjastojirjestelma.

Tietoa yllimaintuista sekd muista yleisten kirjastojen jitjestelmistd (kuten Mikromarc) seki erikoiskirjastojen
eniten kayttimastd jirjestelmastd (PrettyLib) 16ytyy alla olevan linkin takaa. Mikromarc-jirjestelmin
palveluntarjoaja on ostanut PrettyLibin vuoden 2018 vaihteessa. Axiell Oy on ostanut sittemmin PrettyLibin ja
Mikromarcin.

Yleiskuva

Melinda on jatkuva ja vakiintunut palvelu, jonka puitteissa osa tehtivisti tyostd on toistuvaa vilttimitonta
jarjestelmdhuoltoa ja ylldpitoa sekd palvelun tukea, joilla varmistetaan Melindan toimivuus ja palvelun
tuotantokaytto. Tamin lisiksi Melinda laajenee ja kehittyy voimakkaasti, mihin liittyvé ty6 puolestaan
organisoidaan projektimaisesti ja tehdddn projektisuunnitelman mukaan. Iso osa Melinda-palvelun
kehitystarpeista atheutuu kuvailun ekosysteemin laajenemisen aiheuttamista tarpeista tai muista erilaisista
kirjastojen toimintaympdriston muutoksista esimerkiksi tekniikan ja kuvailukdytintéjen kehittyessd. Muutokset
volvat vaatia suuren tyémaaran, jolloin niiden ldpivienti edellyttid tehokasta projektimaista toimintatapaa.

Projektin tavoite

Tahtotila vuonna 2020 (2022)

Melinda on laadukkaan kuvailutiedon tuotantoympdristi, joka mahdollistaa ybteen
toimivan ja linkittyvan metatiedon tuotannon.


http://www.kirjastot.fi/fi/kirjastoala/kirjastojarjestelmat/#.VJQiXc8Ao
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Tavoitteet

Melinda on kuvailun keskeisin kansallinen toimintaympiristd ja keskitetty metatietovaranto Suomen kitjastoille.
Kansallinen metatietovaranto -hankkeen ensimmadinen vaihe ns. kiyttoonottovaihe paittyi 2016. Hankkeen
nykyisen vaiheen (2017-2020) pyrkimykseni on tarjota kehittyneempi Melinda, joka huomioi ldhivuosien
muuttuvan kuvailuympitiston vaatimukset. Melindan vaikuttavuus ja kate laajenevat entisestdin, kun se pystyy
vastaamaan metatiedon toimijayhteisén (kirjastot, kustantajat ja muut metatiedon tuottajat) muuttuviin tarpeisiin
avoimen, linkittyvin ja yhteen toimivan metatiedon tuotannon osalta.

Vuosina 2017-2020 (2022) tavoitteena on

e  kehittdd Melindan toimintamallia tulevaisuuden vaatimusten tdyttimiseksi

e  kehittdd Melindan tekniikkaa etsimilld ratkaisu joka mahdollistaa vaiheittain siirtymisen
avoimeen linkitettyyn metatietoon

e  kehittdi ja laajentaa kuvailutiedon tuotantoympirist6d yhteistyOssd metatiedon
toimijayhteisén (kirjastot, kustantajat ja muut metatiedon tuottajat) kanssa

e integroida Melinda kansallisiin ja kansainvilisiin palveluihin

Pyrkimyksend on kumppanuuksiin perustuvien toimintamallien etsiminen niin metatiedon tuotannossa kuin
tarvittaessa teknisessd kehityksessikin. Haetaan kokonaistaloudellisia ja kansallisia ratkaisuja, joista eri osapuolet
hyG6tyvit ja tarve vaihtoehtoisten ja pédllekkiisten ratkaisujen etsimiselle poistuu.

Kiyttéonottovaiheen vuosien 2012-2016 vuosikohtaiset painopisteet on kuvattu kunkin vuoden
projektisuunnitelmassa. Vuosien 2017-2020 kolme painopistealuetta on johdettu edelld kuvatuista 2017-2020
hankekauden kokonaistavoitteista.

1) Kuvailutiedon tuotantoympiriston laajentaminen

Melinda on kansallinen kuvailun yhteistyoalusta ja keskeinen osa kuvailun ekosysteemii my6s
tulevaisuudessa. Melinda-kirjastot ovat kuvailun kehityksen eturintamassa, koska uudet kuvailukiytinnét
jalkautuvat kirjastoihin pitkilti juuri Melindan kautta. Kuvailun ekosysteemin tarpeiden ja
Kansalliskirjaston kuvailupolitiikan linjausten mukaisesti Melinda on mukana yhteistyémahdollisuuksien
selvittelyssd ja rakentamassa yhteisty6td kirjastojen ja ulkoisten toimijoiden kanssa metatiedon
tuotantoprosessin elinkaaren (ennakkotiedot, hankintatiedot, rikastaminen, tdiydentiminen, avaaminen,
sdilyttiminen) eri vaiheissa. Tavoitetilan mairittely, teknisen ratkaisun ja rajapintojen eteenpiin vienti
tapahtuu niin ikddn yhteisty6ssi eri osapuolten kanssa.

Melindaan on toteutettu erdtuontijitjestelmiin perustuva ulkoisten toimijoiden aineistokanava
metatietojen suorasiirtoa varten eri metatiedontuottajilta. Kyseinen ominaisuus vahvistaa Melindan roolia
kuvailun ekosysteemin keskeisend toimijana sekd tuo uusia tirkeitd metatietoja kirjastojen kiytt66n.
Yhteentoimivuuden edellytyksend ovat eri jirjestelmien viliset rajapinnat. Vuonna 2020
erdtuontijirjestelmidd kehitetidn edelleen muun muassa toteuttamalla sithen osakohteellisten aineistojen
tuki sekd integroimalla uusia tiedontuottajia/ tietoldhteitd mukaan jitjestelmain. Uudistettavan ISBN-
tunnisterekisterin avulla julkaisujen ennakkometatiedot saadaan kattavammin ja nopeammin Melindaan.
Uudessa palvelussa my6s sdannollisesti julkaisevat kustantajat voivat ilmoittaa julkaisujensa
ennakkometatiedot ja seurata omaa julkaisutoimintaansa. Kustantajille toteutus mahdollistaa neutraalin
kanavan julkaisujen ennakkotietojen ilmoittamiselle ja levittimiselle.

Palveluun mukaantuloon tarjotaan joustavuutta. Erilaisista liittymismalleista kukin kitjasto voi valita
parhaiten itselleen sopivan. Tarkoituksen mukainen viestintd ja koulutus mm. RDA-kuvailukiytintdjen
osalta alentaa kitjastojen kynnysti liittyd Melinda-yhteistyhon. Yleisten kirjastojen mukaantulot jatkuvat,
ja Melindan sekd Koha/T4Ti -jitjestelmin vilinen integraatio on rakennettu. Hankekaudella on my6s
valmisteltu (edellytysten kartoitus, hinnoittelumalli) erikoiskirjastojen Melindaan liittymistd. Kitjastojen
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3)

toiveiden mukaisesti ensimmdiset mukaantulot ovat vuonna 2020. Kansallisten tietokantojen
kuvailutuotanto keskitetidn Melindaan. Kansallisdiskografia Violan ja artikkelien tietovaranto Arton
aineistot siirrettiin Melindaan vuosina 2018-2019. Ennen Melindaan tuontia Artoon yhdistettiin Aleksi-
tietokannan aineistot. Violan auktoriteetit on viety muutosprosessin yhteydessa auktoriteettitietokanta
Asteriin. Melindan OAI-PMH rajapinta mahdollistaa Arto-tietojen haravoinnin Finnaan.

Melindan toimintamallin ja laadun kehittiminen

Melindan toimintamallia kehitetddn yhteistyGssa kirjastojen kanssa vastamaan yhi paremmin kirjastojen
nykyisid ja tulevaisuuden tarpeita. Keskeisessd roolissa ovat sihkdisten aineistojen kisittelyyn ja kuvailuun
liittyvit asiat. Kevailld 2017 tehtiin e-aineistokysely Melinda-kirjastoille. Kyselyn tulosten pohjalta
laadittiin raportti sekd kdynnistettiin eMelinda-kehitysohjelma ja talkoot jatkotoimenpiteitd varten.
Kehitysohjelmassa on edistetty e-aineistojen nykyistd laajempaa metatietojen koontia ja kuvailua
Melindaan seki kehitetty asiaa tukevia tykaluja. Tavoitteena saavuttaa kansallista hyotyd, koska
toimenpiteet vihentivit kirjastojen pédllekkiistd ty6td. Painopiste on ollut kotimaisissa aineistoissa.

Kirjastoille tehtiin kevailld 2018 eMelinda-seurantakysely, jolla kartoitettiin eMelinda-kehitysohjelman ja
talkoiden toimenpiteiden edistymistd. Seurantakyselyn tulosten pohjalta laadittiin raportti ja pddtettiin
kehitysohjelman seuraavista toimenpiteisti ja talkoiden jatkosta. Kehityssuunta on my&nteinen, ja yha
useampi kirjasto kuvailee nyt my6s sidhkoisid aineistoja Melindaan. eMelindan kehitysvaihe on toistaiseksi
padttynyt. Vuonna 2020 painopiste on seurannassa, erityisesti korkeakoulukirjastojen paikallisjirjestelmien
uusimisen mahdollisesti atheuttamissa muutoksissa e-aineistojen kuvailuprosessiin. Kaiken kaikkiaan
toimivan yhteistydmallin varmistaminen korkeakoulukirjastojen kanssa kirjastojirjestelmiuudistuksessa
seki sektori/jarjestelmikohtaisten erityistarpeiden huomiointi ovat jatkossa painopistealueita.

Melinda ja Kansalliskirjaston vapaakappaletoiminto tekevit yhteisty6td e-vapaakappaleiden yhteydessid
saatavien metatietojen hyédyntimisen kehittimisessa.

Tietokannan ja palvelun laadunvarmistusta jatketaan edelleen muun muassa talonmiestoimintaa
kehittimailld ja tietokantahuoltoa automatisoimalla.

Melindan tekniikan kehittiminen ja teknisen alustan uusiminen

Melindan toimintamalli on jirjestelmiriippumaton. Tdma tarkoittaa, ettd palvelulla on pohjimmiltaan
samat tavoitteet ja tehtdvit riippumatta siitd, missa jirjestelmaissa se toimii. Nykyisin palvelu ja sithen
liittyvé yhteistietokanta toimii Aleph-kitjastojirjestelmissi. Kansalliskirjasto on rdtiloinyt jirjestelmiin
lisitoiminnallisuuksia muun muassa osakohteiden kisittelyn ja tietokantahuollon osalta. Melinda-
kirjastoilta kerityn palautteen perusteella Melindan tiedontuottajayhteisén toimintaan ja itse
toimintamalliin ollaan tyytyviisid, mutta Aleph-jirjestelmii pidetdin kankeana ja vanhanaikaisena. Viime
vuosina onkin rakennettu useita kuvailijan tyoskentelyd helpottavia apuohjelmia ja asiantuntijan tyokaluja,
kuten esimerkiksi tietueiden yhdistelytyokalu Merge+, tietueiden kyrillisten merkkien
translitterointiohjelma Cyrillux ja Muuntaja-ohjelma tietueiden muuntamiseksi aineistotyypistd toiseen.
Tyokalut on toteutettu nykyaikaisen avoimen koodin periaatteilla. Tavoitteena on koodin uudelleenkiyttd
tulevaisuudessa siten, ettd olemassa olevia ohjelmia, tai osia niisti, voitaisiin integroida myds Alephin
aikanaan korvaavaan jirjestelmialustaan. Samoilla periaatteilla on toteutettu myds Melindan
erdtuontijirjestelma.

Melindan teknisen alustan uusimisella on yhtymikohtia korkeakoulukirjastojen taustajrjestelmien
uusimiseen. Kirjastojirjestelmauudistus tuo uusia vaatimuksia Melindan integroitumiseen eri jatjestelmien
kanssa. Hankintayhteistyd purkautui ja jakautui kahteen suuntaukseen (SaaS-ratkaisu, Koha) kevailld
2018. Tdmin vuoksi my6s pditostd Aleph-jirjestelmin korvaajasta on siirretty eteenpiin. Koha-
jarjestelmd on korvannut Voyager-jirjestelmit osassa korkeakouluja, ja Kansalliskirjasto on ottanut
kaytt66n Kohaan perustuvan Fikka-jirjestelmin kokoelmienhallinnassa. Melinda-Koha-integraatiot on
rakennettu vuosina 2018-2019, ja ne ovat tuotannossa. SaaS-ratkaisun valinneet korkeakoulut ns.
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Lumikko-kitjastot valitsivat uudeksi kirjastojirjestelmiksi Ex Libriksen Alman. Ensimmiiset kiyttdénotot

ovat tulossa vuoden 2019 lopulla ja loput kesilld 2020. Lisdksi Aalto yliopistolla on oma
jarjestelmdhankintaprosessi kdynnissi. Melinda integroidaan my6s Saas-ratkaisuihin, kuten Lumikko-
kitjastojen Almaan vuosien 2019-2020 aikana. Tekninen valmistelutyé on kidynnissi jitjestelmatoimittaja

Ex Libriksen ja korkeakoulukirjastojen edustajien kanssa. Lisdksi uudessa tilanteessa joudutaan ratkomaan

my6s kysymyksid, jotka koskevat toimintamalleja ja kuvailuyhteisty6tid jatkossa.

Monet jo kdynnistyneet kehitystoimet ovat osaltaan vieneet eteenpdin seuraavan sukupolven Melinda-
kuvailuympiristolle asetettuja tavoitteita. Esimerkiksi metatietoon kohdistuneet kehitystoimet kuten
YSAsta YSOon siirtyminen ja pysyvien tunnisteiden kiyttéénotto (ISNI, URN) edistdvit datan
linkittyvyytti jatkossa. My0s tietojdrjestelmakokonaisuuden (Finna-kirjastojirjestelmi-Melinda)
uudistaminen tukee seuraavan sukupolven Melindan kehittimistd. Kokonaisuudessa Finna toimii
asiakaskdyttoliittymand, kokoelmienhallinta on kirjastojarjestelmasséd esimerkiksi Koha, ja
kuvailuympdristona toimii Melinda. T4ltd pohjalta kartoitetaan Melindan ja Asterin uuden teknisen
alustan keskeiset vaatimukset ja alustavaihtoehdot. Térkedd on huomioida integroitumistarpeet ja
rajapinnat useisiin eri paikallisjirjestelmiin (Koha, Alma, Aurora jne.). Monet uuden sukupolven
kuvailujitjestelmit ovat vield rakenteilla kuten Folio tai Libris, joten eri toimijoiden kidyttdkokemusten
vertailu on rajallista. TAmin vuoksi tarvitaan omia kiyttokokeiluja testiymparistoissa 2-3
varteenotettavalla alustavaihtoehdolla lopullisen valinnan ja paitéksenteon tueksi.

Projektin tehtivit ja aikataulut

Alempien vuosien priorisoidut vuosittaiset projektitehtivit 16ytyvit kunkin vuoden projektisuunnitelmasta.
Seuraavassa kuvataan vuoden 2020 tehtivit.

2020

Melindan toimintamallin ylldpito ja kehittiminen

e cMelinda-kehitysohjelma ja talkoot, priorisoitu 2017-2019, seurantavaihe 2020
o Ohjelman toimenpiteilld tehostettiin sihkoisten aineistojen metatietojen koontia ja
kuvailua Melindaan seki kehitettiin asiaa tukevia tyckaluja. Yha useampi kirjasto
kuvailee nyt my6s sdhkoisid aineistoja Melindaan.
®  Seuranta: missid mairin paikallisten kirjastojirjestelmien uudistukset
vaikuttavat tilanteeseen, tarvittavat toimenpiteet
e Tuki e-aineistojen kuvailulle, viestinté, koulutukset
e Melindaan mukaantulo, joustavuus
o Kirjastojen mahdollista valita sopivin eri liittymismalleista
o Kohdistettu viestintd, jalkautuminen ja hyvien kiytintSjen jakaminen
o RDAn kidytén kynnyksen madaltaminen (yleisten ja erikois-) kirjastojen piirissa ja
koko metatiedon tuottajayhteisGssi
®  Viestintd, tuki ja koulutukset, kehittyvin RDA-ohjeistuksen
huomioiminen
= Toteutus yhteistyossid KIK:n kuvailusddntopalvelun kanssa
e Aineistotyyppikohtaiset erityiskysymykset esim. musiikki
e Melinda-yhteisén toiminnan ja yhteistyon kehittiminen
o Toimivan yhteistydmallin varmistaminen korkeakoulukirjastojen kanssa
kirjastojitjestelmauudistuksessa, sektori/jirjestelmikohtaisten etityistarpeiden
huomiointi, asiakaskumppanit
*  Lumikko-kirjastot, Koha-kirjastot
o Eri tiedontuottajien yhteistyon tiivistiminen
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= Kokemusten vaihto, hyvien kiytint6jen jakaminen
o Yhteisten kiytintSjen ja pelisddntojen edistiminen
o Verkostotapaamiset ja erilaiset tilaisuudet/tyopajat
= Uudenlaiset tyoskentelymallit vuorovaikutteisuuden lisddmiseksi
o Asiakaskyselyt
= Kirjastojen vaikutusmahdollisuuksien varmistaminen
= Prosessien ja kiytintdjen kehittiminen palautteen perusteella
o Asiakashallinnan ty6kalun (Aski) hyddyntiminen
e  Melindan laadunvarmistus ja tietokannan laadunparannus, konversiot
o Tietokantahuollon automatisoinnin jatkokehitys
(manuaalisen tietokantahuollon médrin jatkuvasti pienentyessi)
= Apuvilineiti kirjastojen kiytt66n
*  Automattiset massakorjausajot (3-4 krt per vuosi) ja ohjelmiston
jatkokehitys
= Konversiot, valmistelu, toteutus, jalkityot,
ohjelmistojen kehitys ja ylldpito
*  Automaattiset tuplien poistoajot, erityisesti musiikki, deduplikointi-
ohjelmiston hyédyntiminen
o0 Melindan talonmiestoiminta
* Paimenkitjeet, talonmichen infotuokiot (perus/extra), ongelmakohtiin
puuttuminen, ohjeistus
e EU:n saavutettavuusdirektiivin edellyttimit toimenpiteet
o Valmistelu, toteutus Melindan osalta

Melindan toiminnallisuuksien ylldpito ja kehittiminen

e Rajapinnat ja integraatio eri paikallisjirjestelmiin (korkeakoulut, Kansalliskitjasto)
o Korkeakoulujen Voyager-jirjestelmit (asteittain poistuva)
o Korkeakoulujen Koha-jirjestelmit (ylldpito)
Kansalliskirjaston Koha-jirjestelma Fikka (yllapito)
Lumikko-kirjastojen Alma-jirjestelmi (kehitys, ylldpito)
Aalto-yliopiston jirjestelmd (kehitys, ylldpito)

Aurora-jirjestelmit (ylldpito)
Koha-Suomen Koha/TiTi-jitjestelma (kehitys, yllapito)
Helmet/Sierra-jitjestelma (yllapito)

o Mikromarc-jirjestelmit (selvitys)

@
@
e
¢ Rajapinnat ja integraatio eri paikallisjirjestelmiin (yleiset kirjastot ja erikoiskirjastot)
@
e
@

e Auktoriteettitietokanta Asterin ylldpito ja jatkokehitys
o Auktoriteettitietueiden ja bibliografisten tietueiden linkkaus
®  Vaihe 3: Miirittely, toteutus ja migraatioajot muiden kuin Fennica- ja
Viola-tietueiden osalta
o Auktoriteettituotannon hajautus ja katteen laajennus Asterissa, kokeilut kirjastojen
kanssa, ensisijaisesti vapaakappalekirjastot
®  Toimintamallin miirittely korkeakoulukirjastojen kanssa
kirjastojirjestelmduudistuksessa, Lumikko-kitjastot, Aalto yliopisto
= Uudet liittyjdt
= Tekninen toteutustyd per kirjasto (mm. kiyttGoikeudet, replikointi,
aineistonsiirto)
®  Yhteistyd muiden toimijoiden kuten Sanasto kanssa, selvitys
o Auktoriteettitietueiden tuplakontrollin méirittely ja toteutus
Pysyvien tunnisteiden, kuten ISNI ja URN, hyodyntiminen Asterissa/Melindassa
o Sanastojen (YSO, YSO-paikat, SLM, SEKO) automaattinen piivitys Asteriin

o
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e Arto artikkelitiedot Melindassa
o0 Varmistetaan Artiva-tallennuslomakkeen kiyton sujuvuus Melinda-ympiristOssi,
yllapito
e Apuohjelmien ja kuvailuty6ti helpottavien tydkalujen ylldpito ja jatkokehitys
o Caretaker
e lisdtddn ominaisuus, joka tiydentdd yhdelld kielelld tehdyt kuvailut
toisellekin kotimaiselle kaksikielisten sanastojen osalta (YSO, YSO-paikat,
SLM, SEKO) URIn perusteella

Muuntaja (uudet aineistotyyppimuunnokset)
Merge+ (ylldpito)

Cyrillux (jatkokehitys)

o Tarpeen mukaan uudet tyokalut

O O O

e  Melindan erituontijirjestelmin (ulkoisten toimijoiden aineistokanavan) yllipito ja
jatkokehitys
o Tuplakontrolli
o  Osakohteellisten aineistojen tuki
®  Musiikkiaineistot
=  Journal.fi aineisto
o Uusitun ISBN-palvelun kautta tulevien metatietojen hyédyntiminen
o e-vapaakappaleiden kautta tulevat metatiedot, onix-aineistot ja uutena musiikki
o Uusien tiedontuottajien/tietoldhteiden konversiot ja integrointi jirjestelmdin

Melindan teknisen alustan uusiminen, seuraavan sukupolven Melinda

e Seuraavan sukupolven kirjastojirjestelmikokonaisuus: Kokoelmienhallinta
kirjastojirjestelmissd kuten Kohassa, asiakasliittymi Finnassa, Melindassa
kuvailuympiristd. Rajapinnat ja integraatio eri kirjastojirjestelmiin (Koha, Alma, Aurora,
jne.).

o Tiltd pohjalta kartoitetaan Melindan ja Asterin uuden teknisen alustan keskeiset
vaatimukset ja alustavaihtoehdot.

o Huomioitava, etti monet uuden sukupolven kuvailujirjestelmit ovat vield
rakenteilla kuten Folio, Libris. Kartoitetaan vaihtoehdot. Mikili paddytidn
valmisohjelmistoon, tehdéin kilpailutus.

o Mahdollisuuksien mukaan testiympdristdjen asennus ja jirjestelmien kokeilukidyttd
vrs. keskeiset vaatimukset (tekniikka ja kiyttdjindkokulma) pddtoksenteon tueksi.

e Melindan ja Asterin datan avaaminen linkitettynd datana, rajapintojen avaaminen

o Edetidn Kansalliskirjaston avoimen datan palvelun suunnitelman mukaisesti

e Melindan integroituminen muihin palveluihin ja jitjestelmiin

o Melindan ulkoisten toimijoiden aineistokanavan hyédyntiminen integraatioissa
kolmansien osapuolien, kuten eri metatiedontuottajien kanssa

e  Kuvailun automatisoinnin eteenpiin vienti

o Tutkitaan ja kokeillaan automaattista sisillonkuvailua edistivin Annif-tyckalun ja
muiden vastaavien ohjelmien integrointia ja hyédyntimistd Melindassa

Kuvailutiedon tuotantoympiéristén laajentaminen metatiedon toimijayhteisén
(kirjastot, kustantajat ja muut metatiedon tuottajat) kanssa, kuvailun ekosysteemi,
Melindan katteen laajentaminen

e Yleisten kirjastojen Melindan kehityspolku
o Jo Melindassa mukana olevien yleisten kirjastojen kehitystarpeiden huomiointi
e Uusien mukaan tulevien yleisten kirjastojen koulutusten ja kdyttéonottojen valmistelu ja
lipivienti
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o Aurora-kirjastokimpat (Sata, Heili, Lastu)
o Koha-Suomeen kuuluvat kirjastot
®  Yhteisty6 (yleisten) kirjastojen ja muiden toimijoiden, HKK/VAKE, kustantajat,
Kirjavilitys ja Kirjastopalvelu kanssa metatiedon tuotantoprosessin ja kuvailun
ekosysteemin kehittimisessd
o Yhteisen tavoitetilan (vision) médrittely ja etenemisen askeleet
o Kuvailun automatisoinnin ratkaisujen kokeilu yhteisty6ssa
o Yhteisty6 kustantajien kanssa metatiedon tuotantoprosessin alkupéissi, uudistetun
ISBN-palvelun hyédyntiminen
o Melindan integroituminen mahdollisiin koko kitja-alan tietovarantoratkaisuihin
e Erikoiskirjastojen ja muiden yksittiisten kirjastojen kdytto6nottojen valmistelu
o Ensimmiisessd vaiheessa Aurora-kirjastojitjestelmad kayttivit kirjastot
= Celia-kirjaston koulutus, kiytté6noton valmistelu ja lipivienti
=  Muut

Palvelun tuki

e Tuotannossa olevien organisaatioiden tuki ja asiakastuen kehittiminen, palveluposti
e Palvelun tukimalli, laajempi kdyttdjikunta ja uudet integroituvat jirjestelmit huomioitava
o0 Yhteisty6 eri osapuolien kanssa
*  Lumikko-kifjastot: ExLibris/Alma
= Korkeakoulukitjastot: Koha
*  Yleiset kifjastot: Axiell/ Aurora, Koha-Suomi, Helmet/Sierra
*  Kansalliskirjasto: KK-Koha (Fikka)
o Artiva-lomakekéyttdjit (uusi kiyttdjaryhma Melindassa, mukana kirjastojen
ulkopuolisia kiyttdjaorganisaatioita)
o Fennica- ja Viola-kuvailun tuki Melindassa
e  Kipyttdjien koulutukset ja ohjeistukset
o Yhteisty6 eri osapuolien (kuten ExLibris, Axiell, Koha, Koha-Suomi) kanssa,
kayttéonottokoulutukset
o Melinda-Aleph -perus- ja kertauskoulutukset
o Tiydentivit teemakoulutukset
e [Kiytonseuranta ja raportointi, tunnusluvut
e Tilastoinnin kehittiminen, visualisointi
e Aineistojen karttumisen seuranta
e Kuvailukiytint6jen kehittdmiseen osallistuminen (kansalliset asiantuntijaryhmat)
o Ryhmien ja palvelun/projektin vilinen yhteisty6
o RDA-kuvailun kehittymisen aiheuttamat muutokset Melinda-ohjeistukseen
e Viestintd ja palvelun markkinointi
o KK:n kanavat (Missd mennddn -webinaarit ja tiedotteet, uutiskitjeet)
o Melinda-wikin sddnnéllinen pdivitys ja ajan tasalla pito
0 Muut tiedotteet, tilaisuudet ja kanavat tarpeen mukaan

Henkiloston osaamisen kehittimien

e Projektin- ja tyOpakettienhallintataidot takaavat tehokkaan palvelun kehittdmisen ja
laajentamisen lapiviennin

e Asiakaspalvelutaidot kun asiakaskunta laajentuu koko ajan

e Melindan metadatan lukutaito my6s teknisille ithmisille

e Kuvailukiytinnét (RDA) poikkeavat oleellisesti aiemmasta kdytinndstd
[ ]

Seuraavan sukupolven kirjastojirjestelmien ymmairrys Melindan nidkékulmasta alustan
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uusimista varten, tekninen ja toiminnallinen puoli
e Nykyaikaisen avoimen koodin luku- ja ohjelmointitaidot kuten javascript, node.js
e Avoimen koodin hallinta ja sithen liittyvd osaaminen

Projektin lopputulokset

Hankekauden piittyessd vuonna 2020 Melinda on kansallinen kuvailutiedon tuotantoympiristé ja keskeinen
toimija kuvailun ekosysteemissi. Erityisesti kotimaisten aineistojen (ml. sihkdiset aineistot) osalta Melinda on
kattava metatietovaranto. Melindan tuotantopohja on laajentunut uusien kirjastojen sekd ulkoisten toimijoiden
osalta. Kansallisten tietokantojen kuvailutuotanto on keskitetty Melindaan. Toimintamallia ja tekniikkaa on
kehitetty vastamaan kuvailutyén uusiin tarpeisiin ratkaisuilla, jotka mahdollistavat tulevaisuudessa vaiheittaisen
siirtymisen avoimeen linkitettyyn metatietoon. Kuvailuty6ta helpottavia uusia valineitd ja automaattisia tekniikoita
on kaytossa.

Projektin hyviksymiskriteerit

Hyviksymiskriteerit hankekauden (2017-2020) pdittymiselle maaritelldin vuoden 2020 lopussa. Hankekauden
péittyessi tehddin tarpeen mukaan loppuraportti, joka kokoaa opitut kokemukset ja palvelun jatkokehityksen.
Tirkeimpien tyopakettien/osaprojektien paittyessi voidaan tehdi tyopaketin/osaprojektin loppuraportti.
Seuraavan tuloskauden (2021-) hankesuunnitelma/pitkin tihtdimen suunnitelma on valmistunut.

Projektin liiketoimintaperuste

Hankkeen aiemman vaiheen 2012-2016 hy6dyt on kuvattu erillisessd dokumentissa. Tiivistelma 16ytyy my6s
vuosittaisista projektisuunnitelmista.

Jakson 2017-2020 hankesuunnitelmassa, Kansallinen metatietovaranto Melinda: tavoitteet ja kehittdiminen
tuloskaudella 2017-2020, kuvataan tulevat hy6dyt:

e Integroitavuus
Kansallisesti ja kansainvilisesti keskitettyjen rajapintojen kautta. Rajapintoja ei tarvitse rakentaa jokaiseen
jarjestelmidan erikseen. Saadaan kustannussaistoja.

¢ Yhteen toimivuus
Tekninen ja semanttinen yhteen toimivuus. Seki kuvailutiedon ettd kuvailukiytintjen, sddntdjen,
tunnisteiden, standardien ja toimintatapojen osalta. Tiedon laatu ja hy6édynnettivyys paranevat.

e Tehokkuus
Piillekkdisen tyén minimointi, kun eri metatiedon tuottajat voivat hycdyntii toistensa tuottamaa tietoa
ja olemassa olevia rekistereiti. Vastaava tydpanos voidaan kohdistaa muualle.

e Avoimuus
Tuo uudelleen kiytettdvyyttd. Luo uusia sovellusmahdollisuuksia eri osapuolille, my6s kirjastojen
ulkopuolisille toimijoille.
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e Vuorovaikutteisuus
Verkostoituminen ja osaamisen jakaminen koko metatiedon toimijayhteisOssa.

Hankkeen kustannukset:

Kustannuksia aiheuttavat henkil6tyon lisdksi ohjelmistolisenssit (uusien lisenssien hankintakustannukset ja
vuosittainen ylldpitomaksu) sekd CSC:n vuosittainen palvelimien ylldpitomaksu.

OKM my6ntid Melindalle rahoitusta, jolla katetaan ylldpito- ja kehittdmisty6td seké yleisten kirjastojen
mukaantulot. Osa ty6std katetaan Kansalliskirjastossa perustyon kautta. Lisaksi Liittyvissa kirjastoissa suoritetaan
Melindan kiyttéonottoprojektien tehtivid. Ne hoidetaan kirjastoissa padosin virkatyona.

Erikoiskirjastojen mukaantuloon liittyy rahoituksellisia haasteita, koska ne sijoittuvat eri hallinnon aloille ja eri
ministerididen alaisuuteen. Keskitetyn rahoituksen saaminen niyttid epatodennikéiseltd. Tamad vuoksi on tehty
erillinen hinnoittelumalli.

Projektin sisdltd

Uusien kirjastojen Melindaan liittyminen sekd muiden uusien metatiedontuottajien mukaantulo Melinda-
yhteistyohon laajentaa Melindan katetta ja vaikuttavuutta. Metatiedon vastaanottoa ja valitysti eri sisdllon
tuottajilta kuten kustantajilta ja muilta toimijoilta seki ulkoisista rekistereistd edistetddn keskitettyjen rajapintojen
ja erdtuontijirjestelmdin perustuvan Melindan ulkoisten toimijoiden aineistokanavan avulla. Melinda integroidaan
muihin kansallisiin ja kansainvilisiin palveluihin, ja sen metatiedot ja rajapinnat avataan Kansalliskirjaston
avoimen datan palvelun suunnitelman mukaisesti.

Kuvailuympidristossd lihivuosina tapahtuvat suuret muutokset edellyttivit Melindan kehittimistd. Melinda-
kirjastojen kuvailijan ty6é muuttuu ldhivuosina monin tavoin. Muutoksia tuovat RDA-kuvailusddnnét, avoimuus,
linkittyminen, ontologiat, nimipalvelut, tunnisteet ja standardit. Lisdksi kuvailtava aineisto muuttuu painetun
aineiston médrin vihentyessd ja sdhkoisen aineiston puolestaan lisddntyessd. Oppimateriaalien muuttuessa yhi
enemmin digitaalisiksi aineistoiksi e-aineistojen metatietojen kisittelykysymys on erityisen tirkea
korkeakoulukirjastojen kannalta.

Katteen laajentaminen, mukaantulot

Melindaan mukaantuloon tarjotaan joustavuutta. Erilaisista liittymismalleista kukin kirjasto voi valita parhaiten
itselleen sopivan. Esimerkiksi kevyt mukaantulo uusilla aineistoilla mahdollistaa Melinda-kuvailuyhteis66n pddsyn
nopeasti ilman, ettd kaikkea paikalliskannan aineistoa siirretiin Melindaan. Puolestaan kitjasto, joka haluaa kaikki
hyddyt irti Melinda-yhteisdstd, voi liittyd perinteisen mallin mukaan, jolloin paikalliskannan koko aineisto vieddidn
Melindaan. Niiden kahden ddripdin lisiksi on 16ydettivissd my0Os vilimuotoja (taulukko 1).
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Kansallinen metatietovaranto Melinda
Erilaiset mukaantulon mallit

"Kevyt" "Pikku raatali” "lso ra#Atali”
(perinteinen)
Liittymismalli Mukaan uusilla Mukaan rajatulla Mukaan lazjala
alnelstollla; alnelstolla; alneistolla;
paikalliskannan paikaliskannasta paikaliskannasta
aimneistoa el siirretd  siirreta@sn vain shirretadan myds
littymisen osakohteetonta osakohteelista
yhteydessa aineistea tai helposti aineistoa (koke kanta)
Melindaan rajattavia kokoelmia littymisen yhieydesss
littymisen yhieydesss Melindaan
Melindaan
Optio: Suositeltavin
Mallista toizsean ﬁ- ﬁ-
slirtyminen >
myohemmin

ALLISKIEJASTO

Taulukko 1. Erilaiset Melindaan mukaantulon mallit

Kuhunkin Melindan mukaantulomalliin liittyy hy6tyja ja haittoja (taulukko 2), jotka kirjaston on hyvd huomioida
mallia valitessaan. Lisdksi muiden kuin keskitetyn rahoituksen piiriin kuuluvien kirjastojen osalta valittu
liittymismalli médrittelee palveluun mukaantulon kustannuksen ja vuosittaisen ylldpitomaksun.

Kansallinen metatietovaranto Melinda
Erilaiset mukaantulon mallit

"Pikku raatah™

“lso raatali”

{perinteinen)

Hyodyt MNopeasti mukaan

Melinda-kuvalluyhtels&sn:
=Uudet ainaistot
-Melindasta haku,
muckkaus ja paivitys
takaisin Melindaan

Haitat Replikalnnin
hyédyntaminen rajallista,
oman tistokannan siivous
liitkymisen yvhteydessa jaa
pois (laatu),

kiffaston vanhat almelstot
eivat kasvata

metatietovarantoa

Mukaan
Melinda-kuvalluyhtels&sn:
~Uudet aineistot

-Melindasta haku, muckkaus
j@ paivitys takaisin
Melindaan

Replikalnnin hysdyntaminen
rajallista, suur osa omasta
tietckannasta voi jgada
siivoamatia (laatu}, kirjaston
aineistol aivat kasvata
laajast matatistovarantoa -»
kansallinen nakyvyys ei
paras mahdolinen

Taysin mukaan
Melinda-
kuvailuyhteissan,
oma tietokanta tulee
siivotiua (laatu),
kirfjaston aineistot
mukaan
metatietovarantoon ==
kansallinen nakyvyys,
replikoinnin taysi
hytdyntaminen

Oman telokannan
siivoaminen vie
resursseja (huom!
massakoraimet
auttavat), iscjen
alnakstojen slifa
Melindaan vie aikansa
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Taulukko 2. Erilaisten mukaantulon mallien hy6dyt ja haitat

Yleisten kirjastojen mukaantulot jatkuvat. Mukaantulojen jirjestys ja aikataulut sovitaan yhteistyOssi yleisten
kirjastojen kanssa. Liittymiset edellyttivit Kansalliskirjaston puolelta panostusta koulutukseen ja ohjeistukseen
teknisten toimenpiteiden ja muun tuen lisiksi.

Organisaation kidyttimin kirjastojirjestelmin on my6s kyettdva toimimaan yhteen Melindan kanssa, eli siind on
oltava tarvittavat rajapinnat luettelointia, tiedonhakua ja muita tarvittavia toimintoja varten. Keskeisessi roolissa
on tilldin yhteistyo kitjastojen jirjestelmitoimittajien ja muiden osapuolien kanssa jirjestelmien rajapinta- ja
integraatio sekd muiden teknisten kysymysten ratkaisussa.

Rajapintojen ja integraation rakentaminen Koha-Suomen Koha/T4Ti -jitjestelmiin on valmistumassa. Koha-
kirjastot tulevat mukaan kevyelld liittymismallilla vuoden 2020 alkupuolella. Uusia mukaan lupautuneita Aurora-
kirjastoja ovat Satakirjastot, Heili-kitjastot ja Lastu-kirjastot. Niiden kiytté6notot tulevat vuonna 2020. Yleisten
kirjastojen kate alkaa olla hyvid vuosien 2019-2020 liittymisten jilkeen, vaikka joitakin pienempid Aurora-
kirjastokimppoja on tulossa mukaan vield vuoden 2021 aikana. Helmet/Sierra-integraatio otettiin kiytt66n
vuonna 2019 erdtuontipohjaisena erillisratkaisuna. Mikromarc-kitjastojen kanssa ei ole vield aloitettu rajapintojen
ja integraation rakentamista, mutta selvitysty6 on suunnitteilla vuonna 2020. Selvitystyon pohjalta paitetain,
lihdetddnké Melinda-Mikromarc-integraatiota rakentamaan vuosina 2021-2022. Axiell Oy on ostanut
Mikromarc-jirjestelmin sekid useissa erikoiskirjastoissa olevan Prettylib-jrjestelmin. Télld hetkelld ei ole tiedossa
jarjestelmien tulevaisuudennikymistid muuta kuin, ettd Prettylibid ei endd kehiteta.

Liittyessddn Melindan tiedontuottajaksi kirjaston paikallisessa jirjestelmissi ja tietokannassa olevien aineistojen
metatiedot siirretddn (load) Melindan tietokantaan (perinteinen malli). Tdmdn jilkeen kirjasto voi aloittaa
aineiston kuvailun suoraan Melindaan. Yhteys rakennetaan my6s toiseen suuntaan Melindasta
paikallisjirjestelmiin tietojen ajantasaista lilkkumista varten (replikointi).

Kirjaston on kiyttd6nottoprojektin yhteydessa kdytdvi lipi kuvailuprosessinsa ja mukautettava se uuteen
kiytintoon. Lisdksi tarvitsee tutustua tiittdvin hyvin oman paikalliskantansa sisdlt66n ja siivota turhia tietoja,
kuten tuplatietueet (perinteinen malli). Ennen varsinaista aineistonsiirtoa tehddin kokeellisia aineistonsiirtoja (ns.
koeajoja) Melindaan. Koeajot ovat usein iteratiivisia ja niiden pohjalta ndhdéin, miti vilttimattomid korjauksia
aineistoon tarvitsee tehdi ennen Melindaan vientid. Manuaality6n vihentdmiseksi suurin osa korjauksista pyritddn
hoitamaan automaattisilla massakorjauksilla. Paikalliskantaan tarvitsee tehdd RDA- ja YSOsta YSOon -konversiot
(jarjestelmitoimittaja) ennen varsinaista aineistonsiirtoa. Kiytinndssi ne kannattaa tehdi jo ennen koeajoja.
Edellytyksend mukaantulolle on kirjastojirjestelmien ja -datan yhteen toimivuus ts. RDA-kuvailusdanté MARC
21 -formaatissa.

Melindaan kuvaillaan aineistojen bibliografiset tiedot MARC 21 -formaatin mukaisesti yhtenisilld periaatteilla.
Mikali kirjastolla on vield kidytossd joku muu MARC-versio, sen on ennen Melindaan mukaantuloa muokattava
aineistonsa MARC 21 -formaatin mukaiseksi. Melindaan voidaan kuvailla erilaisten aineistojen metatietoja
(monografiat, kausijulkaisut, e-aineistot, jne.). Osakohteellisen aineiston kuten musiikin kuvailu on ollut
mahdollista Melindassa vuodesta 2014 alkaen. Nykyinen Melinda (Aleph-jirjestelmissi) ei sisdlld varasto- ja
nidetietoja, joten niiden lisddgminen aineistoon joudutaan kirjastossa tekemiin paikallisjirjestelmassd kuten
Voyager. Yleisten kirjastojen osalta on kiytintd, jossa luettelointiohjelman tarjoaa paikallisjirjestelmin toimittaja.
Tilloin kirjastojen ei tarvitse opetella uuden luettelointiohjelman kiyttéa.

Projektissa kehitetddn ja laajennetaan kuvailutiedon tuotantoympirist6d yhteistyOssd metatiedon toimijayhteistn
(kirjastot, kustantajat ja muut metatiedon tuottajat) kanssa metatiedon elinkaaren eri vaiheissa (ennakkotiedot,
hankintatiedot, rikastaminen, tiydentiminen, avaaminen, sdilyttiminen). Tdssd tehdddn kirjastojen kanssa
yhteisty6td metatiedon tuotantoprosessin tehostamisen osalta. Kuvailun tuotantoympiriston kehittiminen sivuaa
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laajempaa kuvailun ekosysteemiin liittyvaa kehitystyotd. Rajapintojen avulla mahdollistetaan jirjestelmien
yhteentoimivuus ja tietovirtojen litkkuminen eri jirjestelmien vililld (kuva 1). Lumikko-kirjastojen Alma-
jarjestelmin ja Melindan vililld integraation rakentaminen on kiynnissd. Ratkaisussa joudutaan ottamaan
kiytt66n Ex Libriksen tarjoamat rajapintaratkaisut kuten x-server Melindan omien rajapintojen sijaan.

Asteri auktoriteettitietokanta

Melindan auktoriteettitictokanta Asteri on oma tietokanta Aleph-alustassa. Se mahdollistaa auktoriteettien kdytén
ja auktoriteettien tuotannon Melindaa kidyttivilld kirjastoilla. Asteri kattaa henkil6- ja yhteistauktoriteetit seké
jatkossa myGs teosauktoriteetit. Lisdksi Asterissa ovat sanastot (YSO, YSO-paikat, SML seki jatkossa my0s
SEKO). Kesilld 2019 YSOn eli Yleisen suomalaisen ontologian kiytté korvasi Yleisen suomalaisen asiasanaston
(YSA) ja Melindan tietokantaan tehtiin YSAsta YSOon -konversio. Hajautetun auktoriteettituotannon edistimista
jatketaan valikoiduilla kirjastoilla. Asterin alustajirjestelmad uusiutuu tulevaisuudessa samassa yhteydessa kuin
Melindan alusta. Pysyvien tunnisteiden kuten ISNI ja URN kdytt66notto ovat auktoriteettitietokannan kdynnissa
olevia kehityskohteita.

Melinda

Finta

Muwut crganisaatiot,

m —

Vioyager- B Koha-karjastot

Muut kirjastojarjestalmat

Kuva 1. Melindan ja paikallisjirjestelmien viliset tietovirrat

Projektin rajaus

Kyseessd on monivuotinen hanke, jonka tehtivid on priorisoitu eri vuosille. Téssd suunnitelmassa keskitytdin
vuoden 2020 tehtiviin ja tuotoksiin. Suunnitelmassa kuvataan Kansalliskirjastossa tehtivi tyo.
Asiakasorganisaatioissa (kirjastoissa) tehtavi ty6 kuvataan kunkin organisaation omassa suunnitelmassa.

Kansalliskirjastossa tehtdvi uusiin metatiedon kuvailukidytintoihin liittyvd RDA-kuvailusddnt6jia koskeva ty6 ja
tuki (KuvailusddntSpalvelu) ovat metatietovarantopalvelun ja hankkeen ulkopuolella.
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RDA-kuvailusdintd on kehitetty ensisijaisesti tiedonhakijoiden muuttuneisiin tarpeisiin. RDA (Resource
Description and Access) uudistaa kuvailutyétd huomioimalla moniulotteiset tietoaineistot ja tiedonhakijoiden
odotukset. RDA sisiltdd aineiston kuvailuohjeiden lisiksi ohjeet toimijoiden (henkil6t, yhteisot ja suvut)
kuvailuun ja sanastoty6hoén eli aiheiden kuvailuun. Uudet kuvailusddnnét antavat semanttisen kehyksen
kuvailuty6lle ja tukevat kuvailutiedon tuotannon siirtymisti vaiheittain vanhasta, korttiluetteloimaisesta seka
ensisijaisesti tiedon syntaksiin perustavasta tietuepohjaisesta kuvailusta kohti rakenteisempaa ja semanttisesti
yhteen toimivaa kuvailua.

Arkisto- ja museosektori ottavat kiyttd6nsd RDA-kuvailuohjeet toimijoiden kuvailun osalta, mika lisdd
muistiorganisaatioiden yhteistyotd kuvailutuotannossa. Toimijoiden kuvailussa tavoitteena on, ettd jatkossa
voidaan hy6dyntii erilaisia nimitietoa ja tunnisteita sisdltdvid kansallisia ja kansainvalisid rekistereitd ja palveluita.

Muistiorganisaatioiden keskindisen yhteistyon lisdksi tarvitaan kuvailujen yhteistuotantoa mm. muun
julkishallinnon, julkaisualan ja tutkimusalan kanssa. Kuvailutyéssd hyédynnetdin my6és muiden kansallisten ja
kansainvilisten toimijoiden tuottamaa laadukasta tietoa. Yhteisty6n laajentuminen edellyttdi kirjastojen
metatiedon rakenteen ja tuotantovilineiden joustavuutta. RDA-standardin pohjalta voidaan rakentaa kuvailua
yhteniistivid sanastoja, rekistereitd ja ontologioita, jotka tukevat RDA-kuvailutietojen kéytt6d esimerkiksi
avoimena konekielisend linkitettynd datana, joka tarvitsee tuekseen tunnisteita ja standardeja.

Alla olevassa tavoitekuvassa (kuva 2) nikyy Melindan ja sithen kuuluvan Asteri auktoriteettitictokannan suhde
muihin Kansalliskirjaston tarjoamiin metatictopalveluihin. T4ssd dokumentissa kuvataan Melindan suunnitelma
vuodelle 2020. Muiden osien kehittamissuunnitelmat on kuvattu omissa dokumenteissaan.

e ———
;” Metatietopalvelu-
kakonalsuus

asiantuntijuus

URN-
Metatieto- palvelu
ohjaus

Asteri

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

e e Melinda  Kuvaiutyd

Kuva 2. Melindan suhde muihin Kansalliskirjaston tarjoamiin metatietopalveluihin
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Kuvailun ekosysteemi on kaikkia osapuolia hyédyttivdd kuvailutiedon yhteis6llistd tuottamista ja avointa
jakamista. Ekosysteemin toimijoilla on tavoitteena yhteistyonad (resurssi)tehokkaasti tuotettu laadukas ja
asiakasliittymien loppukayttijid parhaalla mahdollisella tavalla palveleva metatieto. Melinda on keskeinen osa
kuvailun ekosysteemii ja on mukana sen kehittimisessa ja yhteistyossd Kansalliskirjaston kuvailupolititkan
edellyttimilld tavalla. Metatietovarantopalvelu ja -hanke ei vastaa kuvailun ekosysteemin eikd KK:n
kuvailupolitiikan kehittimisestd kokonaisuutena. Téssd suunnitelmassa on siten kuvattu vain Melindan
yhtymékohdat edelld mainittuihin. Kuvailun ekosysteemin sekd KK:n kuvailupolitiikan tavoitteet ja kuvaukset
16ytyvit omista dokumenteistaan.

Ylldpito ja tuki

Melinda-palvelun kehittimisen ja tiedontuottajien joukon laajentamisen ohella Melindaan liittyy erilaisia ylldpito-
ja tukitehtdvid. Naitd ovat ainakin jirjestelmahuoltoon liittyvit tehtivit, tietokantahuolto, pienkehitys,
kayttdjatuki, kuvailukiytintoihin ja —standardeihin liittyvit asiat sekd sopimukset ja lisenssit ulkoisten toimijoiden
kesken.

Jarjestelmihuoltoon liittyvit toiminnot, joilla varmistetaan jirjestelmin jatkuva toimivuus
tuotantoympiristdssi. Toiden priorisoinnissa paivittdinen tuotannon toimivuus priorisoidaan ensimmaiseksi.

e Piivittdinen tuotanto
o Teknisen palvelualustan ja jirjestelmien toimivuus
o Replikoinnit Melindan tietokannan ja paikallisten tietokantojen vililld
o Akuuttien virhetilanteiden korjaus
o Kiyttajahallinta

e  Muut tuotantoympirist6on liittyvit tehtidvit
o Huoltokatkoihin Littyvit toiminnot ja niistd tiedottaminen
o Versiopiivitykset (Aleph, Oracle), toimittaja-yhteistyd
o Palvelinympiriston piivitykset, CSC-yhteistyo
o Luettelointitilastojen yllapito

Jérjestelmahuoltoon liittyvit tehtivit hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa ja eivit sisilly
projektitehtiviin. Linjaorganisaation vastuuhenkilén tulee tiedottaa versio- ja palvelinympiriston péivityksistd
riittdvin ajoissa projektipaillikkéd, jotta voidaan yhdessd sopia pdivityksille sellainen ajankohta, joka on sopiva
tuotannon ja projektitehtivien etenemisen kannalta.

Kayttijihallintaan liittyvit toiminnot, joilla varmistetaan kiyttdjahallinnan toimivuus ja mahdollistetaan uusien
tunnusten luonti kuuluvat samoin edelld mainittuihin linjaorganisaation hoitamiin jirjestelméhuollon tehtiviin.
Kuitenkin uusien tiedontuottajien liittyessd Melindaan hoidetaan kéyttdjitunnusten luonti kdytté6nottoprojektien
yhteydessi.

Tietokantahuollon piivittiiset tehtdvit kuten tuplatietueiden yhdistiminen tai vadrinyhdistyneiden erottaminen
hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa ja eivit sisilly projektin tehtdviin. Kuitenkin uusien
mukaan tulleiden kirjastojen dataan liittyvit korjaus- ja jilkitoimet sisdltyvit projektin tehtiviin.
Tietokantahuollon kehitys kuten automatisoinnin jatkokehitys sisiltyy projektin tehtiviin.

Pienkehitys kattaa pienet tekniset ja toiminnalliset parannukset jo olemassa oleviin ratkaisuihin kuten
esimerkiksi paivitykset tietokannan huollon ohjelmiin (Merge+) tai muihin apuvilineisiin (Muuntaja tms.),
muutokset replikoinnin sddtoihin, yhdistyvien organisaatioiden aiheuttamat muutokset tai kirjastojen aineistojen
lisdajot. Projektiin otetaan mukaan pienkehitystehtivid soveltuvin osin.
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Kiyttdjatuki kattaa
e palvelupostilaatikon
e  palautekyselyt
e kiyttdjatilaisuudet

Melindaan liittyva kayttdjaviestintd hoidetaan keskitetyn (melinda-posti(at)helsinki.fi) postilaatikon avulla.
Palvelupostilaatikon ylldpito ja piivystys hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa. Koska
postilaatikko hoitaa seki palvelun sisdltéon, tekniikkaan ja my6s projektiin kuuluvaa kiyttdjaviestintii, eskaloituu
palvelupostilaatikosta projektille tehtivid. Kirjaston liittymisvaiheessa viestinti kirjaston ja projektin vililld on
runsasta, ja timd hoidetaan pitkalti palvelupostin ulkopuolella.

Palvelun laajetessa voimakkaasti tulee tarvetta tehdd erilaisia Melindaan kohdistettuja palautekyselyji toiminnan
kehittimisen pohjaksi. Ndmi hoidetaan projektin puitteissa soveltuvin osin samoin kuin Melindan
kayttdjitilaisuudet, tiedottaminen ja markkinointiviestintd sekéd talonmiehen tuokiot ja paimenkirjeet.

Palvelun tukimallin kehittiminen palvelun laajentuessa kuuluu projektin tehtidviin. Yleisten kirjastojen liittymisten
yhteydessd on huomioitava palvelun tukimallin kehittdminen siten, ettd yhteistyé kolmansien osapuolien (kuten
Axiell, Koha-Suomi) kanssa tukipyynnéissd saadaan sovittua asiakkaan kannalta parhaalla mahdollisella tavalla.

Kuvailukéytintoihin ja -standardeihin liittyvit asiat kuten osallistuminen kansallisiin asiantuntijaryhmiin ja
kehittimisty6hén hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa. Projektin tehtdvind on seurata
kuvailuasioita, jotta sieltd tuleviin tarpeisiin voidaan varautua projektisuunnittelussa.

Sopimukset ja lisenssit kuten Melindan palvelusopimukset ja ulkoisten toimijoiden kanssa tehdyt sopimukset
hoidetaan linjaorganisaation perustoiminnan puitteissa samoin kuin ohjelmistolisensseihin liittyvit asiat.
Projektipaillikké tiedottaa uusien liittyjien palvelusopimus- ja lisenssitarpeista linjaorganisaation vastuuhenkil&itd
sekd hankkeen kehittdmistoimista mahdollisesti atheutuvasta muutostarpeesta palvelusopimukseen (kuten uudet
sopimusliitteet). Linjaorganisaation vastuuhenkiléiden tulee vastaavasti tiedottaa projektipdillikkda tietoonsa
tulevista sopimuksia ja lisensseji koskevista muutoksista.

Projektin ymparisto
Keskeiset toimijat ja sidosryhmiit

Metatietovarantoon liittyvid keskeisid toimijoita ovat opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) sekd kuvailutiedon
tuottajat ja kiyttdjit kirjastoissa. Lisdksi yhteisty6tahoja ja sidostyhmid ovat ulkopuoliset kuvailu- ja
ennakkotietojen tuottajat sekd metatietovarannon teknisen alustan toimittaja (nyk. Ex Libris), yleisten kirjastojen
jatjestelmien (Aurora ja Mikromarc/Axiell, Koha, Sierra/Innovative yms.) toimittajat ja
palvelininfrastruktuurintoimittaja (CSC) seki kehittdjayhteisot.

Kansalliskirjaston asiantuntijat koskien Fennicaa ja Violaa, auktoriteetteja sekd metatiedon ja RDA:n kehitystd
muodostavat keskeisen Kansalliskirjaston sisdisen yhteistyGtahon. Tarve eri toimijoiden kanssa tehtiville
yhteisty6lle arvioidaan tapaus- ja tilannekohtaisesti. Viestintisuunnitelmassa kuvataan projektin yleinen tiedotus
keskeisille toimijoille ja yhteistyétahoille.

Lisaksi on huomioitava Kansalliskitjaston muiden palveluiden/kirkihankkeiden kuten Finna ja Finto sekd

muiden metatietopalveluiden projektipdillikdiden ja asiantuntijoiden vilinen yhteistyd eri hankkeiden vilisten
riippuvuuksien tunnistamisessa seké projektihallinnan ja —tyon yhteisten toimintamallien kehittdmisessa.

Lopputuloksen ymparistd


mailto:melinda-posti@helsinki.fi
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Melinda toimii Aleph-jirjestelmdssi (Ex Libriksen toimittama valmisohjelmisto) omalla tekniselld alustalla, omalla
OPAC:illa (loppukiyttijin/tiedonhakijan verkkokayttoliittymalld) ja luettelointiohjelmalla (tiedontuottajan
kayttoliittymalld). Tietokanta on Oracle-kanta. Melindan ja paikallisten jirjestelmien vilille rakennetaan tarvittavat
rajapinnat.

Aleph —jirjestelmid pyritddn korvaamaan uudella tekniselld alustalla tulevina vuosina. Uuden teknisen jirjestelmin
tulisi mahdollistaa nykyistd paremmat edellytykset avoimeen linkitettyyn dataan siirtymiseen sekd paremman
yhteen toimivuuden muiden keskeisten kansallisten ja kansainvilisten jirjestelmien kanssa. Talld hetkelld monet
tarjolla olevista jirjestelmistd ovat vield puutteellisia niiltd osin, joten tuleva ratkaisu todennikdisesti saavutetaan
vaiheittaisen etenemisen tuloksena.

Riippuvuudet muista projekteista

Melindalla on liityntikohtia Kansalliskirjaston Finna-asiakasliittyma-, Finto- ja ISNI-projekteihin seki
kirjastojirjestelmien uusimisprojekteihin, joita tehdddn eri tahojen toimesta. Kansalliskirjaston muiden
metatietopalveluiden kanssa tehdddn yhteisty6ta.

Kansalliskirjaston jitjestelmikokonaisuuden tavoitetilassa padmidrini on jirjestelmien ja tietovarantojen méidrin
ja paillekkaisyyksien vihentdminen seka jirjestelmien nykyistd parempi integraatio.
Tietojirjestelmikokonaisuuden (Finna-kirjastojirjestelmi-Melinda) uudistaminen tukee seuraavan sukupolven
Melindan kehittimisti. Kokonaisuudessa Finna toimii asiakaskayttoliittyméini, kokoelmienhallinta on
kirjastojirjestelmissd esimerkiksi KKoha, ja kuvailuympiristéni toimii Melinda (kuva 3).

885 Asiakas

UILESIMHAT
VARALKSE

e KIRJASTOUARJESTELMA
METATIETO
I‘MMelima
* METATIETO
HANKINTA 8
Virkailija

Kuva 3. Tietojirjestelmikokonaisuus (Finna-kirjastojirjestelmd-Melinda)
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Melinda ja Finna tiydentivit toisiaan jirjestelmikokonaisuudessa. Ne eivit ole paillekkdisid tai toisensa
poissulkevia ratkaisuja. Melinda on tiedontuottajan tydympdristd ja Finna puolestaan tiedonhakijan viline.
Kuvassa 4 on kuvattu Melindan ja Finnan vilistd suhdetta tarkemmin.

Bibliografinen Saatavuustiedot

metadata 1Fi -
— ml(-lfjaﬁtl] . Bibliografinen Finna
jarjestelmat § metadata

Melinda

Ticooniuvailije, Tiedonkdyttija
Wrjaston tybatckja e Lo

10 g 40 EANSALLISKIRJASTO

Kuva 4. Melinda ja Finna (nykytila 2019)

Projektiorganisaatio ja resurssit

Ohjausmenettelyt

Kansalliskirjaston koolle kutsuma Tiedonhallinnan ohjausryhmi toimii projektin ylimpind johtoryhmina. Silld on
vastuu projektin isoista kysymyksisti ja linjauksista. Ryhmissd ovat edustettuina projektin omistaja (KK),
asianomainen ministerié (OKM), eri kirjastosektorit ja muita keskeisid yhteistytahoja. Ryhmian kokoonpano
tarkistettiin vuoden 2016 lopussa seuraavaa hankekautta varten ja, se alkoi kokoontua uudella ryhmilld vuoden
2017 alusta. Jasenet, tehtdvit ja sddnnét on kuvattu Tiedonhallinnan ohjausryhmin wiki-sivustolla:

https://www.kiwi.fi/x/ill18Aw

Metatietovarannon projektinhallintaryhmin (Iihiohjausryhmi, ”ldhiory”) kokoonpano tarkistetaan vuoden 2020
alussa. Vuonna 2019 kokoonpano on ollut: Kristiina Hormia-Poutanen (pj.), Lassi Lager, Katri Kananen, Nina
Hyvonen ja Minna Olkinuora-Tauru (siht.). Tarvittaessa kutsutaan my6s projektin asiantuntijoita tai muiden
palvelujen edustajia kokouksiin esitteleméin asioita. Ajankohtaisiin projekti- ja resurssiasioihin keskittyva
lihiohjausryhmd kokoontuu tarvittaessa. Kokouksissa on kidytossd vakioagenda ja niissd pidetddn poytikirjaa,
jotka 16ytyvit ryhmahakemistosta: P:\_h981\_kvp\metatictovaranto\ldhiory. Lisiksi pidetadn lahiohjaus- ja
projektiryhman yhteisid suunnittelu- ja kehittimiskokouksia 1-2 kertaa vuodessa.

Vastuut:
e Hyviksyy projektisuunnitelman ja vie edelleen hyviksyttivaksi projektin ylimpain johtoryhmaén.


https://www.kiwi.fi/x/iIl8Aw
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e Seuraa projektin edistymisti siten, ettd projektin kustannukset, aikataulu ja sisélt ovat hyviksyttivissi

rajoissa.
e Huolehtii projektin riittdvastd resursoinnista.
e Tukee projektipdillikk64d projektin lipiviennissa.
e Seuraa, ettd riskit ovat hallinnassa ja laatu riittdvalld tasolla.

o Kiisittelee ja hyviksyy muutokset (issuet) tai edelleen vilittdd (eskaloi) ne ylemmain tason ohjausryhmin

kasiteltaviksi.

Projektin roolit ja vastuut

Projektin omistajalla on kokonaisvastuu projektista ja rahoituksesta.

Vastuut:
Omistaa projektin business casen (lifketoimintaperusteen, kustannus-hy6dyt, miksi projektia tehddin).
Miirittelee projektin kokonaistavoitteen ja vision.

Raportoi ja viestii projektin tilanteesta ja edistymisesti rahoittajalle, asiakkaille ja ylitason sidos- ja johtoryhmille.

Toimii ohjausryhmin puheenjohtajana (esim. ldhiohjausryhmi).
Tukee projektipdillikk6d projektin johtamisessa.

Projektipéillik6lld on kokonaisnikemys projektista ja sen tilanteesta.

Vastuut:
Johtaa ja organisoi projektin toimintaa.
Vastaa projektin kokonaissuunnittelusta ja suunnitelmien dokumentoinnista ja yllapidosta:

e Projektin kuvaus, tavoitteet, rajaus ja riskit

e Projektin tuotokset (lopputulema)

e Projektin padtehtivit ja jako tyOpaketteihin ja niiden viliset riippuvuudet
e Riippuvuudet muihin projekteihin

e Priorisointi (projektin sisalld)

e Projektin kokonaisaikataulu

Sopii resursseista ja tarvittavasta osaamisen kehittdmisestd esimiesten kanssa.

Sopii projektikdytinndt ja toimintamallit ohjausryhmin ja projektiryhmin kanssa.

Vastaa projektin edistymisesti.

Raportoi projektin tilanteesta, edistymisestd, pulmista ja poikkeamista ohjaus- ja johtoryhmille.
Toimii ohjausryhmin esittelijini ja sihteerind (esim. lihiohjausryhmad).

Viestii projektin tilanteesta projektiryhmalle, asiakkaille ja tarvittaessa muille sidosryhmille.
Tukee tyGpakettivastaavia tydpaketin suunnittelussa ja ldpiviennissa.

Voi osallistua asiantuntijana projektin toteutukseen muiden asiantuntijoiden kanssa.

Tyo6paketin vastuuhenkil6lld (tyépakettivastaavalla) on kokonaisndkemys tyGpaketista ja sen tilanteesta.

Vastuut:

Koordinoi ja organisoi tyOpakettiin littyvia asioita.

Vastaa tyOpaketin suunnittelusta ja tyopakettisuunnitelmien dokumentoinnista ja yllapidosta:
e Tyo6paketin kuvaus, rajaus ja riskit
e Tyopaketin tuotokset
e Tehtivit (osittaminen) ja niiden viliset riippuvuudet
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e Tehtivien priorisointi (tyOpaketin sisalld)
e Tehtivien aikataulut
e Tehtivien tydmdirdarviot (yhdessd asiantuntijoiden kanssa)

Sopii resursseista projektipaallikon kanssa.
Vastaa tyOpaketin edistymisesti.

Raportoi tyGpaketin tilanteesta, edistymisestd, pulmista ja poikkeamista projektipidillikolle.
Viestii tyOpaketin tilanteesta projektiryhmalle, asiakkaille ja tarvittaessa muille sidosryhmille.
Voi osallistua asiantuntijana tyépaketin toteutukseen muiden asiantuntijoiden kanssa.

Projektin asiantuntijalla on vastuu oman vastuualueensa tehtivista.

Vastuut:
Vastaa nimettyjen tehtdvien suunnittelusta, toteutuksesta ja edistymisesta.

Raportoi tehtdvien tilanteesta, edistymisestd, pulmista ja poikkeamista tyGpakettivastaavalle.

Viestii tehtdvien tilanteesta projektiryhmille ja tarvittaessa muille sidosryhmille.

Projektiryhma koostuu projektipaallikostd, tyGpakettien vastuuhenkil6istid ja projektin asiantuntijoista.

Henkil6lld voi olla projektissa useita rooleja.

22 (36)
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Projektiorganisaatio Kansalliskirjastossa
Nimi Organisaatio/osasto/yksik | Rooli/Vastuu

ko

palvelut,
tietojdrjestelmapaillikko

Kristiina Hormia-Poutanen | KVP, Projektin omistaja, lihiohjausryhma
palvelujohtaja

Minna Olkinuora-Tauru KVP, Melinda, Metatietovaranto -projektin johto,
kehittimispaallikko lihiohjausryhmd

Lassi Lager KVP, Melinda-palvelu Lihiohjausryhmad, resursointi
tietojirjestelmipiillikko

Nina Hyvénen KVP, Yhteentoimivuuden | Ldhiohjausryhmi

Katri Kananen

KVP, Kansallisbibliogratia-
palvelut,
yksikén esimies

Lihiohjausryhma

Sisiltoasiantuntijat:

Minna Kantanen Melinda

Eeva-Riitta Peltonen Melinda

Tanja Vienonen Melinda

Jaana Routakangas Melinda osa-aik.

Tarja Mikinen Yhteentoimivuus

Tekniset asiantuntijat:

Minttu Hurme Melinda

Artturi Lehikoinen Melinda

Henri Mikild Melinda

Esa Kaalikoski Melinda

Tommi Nieminen Melinda tarvittaessa myOs SFX

Sarianna Silvonen Melinda

Nicholas Volk Melinda pethevapaalla kevit/2020

(Okko Vainonen Yhteentoimivuus erikseen sovitut tehtdvit N. Volkin poissaollessa)
Konsultit:

Olli Pajuluoma Melinda Gofore, 3/2020 asti

Liitinnéisprojektit:

(Rojak Amatya Melinda ISBN-palvelun uudistaminen, 5/2020 asti)
(Sanjog Shrestha Melinda ISBN-palvelun uudistaminen, 5/2020 asti)

Huomioitava, ettd osa ylld olevassa taulukossa mainituista henkil6istd tekee my6s muita tehtdvid kuin Melinda-

kehitystoita.

Kehitysty6t toteutetaan projektiorganisaation puitteissa Kansalliskirjaston Kirjastoverkkopalveluissa yhteistyOssa
liittyvien kirjastojen ja muiden tarvittavien tahojen kanssa. Kirjastojen kiyttd6nottoprojektien yhteyshenkil6t
16ytyvat MYK-wikistd, joka vaatii erillisen kirjautumisen.

Kirjastojen kiyttdonottoprojekteilla tulee olla KK:n vastuuhenkilbiden (sisilto ja tekninen) lisiksi aina nimetty
vastuuhenkil6 my6s kirjaston puolella.
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Seuraavassa kuvassa (kuva 5) on kuvattu projektin ohjausmalli ja organisaatio seki tietovirrat eri ryhmien valilla.

Kansallinen metatietovaranto Melinda
Projektin ohjausmalli ja organisaatio

. - IscE hnaukset
Tiedonhallinnan chjausryhma P
Kirjastosakioreiden, Tutkin, ministenan ja sidosrghmien edustajal, projekdn omistaja

Paatiksal Tilarnakatsaukset, isof kysymyesal

Prajaktin sauranta
[{==T e 1]

Lahiohjausryhma prajakiipaalikon b

Frojektin omistaja, projaklipaalikkd, resursoinnista vastaaval asimiahet

Paatokesat | | Raporicint (Edstyminanipuimat)

L Prajaktin toleus
Projektiryhma tycpakeli
Tyopaketivastasvat, SisAES ja tekniset asianiutjat

Kuva 5. Projektin ohjausmalli ja organisaatio

Melindan talonmies

Melindan laadunvalvonnasta huolehtii sekd ohjeistusta ja opastusta antavat Melindan talonmiesryhmin jisenet
muiden tehtdviensd ohella. Vetdjdni toimii Minna Kantanen. Muita talonmiehid ovat Minttu Hurme, Kiti Vilkki-
Eriksson (Fennica) ja Tapani Moisio (Viola) sekd tarvittaessa muut Melinda-asiantuntijat. Melindan
talonmiestoimintaa on kuvattu seuraavassa luvussa kohdassa laadunvarmistus.

Melindan asiakastoiminnot ja -tuki

Tiedontuottajien ja uusien yhteistyétahojen midrin koko ajan kasvaessa Melindan asiakastoimintojen ja-tuen
merkitys korostuu entisestddn. Asiakastuen peruspilari on keskitetty palveluposti. Palvelupostia hoitaa ryhmi,
johon kuuluu seka sisilto ettd teknistd osaamista (Minna Kantanen, Tommi Nieminen, Tanja Vienonen, Minttu
Hurme, Eeva-Riitta Peltonen). Talonmiestoiminta sekd perus- ja tiydennyskoulutukset tiydentivit Melindan
palveluvalikoimaa tuotannossa olevien organisaatioiden osalta. Melinda-palveluun ja Melinda-yhteistyOssi
mukana oleviin tahoihin kohdistuu monia paineita ja vaatimuksia kehittyvin ympiriston kautta. Kehityskohteena
on erityisesti ohjeistuksen koordinointiin ja yhdenmukaiseen viestintddn liittyvit asiat. Kansalliskirjaston
kuvailusdint6-, muut metatieto- ja yhteentoimivuuden palvelut sekd kansalliset asiantuntijaryhmat (Kumea, Kusti,
Sisku, Muusa ja Toiku) tuottavat enenevissd midrin ohjeistuksia, jotka kidytinndssi usein jalkautuvat Melinda-
ymparistossd. Kuvassa 6 nikyy Melindan toiminnot seka yhteydet ulkoisiin yhteistytahoihin.
Korkeakoulukitjastoissa tapahtuva paikallisjitjestelmien uudistuminen ja eriytyminen kahteen ryhmiin (Alma,
Koha) tuo uudenlaisia haasteita kansallisen kuvailuyhteisty6n ja Melindan suuntaan. Kirjastosektorikohtaisten
tarpeiden ohella asioita joudutaan jatkossa yhd enemmin ratkaisemaan kirjastojirjestelmidpohjaisesti.
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Melindan asiakastoiminnot
Tuotannossa olevat organisaatiot

Asiantuntija-
ryhmat kuten
Kumea
Kuvailusaants-
palvelu, RDA
~ Muut yhteen-

Jarjartabma- "‘| [} | ) u palvelut

bamitapen

aminkaniuki I{ T‘, ‘L l T,_. Tv

Ulkoiset  vyiigpisto-ja  Amk -kifjastot Yleiset Erikois- Kansallis- Ohjeet,

Toimijat  yhteiskirjastot kirjastot kirjastot. irjasto | gy koulutus

Kuva 6. Melindan asiakastoiminnot ja yhteydet eri tahojen kesken

Projektin suoritustapa ja tyomenetelmat

Dokumentointi ja tydmenetelmit
Hankkeeseen/Palveluun liittyva julkinen kaikille avoin aineisto 16ytyy Melinda-wikista:

https:/ /www.kiwi.fi/display/Melinda

Ty6ryhmille kuten yleisten kirjastojen kayttéonotoille voi olla omia wiki-sivuja, jotka vaativat erilliset
kiyttéoikeudet.

Kirjastoverkkopalveluiden sisdisend projektin tydhakemistona ja keskeneriisten dokumenttien tydstpaikkana
toimii ryhmahakemisto:

P:\_h981\_kvp\metatietovaranto
Muiden Kansalliskirjaston palveluiden kanssa yhteistyGssd tehtdvit asiat, kuten esimerkiksi kuvailupolititkkaan ja
kuvailun ekosysteemin kehitykseen liittyvit suunnitelmat, ovat Kansalliskitjaston sisdisissid Kupoli- ja Kiwi-

tyotiloissa. My6s Melindan tekniikkaan liittyvdd dokumentaatiota on niissi tydtiloissa.

Tehtivienhallinta hoidetaan JIRA-tySkalussa. Hankkeen ja palvelun yhteyspostilaatikkona toimii melinda-
posti(at)helsinki.fi, johon tulevat viestit ohjautuvat automaattisesti JIRA:n tehtdviksi.


https://www.kiwi.fi/display/Melinda
https://www.kiwi.fi/display/Melinda
https://www.kiwi.fi/display/Melinda
mailto:melinda-posti@helsinki.fi
mailto:melinda-posti@helsinki.fi
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Projektilla on lisdksi kdytdssa erilaisia sdhkopostilistoja paivittdistd tiedonvaihtoa varten kuten Kansalliskirjaston
Melinda-ryhmin sisdinen lista. My0s laajempaan asiakasviestintddn kdytetddn sihkopostilistoja. Sisdisessi
viestinnéssd on kokeilussa my6s uusia tykaluja, kuten Slack-pikaviestin.

Laadunvarmistus

Tirkeimmit suunnittelu- ja mairittelydokumentit katselmoidaan ja hyviksytetiin lihiohjaustyhmissi ja/tai
Tiedonhallinnan ohjausryhmissi. Dokumenteilla kdytetdin versionhallintaa, jossa

esimerkiksi ensimmadinen luonnos on versio 0.1, hyviksytty on versio 1.0, jatkoversiot 1.1 ->. Seuraava pédversio
on 2.0. jne.

Omassa sovellustuotannossa koodin laatu varmistetaan koodi- ja parikatselmoinneilla sekd riittavalld
dokumentoinnilla. Ohjelmistojen toimivuus varmistetaan riittivalld testauksella, joka kuvataan erillisissa
testaussuunnitelmissa.

Melindan sisillén laatu varmistetaan yhteniisilld kuvailu- ja sovellusohjeilla sekd toimintaohjeilla ja pelisddnnoilla.
Laadunvarmistus- ja ohjeistusty6td tehddin yhteisty6ssd kansallisten kuvailuryhmien kanssa, kuten Kumea
(Kuvailevan metatiedon asiantuntijaryhmd). Melindan talonmies ohjaa ja opastaa laatuun liittyvissa asioissa
(paimenkirjeet, talonmiehen tuokiot, ongelmakohtiin puuttuminen). Lyhyitd yhden tunnin kestdvid talonmiehen
infotuokioita Melinda-yhteison jisenille pidetidn etdyhteyden vilitykselld 4-6 kertaa vuodessa. Niissd tiedotetaan
ajankohtaisista Melindaan liittyvisti asioista. Lisdksi voidaan pitdd yliméardisid tiydennyskoulutustarpeita
palvelevia tuokioita. Tuokiot ovat olleet erittiin suosittuja, ja ne koetaan tarpeellisiksi.

Melindan tietokannan laatua (vddrin yhdistyneet, tuplat) tarkkaillaan ja parannetaan tietokantahuollon toimesta.
Automaattisilla massakorjauksilla korjataan systemaattisia virheitd tiectokannassa ja vihennetdin kirjastojen
manuaalisten korjausten médrid. Tuplia poistetaan automatisoidulla tuplakontrollilla ja deduplikoinnilla.

Kiyttéonottokoulutusten ja muiden projektin asiakaskunnalle kohdistuvien tilaisuuksien laatua seurataan
palautekyselyilld. Kayttéonottoprojektien onnistumista seurataan sektoreittain tehtévilld asiakaskyselyilla.

Projektityoskentelyn laatua parannetaan projektiosaamisen lisddmiselld (projektivalmennus) ja yhteisilla
projektikdytinngilld. Projektinhallinnassa sovelletaan Kirjastoverkkopalveluiden kirkihankkeiden yhteisesti
sovittuja toimintamalleja ja kdytdntSjd. Ohjeistus 16ytyy Kiwistd Projektiohjeistus-tyétilasta (vain KK:n sisdiseen
kaytt6on).

Projektin edetessi mairitellddn tarkemmin lopputuotetta koskevat mittarit ja tunnusluvut. Vuosiraportoinnin
yhteydessi kerittivid tunnuslukuja ovat muun muassa tietokannan koko sekd mukana olevien kirjastojen ja
kirjastojen yhteenliittymien/kimppojen mair.

Projektin seuranta

Projektin seuranta tapahtuu usealla eri tasolla:

Projektiryhmin kokouksia pidetain kahdesta neljddn viikon vilein. Niissé kisitelldan yhteisid koko projektia
koskevia tyon alla tai tulossa olevia asioita sekd tyopakettien tilannetta. Kokoonkutsujana toimii
kehittimispaallikko. Palaverien muistiinpanot vuoden 2020 osalta 16ytyvit ryhméhakemistosta
P:\h_981\_kvp\metatietovaranto\Melinda projektikokousten muistiot 2020.doc. Edellisten vuosien
muistiinpanot 16ytyvit vastaavista tiedostoista P:\h_981\_kvp\metatietovaranto\Melinda projektikokousten
muistiot 20xx.doc
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Resursointipalavereja pidetddn kerran kuussa teknisten asiantuntijoiden kanssa ja erikseen tarvittaessa
sisdltdasiantuntijoiden kanssa. Palavereissa on kehittimispdallikon lisdksi mukana tietojdrjestelmapaillikko
(esimies). Palaverissa kidydadn ldpi resursointisuunnitelman tilanne.

Tavoitteena on
e tOiden ja resurssien tasapainottaminen
» yli/alikuorman vilttiminen
e resurssien joustava allokointi priorisoiduille téille
> aikatauluissa pysyminen
e osaamisen kasvattaminen ja jakaminen henkil6iden vililld
» varahenkil6jirjestelyt

Palaverissa kdydédan lipi
e hankkeeseen ja palveluihin liittyvien tiden erottelu
e tdiden priorisointi seuraavan jakson (kuukauden) osalta henkilGittdin
e priorisoitujen téiden tydmairdarviot vrs. kiytettivissd oleva tyaika henkilGittdin

Projektinhallintaryhmién (Iihiohjausryhmin, “lihioryn”) kokouksissa seurataan projektin kokonaistilannetta ja
sielld kasitellidn Tiedonhallinnan ohjausryhmiin menevit projektia koskevat asiat ja sieltd tulevat asiat.
Lihiohjausryhmin toiminta on kuvattu tarkemmin luvussa ohjausmenettelyt.

Tiedonhallinnan ohjausryhmi on projektin ylimmin tason johtoryhmd, jossa seurataan ja kisitellddn projektiin
liittyvid padlinjauksia ja isoja kysymyksii. Tiedonhallinnan ohjausryhmin toiminta on kuvattu tarkemmin luvussa
ohjausmenettelyt.

Lisdksi pidetddn tarvittaessa kokouksia asiakasorganisaatioiden ja kirjastosektoreiden kanssa.
Kiyttéonottoprojekteissa pyritidn sddnnolliseen tilannekatsaus kdytdntdon, jotta varmistetaan asioiden eteenpdin
meno. Mitd useampi osapuoli kiyttéénotossa on mukana, sitd tirkeAmpid tilannepalaverit ovat riittivin tiedon
kulun varmistamiseksi ja etenemisen esteiden poistamiseksi. Lyhyet tilannepalaverit voidaan hoitaa etdyhteyden
vilitykselld (AC) ja pidemmit lihikokouksina esimerkiksi tydpajoina, joissa keskitytidn ongelmanratkaisuun.
Kiyttd6noton alussa pidetidn pidempi aloituskokous (kick off), johon osallistuvat eri tahojen avainhenkil6t.

Seurantaraportoinnin perusyksikko on tyopakettitaso. Sen pohjalta koostetaan koko hankkeen seurantaraportti
(liikennevalot). Seurantaraportti kertoo tyGpaketeittain resurssien, sisdllon ja aikataulun tilanteen. TyOpakettien
tilannepdivitys ja seurantaraportti tehdidin kerran kuukaudessa.

Muutoksen hallinta

Projektin aikatauluihin, kustannuksiin ja sisdltoon vaikuttavat merkittdvit muutokset, jotka eivit ole sallituissa
rajoissa kisitellddn hallitusti muutoksenhallintaprosessin kautta. Projektiryhmd, tyOpakettivastaava tai projektin
asiantuntija tuo muutoksen/pulman (issue) tiedoksi projektipaillikolle, joka vie asian edelleen lihiohjaustyhmin
kisiteltaviksi. Lahiohjausryhma hyviksyy muutoksen/pulman (issue), mikili se on sen vastuualueen rajoissa tai
edelleen vilittdd (eskaloi) Tiedonhallinnan ohjausryhmialle (tai muulle sopivalle taholle kuten KK:n johto,
ministeri®) kisiteltdviksi. Katso my6s edelld kuva 5.

Viestinti

Hankkeen viestintdkanavana toimii Melinda-wiki. Lisdksi ajankohtaisista asioista tiedotetaan Talonmiehen
tuokioissa ja Kitjastoverkkopalveluiden vakiokanavissa, kuten Missd mennidn -webinaarit, uutiskirjeet ja Missd
menndin —katsaukset sekd Kirjastoverkkopiivit. Tarvittaessa julkaistaan my6s erillistiedotteita ja uutisia sekd
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jarjestetddn tilaisuuksia Melinda-yhteisén jasenille, kuten Melinda-piivi kirjastojen kuvailijoille.
Talonmiesviestinndssd kiytetddn voycat-sdhkopostilistaa.

Metatietovaranto-hankkeen viestinnidn vastuutaulukko 16ytyy Kiwista:

http://www.kiwi.fi/pages/viewpage.action?pageld=14812139 (sisdiseen kiyttdéon, vaatii kdyttéoikeuden).

Yllimainitussa dokumentissa kiydain lipi hankeviestinnin keskeiset tavoitteet, kohderyhmit, kanavat/vilineet ja
vastuuhenkil6t. Hankkeeseen liittyy runsaasti paivittdistd viestintdd asiakkaiden kanssa erityisesti kiyttoonottojen
yhteydessa.

Projektirakenne ja tyopaketit

Ty6pakettimallin periaatteet

Piiprojektin (hankkeen) ty6 organisoidaan ty&paketeiksi. Tavoitteena on tehostaminen ja lipindkyvyyden
lisddminen kuten

Hankkeen rakenteen selkiyttiminen
Piillekdisen tyén minimointi
Hankkeeseen liittyvin tyén tunnistaminen ja rajaaminen

Ty6n pilkkominen kokonaisuuksiin, joita voidaan suunnitella, toteuttaa ja seurata
Ty6paketteja on kahdenlaisia:

e Yhteiset tukity6paketit: Koko projektin lipi menevit tyopaketit, jotka palvelevat muita tyGpaketteja.
Kesto on tyypillisesti koko paidprojektin ajan. Naihin tyépaketteihin keritiin yhteinen tyo ja yhteisten
prosessien/osien kehitys.

e  Erilliset kehitys- ja kdyttoonottotyopaketit: Tiettyjen asioiden kehittdmistd ja kiytt66nottoa edistivit
tyopaketit. Naitd voi verrata osa/alaprojekteihin. Kesto on tietyn méiriajan.

Kullakin tyopaketilla on vastuuhenkil$ (tydpakettivastaava) ja nimettyjd muita resursseja. Aihealueeseen kuuluva
tyo keritddn tyGpaketin alle, pilkotaan kokonaisuuksiin ja kokonaisuudet jaetaan tehtiviin. Tehtiviin liitetdan
tuotokset, tekijit, aikataulu- ja tydméiriarviot.

Ty6paketit on lueteltu alla olevassa taulukossa. Tyopakettien tarkempi kuvaus on tyopakettisuunnitelmassa, jolle
on oma pohja (liite 1). Samaan pohjaan kuvataan tyGpaketin edistymisen seuranta.

Ty6pakettirakenne uusittiin vuonna 2017 uutta hankekautta 2017-2020 varten. My6s vuosittain voidaan tarpeen

mukaan luoda uusia tydpaketteja ja padttdd vanhoja tydpaketteja.
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Ty6paketit (2020- ) ja niiden vastuuhenkilt

Ty6paketti | Nimi Vastaava

TukityOpaketit

TP 1 Projektin hallinnointi Minna Olkinuora-Tauru

TP 2 Resurssienhallinta (tekniikka, sisltd) Lassi Lager
Minna Olkinuora-Tauru

TP 3 Huolenpito asiakkaasta Minna Olkinuora-Tauru (oto) ja

(Tyopaketti tekee ldheistd yhteistyotd TP4 ja TP5 kanssa.) asiakaskumppanit Tanja

Vienonen (Alma-kirjastot), Tatja
Mikinen (KorkKoha-kitjastot,
Fikka) sekd Eeva-Riitta Peltonen
(yleiset ja erikoiskitjastot)

TP 4 Koulutukset ja viestintd Jaana Routakangas

TP 5 Sisall6lliset prosessit ja laatu (sis. talonmiestoiminta) Minna Kantanen

TP 6 Tekniset prosessit ja yhteiset osat Artturi Lehikoinen
(Minttu Hurme)
(tekniset asiantuntijat)

TP8 Massamuutokset, konversiot ja analytiikka Nicholas Volk (poissa

(osa tyopaketin toiminnoista jaddytetadn kevit/2020 ajaksi) kevit/2020)

Kehitys- ja kiyttoonotto tyGpaketit

TP 10 Yleisten kirjastojen kiyttéonotot Eeva-Riitta Peltonen ja Minna
Olkinuora-Tautu (oto)

TP 10.1 Aurora-kirjastojen kiyttéonotot Eeva-Riitta Peltonen,
tekninen osio Henri Makild (Esa
Kaalikoski)

TP 10.2 Koha-kirjastojen kiyttbonotot ja rajapinnat Eeva-Riitta Peltonen,
tekninen osio Artturi Lehikoinen

TP 13 Auktoriteettitietokanta Asterin kehitys NN (Minna Olkinuora-Tauru,
oto)

TP 14 Melindan yhteydet ulkoisiin metatiedon tuottajiin Minna Olkinuora-Tauru (oto),

(littyy kuvailun ekosysteemin kehittdmiseen) Nina Hyvonen, Lassi Lager, Katri

Kananen (kaikki oto)

TP 16 Erikoiskirjastojen kdyttdonotot ja rajapinnat Eeva-Riitta Peltonen ja Minna
Olkinuora-Tauru (oto),
tekninen osio Henri Mikild (Esa
Kaalikoski)

TP 17 Teknisen alustan uusiminen, vuosina 2019-2020: Minttu Hurme

-Melindan integrointi Voyagerin korvaaviin paikallisjirjestelmiin,
erityisesti KK:n ja korkeakoulukirjastojen Koha-jarjestelmien ja
Alma-jirjestelmien kanssa

Teknisen alustan uusiminen (suunnitelma tarkentuu)

(Minna Olkinuora-Tauru oto,
Lassi Lager oto)
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Tyo6paketti

Kuvaus

Tukity6paketit

TP 1 Projektin hallinnointi

Projektin johtoon, hallinnointiin, koordinointiin, suunnitteluun ja seurantaan
kuuluvat tehtivit, jotka edesauttavat projektin lopputuleman saavuttamista.

TP 2 Resurssienhallinta
(tekniikka, sisalto)

Projektin resurssienhallinnan periaatteiden ja kdytintéjen mairittelyyn ja
toteutukseen liittyvit tehtdvit. Projektin teknisiin ja sisiltd asioihin liittyvien
téiden ja resurssien joustava allokointi priorisoiduille téille sekd osaamisen
kasvattaminen ja jakaminen henkil6iden vililld. Uusien perehdyttiminen ja
pelisidnnot konsulttien kanssa.

TP 3 Huolenpito asiakkaasta

Melindan asiakaskumppanuusmallin méarittely ja toteutus. Eri asiakasryhmien
tarpeiden ja toiveiden kartoitus. Asiakastyytyviisyydestd huolehtiminen.

TP 4 Koulutukset ja viestintd

Kokonaiskuvan luominen projektin koulutusasioista, koulutussuunnitelman luonti
sekd koulutusten ja tilaisuuksien koordinointi. Hankeviestinnin koordinointi ja
kehittdminen. Asiakashallinnan tykalujen kiyttéonotto mahdollisuuksien
mukaan.

TP 5 Sisdllolliset prosessit ja
laatu

Melindan kuvailun yhteisten ohjeiden ja kdytinteiden kehitys tavoitteena sisillén
yhteniistiminen ja laadun parantaminen, kansallisten ja kansainvilisten
standardien soveltaminen metatictovarantoympiristossi. Melindan
talonmiestoiminta ja sen kehittiminen.

TP 6 Tekniset prosessit ja
yhteiset osat

Melindan tekniseen alustaan Alephiin liittyvit kehitystehtivit, joiden tuotoksia
tarvitaan useiden muiden tySpakettien ldpiviennissd. Esimerkkind osakohteiden,
rajapintojen, replikointiprosessin tai kuvailijan apuvilineiden kehitys.

TP 8 Massamuutokset,
konversiot ja data-analytiikka

Melindan tietokannan laadunparannukseen liittyvit massakotjausajot ja-
muutokset. Erilaisten tietokannan konversioiden valmistelu ja toteutus.
Massamuutos- ja konversio-ohjelmien kehittiminen. Data-analyysit ja tilastoinnin
kehittiminen.

Kehitys- ja kiyttoonotto tydpaketit

TP 10 Yleisten kitjastojen
kaytt6onotot

Yleisten kirjastojen liittyminen mukaan yhteiseen metatietovarantoon ja
kuvailutuotannon siirtiminen Melinda-ympiristd6n. Yleisten kirjastojen
mukaantulojen tiekartan ja liittymisprosessin kehittdminen yhteistyGssa yleisten
kirjastojen kanssa. Yleisten kirjastojen Melindaan liittyvat kehitysasiat, jotka
koskevat monia jarjestelmia.

TP 10.1 Aurora-kirjastojen
kiytté6notot

Aurora-kirjastojarjestelmai kdyttivien yleisten kirjastojen liittyminen mukaan
yhteiseen metatietovarantoon. Kirjastoja otetaan mukaan yksi kerrallaan
kirjastokohtaisessa kiyttéonottoprojektissa etukiteen sovittavan aikataulun ja
valitun liittymismallin mukaisesti.

TP 10.2 Koha-kirjastojen
kayttéonotot ja rajapinnat

Koha-jirjestelmia kidyttivien yleisten kirjastojen liittyminen mukaan yhteiseen
metatietovarantoon. Rajapintojen ja teknisten edellytysten rakentaminen Melindan
ja Koha/Titi-luettelointiympiriston valille. Koha-kitjastot liittyvat Melindaan
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yhdessi kidyttéonotossa (jos kitjastolla Tiati-luettelointiymparistd kdytossa).

TP 13 Auktoriteettitietokanta
Asterin kehitys

Auktoriteettien kuvailun tuotanto- ja jakeluympiriston Asterin kehittiminen
Melinda-kirjastojen tarpeisiin. Kirjastojen liittymiset Asterin hajautettuun
auktoriteettituotantoon.

TP 14 Melindan yhteydet
ulkoisiin metatiedon tuottajiin
(liittyy kuvailun ekosysteemin
kehittdmiseen)

Melindan rooli kuvailun ekosysteemin ytimessd. Yhteisty6 kirjastojen ja ulkoisten
toimijoiden kanssa metatiedon tuotantoprosessin eri vaiheissa kuten ennakko- ja
hankintatiedot. Neuvottelut, koordinointi, tavoitetilan mairittely, valmistelu
Kansalliskirjaston kuvailupolitiitkan mukaisesti.

TP 16 Erikoiskirjastojen
kiytt66notot ja rajapinnat

Erikoiskirjastojen liittyminen mukaan yhteiseen metatietovarantoon ja
kuvailutuotannon siirtiminen Melinda-ympirist6n. Rajapintojen ja teknisten
edellytysten rakentaminen Melindan ja jirjestelmien vilille. Hinnoittelumalli.
Kirjastoja otetaan mukaan yksi kerrallaan kirjastokohtaisessa
kayttoonottoprojektissa etukiteen sovittavan aikataulun ja valitun liittymismallin
mukaisesti. Ensimmiisessa vaitheessa tuttujen jirjestelmien kuten Aurora kanssa.

TP 17 Teknisen alustan

uusiminen

Teknisen alustan uusiminen, vuosina 2019-2020:
-Melindan integrointi Voyagerin korvaaviin paikallisjirjestelmiin, erityisesti KK:n
ja korkeakoulukitjastojen Koha-jirjestelmien ja Alma-jirjestelmien kanssa

Kampanjat ja kehitysohjelmat

Projektissa voi olla kidynnissa tiettyyn ajankohtaiseen teemaan liittyvid priorisoituja kampanjoita tai
kehitysohjelmia, jotka kestdvit madrdajan. Nditi ei hallinnoida omassa tyOpaketissa, koska niihin liittyvia tehtivid
saattaa olla lihes kaikkien tyopakettien aihepiirien alueella. Kehittdmispaillikké koordinoi kehitysohjelmia, ja
tyOpakettien vastuuhenkil6t vastaavat omiin tyOpaketteihinsa sijoittuvien tehtdvien etenemisesti. Priorisoitujen
kampanjoiden ja kehitysohjelmien tavoitteena on tarttua tirkeisiin esiin nouseviin ajankohtaisiin teemotihin ja

tuoda ratkaisuja ongelmakohtiin seka siten lisdtd Melinda-kirjastojen ja Melindassa tyskentelevien kuvailijoiden
asiakastyytyviisyyttd. Tyypillisesti kimmoke kampanjan tai kehitysohjelman kdynnistimiseen syntyy erilaisten
asiakas-, palaute- tai kartoituskyselyjen tulosten pohjalta, ja niistd esiin nousevista kehittdmiskohteista. Kampanjat
ja kehitysohjelmat edellyttivit voimakasta priorisointia projektin sisdlld, mutta mahdollistavat hallitun ja nopean
keinon tarttua ongelmakohtiin. Koko Melinda-yhteisén sitoutuminen kampanjan tai kehitysohjelman tavoitteisiin
on myOs keskeisessd roolissa. Tamin vuoksi viestinndn merkitys niissa tilanteissa korostuu. Vuosina 2015-2016
toteutettiin Melindan laatuohjelma ja vuosina 2017-2019 eMelinda —kehitysohjelma. Kuvassa 7 nikyy
projektirakenne eri osa-alueineen.
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Melinda kehitys

”Kaikki vaikuttaa kaikkeen”

"9l = Pricriscitu kampanja ja
kehitysohjelma kuten
laatuohjelma 2015-2016
tai eMelinda 2017-2019.

Aslakas- |a rahoittaja
hyrytyvaisyys

Kuva 7. Projektirakenne, tyopaketit ja kampanjat/kehitysohjelmat
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Projektin riskit ja niihin varautuminen
Riskianalyysi
Nro | Riskin kuvaus Toiminta ja Toimenpiteet riskin Toden- | Vaikutus
vastuutaho riskin toteutumisen ndkoisyys
toteutuessa chkiisemiseksi (T=1..3) | (V=1..3)
(vastuutahot eivit
ole lueteltu
vastuujirjestyksessa)
Projektiriskit
1. Projektin sisdlt66n, rajaukseen | Kansalliskitjasto Selkeit vastuut, 3=suuri | 3=suuri
ja vaiheistukseen liittyvit (Tulosaluejohtajat, viestinti,
rajapinnat muiden projektien kehittdmispaillikot) ohjaus- ja johtoryhmiit,
kanssa visio/strategia
kokonaisuudesta
2. Projektin tavoitteen Kansalliskitjasto Tiedonhallinnan 2=keski- | 2=keski-
kasittiminen (Tulosaluejohtaja, ohjausryhmin rooli taso taso
eri tahoilla, yhteinen ymmarrys | kehittaimispallikké) | yhteisen ymmarryksen
on puutteellinen vakiinnuttamisessa,
viestintd tavoitteista eri
sektoreilla
3. Projektin sisdisen ja ulkoisen Kansalliskitjasto Riittavit 2=keski- | 2=keski-
yhteistyon onnistumiseen (Tulosaluejohtaja, mahdollisuudet taso taso
liittyvit riskit kehittdmispaillikko, | projektiin
projektin henkil6t ja | osallistumiseen
keskeiset toimijat) varmistettu, tavoitteen
selkiyttdminen
Henkiloriskit
4. Resurssit palvelun Kansalliskirjasto Prioriteettien uudelleen | 3=suuri | 3=suuri
kehittimisen, koulutuksen, tuen mairittiminen ja
ja yllipidon osalta, rekrytoinnin aikataulun uudelleen
vaikeus. Perehdyttiminen vie suunnittelu,
paljon aikaa. resurssitarpeen
tarkistus, selvitetadn
vaihtoehtoiset
resursointitavat
5. Osaamisen keskittyminen, Kansalliskirjasto Toiden aktiivinen 3=suuri | 3=suuri
puutteelliset (Esimichet, jakaminen eri
varahenkilGjirjestelyt kehittimispaallikko, henkiléille ja uusien

asiantuntijat)

henkildiden perehdytys,
riittavi resursointi,
dokumentointi ja JIRAn
hy6édyntiminen
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6. Projektiin osallistuvilla Kansalliskirjasto Toiden priorisointi, 3=suuri | 3=suuri
henkil6illd ei jad suunnitelmien | (Esimichet, otetaan huomioon
mukaisesti aikaa projektiin kehittdmispaillikkd) | aikataulutuksessa
pétvittdiseltd tyoltddn, ohi
suunnitelmien tulevat muut ty6t
Toimintamalliin liittyvit
strategiset riskit
7. Etuja ja hyGtyja el pystyté Kansalliskirjasto Tunnuslukujen 2=keski- | 2=keski-
osoittamaan ja viestimiin (Tulosaluejohtaja, kerdaminen, analysointi | taso taso
riittdvin selvisti kehittimispaallikkd, | ja esittely sekd
viestinnin vastaava) | kehittiminen
yhteisty6ssa
kiyttdjatahojen kanssa,
Tiedonhallinnan
ohjausryhmin rooli
viestinnissa,
proaktiivinen viestinti
eti vaiheissa,
positiivisten
esimerkkien vaikutus
Ulkoiset riskit
8. Loppukiyttijien epirealistiset Kansalliskirjasto Hyvi viestinti, 2=keski- | 1=pieni
odotukset kehityksessi ja taso
koulutuksessa
huomioiminen
9. Organisaatioiden sitoutumisen | OKM, Aktiivinen yhteydenpito | 3=suuri | 3=suuri
puute kansallisiin palveluihin Kansalliskirjasto, ja viestinti,
paikallisjirjestelmien kirjastojen eri organisaatioiden
uusiutuessa yhteisty6tahot tarpeiden tdyttiminen,
eMelinda-
kehitysohjelma,
organisaatiokohtainen
yhteisty6 ja kehitykseen
osallistavat toiminnot
10. | Kirjastokentilld tapahtuvat Kirjastot, Aikataulun ja 2=keski- | 1=pieni
muutokset (kuten kirjastojen Kansalliskirjasto resursoinnin uudelleen | taso
yhdistymiset tms) vaikuttavat suunnittelu
liittymisaikatauluihin ja
resursseihin
Tekniset riskit
11. | Palvelun hidas toimivuus, hitaat | OKM/CSC, Varmistetaan resurssien | 2=keski- | 2=keski-
vasteajat, hidas aineistojen jarjestelmatoimittaja, | riittavyys, taso taso
siirtoprosessi Kansalliskirjaston kiytettivyyden ja
palvelun tuki ja teknisen toimivuuden
ylldpito kattava testaus,

palvelinympiristén
tehokkuuden
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varmistaminen
12. | Ohjelmiston toimivuuteen Kansalliskirjasto, Vaihtoehtoiset 2=keski- | 2=keski-
liittyvien ongelmien ratkonta jarjestelméintoimittaja | ratkaisut, pidemmilld taso taso
(ohjelmistotoimittajan aikavililla uusi alusta
haluttomuus
yllapitoon/kehittimiseen)
13. | Ohjelmisto ei tue teknisid Kansalliskirjasto, Vaihtoehtoiset 2=keski- | 1=pieni
standardeja jarjestelmintoimittaja | ratkaisut, pidemmilld taso
aikavililld uusi alusta
14. | Vaatimukset/Toiminnallisuudet | Kansalliskirjasto Priorisointi, aitkataulutus | 1=pieni | 1=pieni
muuttuvat toteutuksen aikana
Muuta
15. | Paikallisten kirjastojirjestelmien | Yhteisty6 toimittajien | Tiivis yhteydenpito 2=keski- | 3=suuri
toimittajien rajapinnat eivit kanssa ongelmien toimittajien taso
toimi Melindaan ratkaisemiseksi, organisaatioiden eri
toimittajien tasojen kanssa,
rajapinnoista sopimusteknisten
vastaavat asioiden kiytto
projektihenkil6t
16. | Kuvailukdytintéjen Kansalliskirjasto, Panostetaan 2=keski- | 2=keski-
uudistuminen, sujuvoittaminen | kirjastot, ohjeistukseen, taso taso
ja keventiminen, asiantuntijaryhmit koulutukseen
jalkauttaminen Melinda-
kuvailussa
17. | Tietokannan laadun Kansalliskirjasto, Automaattiset 3=suuri | 2=keski-
heikkeneminen (aineistosiirrot, | kitjastot, ulkoiset laadunvarmistus taso
tiedontuottajien méidrin kasvu, | toimijat vilineet,

ulkoisilta toimijoilta saatava
metaticto)

massakorjaukset,
pelisddntjen tarkistus,
ohjeistus, koulutus,
talonmies

Yhteenveto riskeisti

Hankkeen ldpiviennin suurimmat riskit kohdistuvat henkil6riskeihin. Rekrytoinnin vaikeus ja hitaus on haitannut
uusien resurssien hankintaa poislihteneiden tilalle. Laajan ja monimutkaisen palvelukokonaisuuden
perehdyttiminen vie aikansa. Vaihtoehtoiset resursointitavat kuten konsulttien kiytto teknisessa kehityksessi
tuovat apuja tihdn. Osaamisen keskittyminen, useiden henkiléiden rinnakkaiset muut ja ohi suunnitelmien tulevat
tyGtehtivit asettavat isoja haasteita projektityoskentelylle ja tehtavien priorisoinnille. Siirtyminen perinteisestd
linjaty6sti projektikulttuuriin on vaatinut edellisen hankekauden aikana merkittivdd muutosta ajatusmalleihin ja

toimintatapoihin. Parempaan suuntaan on menty, mutta tehtivdd on vield esimerkiksi tydmaérdarvioiden

pitdvyydessa.

Metatietovaranto -ajatusmallin kokonaistavoitteen (“yhteinen metatietovaranto Suomen kitjastoille”) kannalta
merkittdvid riskejd tulevaisuudessa liittyy organisaatioiden sitoutumiseen kansallisia palveluja kohtaan
paikallisjirjestelmien uudistuessa. Riskeja liittyy my6s rajapintojen rakentamiseen ja toimivuuteen
paikallisjirjestelmien jirjestelmitoimittajien kanssa. Tiedontuottajien madrin kasvu ja mittavat aineistonsiirrot
(loadit) sekd kuvailun ekosysteemiin liittyvien ulkoisten toimijoiden kautta saatavat metatiedot atheuttavat riskin
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tietokannan laadun osalta. Huomioitavia (keskitason) riskejd aiheuttavat kuvailukéytinnoissd tapahtuvat
muutokset. Riskeja liittyy my6s palvelun toimivuuteen ja kiytettivyyteen Melindan teknisen alustan
nikoékulmasta. Oheisessa riskikartoituksessa ei ole kuvattu Melindan teknisen alustan uudistamiseen liittyvid

riskejd. Ne kuvataan my6hemmin siind vaiheessa, kun kokonaisuuden suunnittelu tehdéin.

Liitteet:

Liite 1: Tyopakettisuunnitelmat ja edistymisen seuranta

Tyopakettisuunnitelmat ovat ryhmihakemistossa P:\_h981\_kvp\metatictovaranto\suunnitelmat 2017-2020.



