FINNAN PALVELUSOPIMUS 13
ESITYS konsortioryhmille

KANSALLIS
KIRJASTO 16.11.2018 LIITE 5
—_— FINNA

Liite 5: Linkityspalvelu

1. Tausta

Tdma liite koskee niitd Finna-konsortioon kuuluvia, opetus- ja kulttuuriministerién
Finnalle myontaman keskitetyn rahoituksen piirissd olevia ammattikorkeakoulu- ja
yliopistokirjastoja, joille on hankittu SFX-linkityspalvelun lisenssi Kansalliskirjaston ja Ex
Libris A Proquest Companyn (Jarjestelmatoimittaja) viliselld sopimuksella. Niille Finna-
konsortion jasenille SFX-linkityspalvelu tarjotaan osana Finna-palvelua niin kauan kuin
sopimus SFX-linkityspalvelusta on Jirjestelmatoimittajan kanssa voimassa.
Jarjestelmatoimittaja ei ole Finnan palvelusopimuksen kohdassa 2 (Miaritelmit)
tarkoitettu althankkija.

SFX-linkityspalvelu on ohjelmisto, joka luo linkit vapaisiin tai kirjastojen hankkimiin
verkkoaineistoihin niin, ettd kayttdjin nikyville saadaan aina ajantasaiset linkit sellaisiin
haetun aineiston kopioihin, joihin kirjastolla on kiyttéoikeus.

Kansalliskirjasto huolehtii siitd, ettd linkityspalvelun sovellusohjelmistolla on tarvittava
palvelinymparisto, ohjelmistolisenssit ja edelld mainittujen yllapito. Lisenssi- ja
ylldpitosopimukset on solmittu Finna-konsortion jisenen puolesta.

2. Maaritelmat

FinELib-aineistoilla tarkoitetaan Kansalliskirjaston kautta hankittua verkkoaineistoa.

Paikallisilla aineistoilla tarkoitetaan muuta kuin Kansalliskirjaston kautta hankittua
verkkoaineistoa.

Tietimyskannalla tarkoitetaan SFX-tietimyskantaa, joka sisdltid verkkoaineistojen,
kuten FinELib-aineistojen, kdyttimistd varten tarvittavia tietoja.

Aineistojen hallintatietokannalla tarkoitetaan tietokantaa, jossa Kansalliskirjasto
ylldpitda tarvittavia tietoja FinELib-aineistojen kaytt6n saattamiseksi.

Tissd liitteessd kaytettyihin kisitteisiin sovelletaan myds soveltuvin osin Finnan
palvelusopimuksessa maariteltyjd kasitteita ellei toisin ilmoiteta.

3. Liitteen kohde

Kansalliskirjasto sitoutuu toimittamaan Finna-konsortioon kuuluvalle, opetus- ja
kulttuuriministerion Finnalle myontimin keskitetyn rahoituksen piirissa olevalle
ammattikorkeakoulu- tai yliopistokirjastolle SFX-linkityspalvelun timan liitteen mubkaisilla
ehdoilla. Konsortioon kuuluva ammattikorkeakoulu- tai yliopistokitjasto sitoutuu
tayttimadn sille tdssa liitteessd asetetut velvoitteet.
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4. Kansalliskirjaston velvoitteet

4.1

4.2

4.3

Sovellusten yllapito

41.1 Kansalliskirjasto hallinnoi Jarjestelmatoimittajalta hankitun SFX-
sovellusohjelmiston yllapitosopimusta.

4.1.2 Kansalliskirjasto paivittdad yhteistyOssd Jarjestelmatoimittajan kanssa
sovellusohjelmistoa.

4.1.3 Kansalliskirjasto seuraa yhteistyOssid palvelinympariston yllapitdjan kanssa
palvelinympariston kapasiteettia sen toimivuuden varmistamiseksi.

Tietamyskannan yllapito

4.2.1 Kansalliskirjasto asentaa Jirjestelmitoimittajan julkaisemat paivitykset
tietimyskantaan.

422 Kansalliskirjasto laatii ja pdivittdid SFX-lehtilistoja FinElib-aineistojen osalta
sikili kun aineiston kustantaja tai vilittdja tarjoaa sithen tarvittavat tiedot.

4.2.3 Kansalliskirjasto tarjoaa ohjeistuksen helpottamaan Finna-konsortion jasenen
paikallisen aineiston aktivointia SEX-palveluun.

Asiakaspalvelu

4.3.1 Kansalliskirjasto antaa SFX-linkityspalvelua koskevaa tukea ja neuvontaa Finna-
konsortion jasenelle.

43.2 Kansalliskirjasto tarjoaa SFX-linkityspalveluun liittyvda koulutusta.

4.3.3 Kansalliskirjasto tarjoaa SFX-asiakaskayttoliittyman kieliversiot (suomi, ruotsi,
englanti).

4.4.4 Kansalliskirjasto yllapitdd Aineistojen hallintatietokannassa tarvittavia tietoja
Finna-konsortion jasenen FinELib-aineistojen kiytt6on saattamiseksi SFX-
linkityspalvelun avulla.

5. Finna-konsortioon kuuluvan ammattikorkeakoulun tai yliopiston
velvoitteet

5.1

52

53

Finna-konsortion jasen ilmoittaa SFX-linkityspalvelussa havaituista toimintahairioista
Kansalliskirjastolle Finnan palvelusopimuksen Liitteen 3 (Palvelun kuvaus ja palvelutaso)
kohdassa 8 (Tiedottamiskdytinndt) annettujen ohjeiden mukaan.

Konsortion jisen vastaa SFX-asiakaskayttoliittyman mahdollisesta radtiloéinnista.
Riitaloinnissa el saa muuttaa Jarjestelmatoimittajan tavaramerkkeja.

Konsortion jisen vastaa kirjaston asiakkaiden tunnistamisesta paikallisella tasolla
kaytettdvissa olevalla metodilla. Kayttijantunnistuksessa on huomioitava
verkkoaineistojen lisenssisopimusten kayttijia koskevat rajoitukset.
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5.4 Konsortion jisen vastaa etikdyttomahdollisuuden toteuttamisesta, mikali tillainen palvelu

halutaan tarjota. Etakdyton tarjoamisessa on huomioitava verkkoaineistojen
lisenssisopimusten etakayttod koskevat rajoitukset.

5.5 Konsortion jisen vastaa paikallisen aineiston teknisestd konfiguroinnista ja sisallon
kuvailusta, mikali se halutaan kaytt66n.

5.6 Konsortion jisen vastaa paikallisen aineiston SFX-lehtilistojen tuottamisesta, mikili ne
halutaan kiytt66n.



